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AA MM DD

25 07 25

AA MM DD AA MM DD Si No Si No

Requisitos para la aprobación y

liquidación  de planos
GPT-B-001 24 02 23 24 02 23

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Requisitos para la Instalación de

Medidores y/o realizar empalme

 Final a Proyectos Hidrosanitarios

GPT-B-003 25 06 05 25 06 05
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Caracterización Proceso Gestión de

Planeación Técnica
GPT-D-001 25 07 25 25 07 25

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Ciclo del diseño y desarrollo, interventoría

y/o supervisión de un proyecto de Obra

de infraestructura de Acueducto,

Alcantarillado y Adecuación de

Instalaciones Locativas

GPT-D-002 24 04 09 24 04 09
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de Empresas Públicas de

Armenia ESP Capítulo 1 

GPT-D-003 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para redes

locales de acueducto y Alcantarillado EPA

ESP.

GPT-D-004 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de Empresas Públicas de

Armenia ESP Capítulo 2 – Seguridad. 

GPT-D-005 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

Construcción de Acueducto y

Alcantarillado de Empresas Públicas de

Armenia ESP - Capítulo 3 - Excavaciones

GPT-D-006 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

Construcción de Acueducto y

Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 4 - Apuntalamientos y Entibados

GPT-D-007 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 5 - Acueducto

GPT-D-008 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Acceso Restringido

RevisiónIdentificación Documentos Internos del Sistema de Gestión Integrado

Fecha 

Aprobación
Nombre

Proceso Gestión de Planeación Técnica

Listado Maestro de Documentos 

Aprobó

08

GPT

Fecha

GPT

GPT

02 02

12

05

12

24

05

Código

08

24

Distribución

(Procesos 

Involucrados) ResponsableVersión No.

Recuperación

(Cronológica,  

numérica, Intranet 

etc.)

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Fecha de Actualización 

Revisión

Código: AM-R-003

Estado del 

documento

GPT

02 02 GPT

01

02 02

01 01

GPT

GPT

GPT

01 GPT

02 02 GPT
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Proceso Gestión de Planeación Técnica

Listado Maestro de Documentos 

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Fecha de Actualización 

Código: AM-R-003

Especificaciones técnicas para

construcción de 

Acueducto y Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 6 - Alcantarillado

GPT-D-009 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 7 - Llenos

GPT-D-010 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 8 – Reposición 

GPT-D-011 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de 

Empresas Públicas de Armenia ESP

Capítulo 9 – Obras en concreto

GPT-D-012 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones técnicas para

construcción de Acueducto y

Alcantarillado de Empresas Públicas de

Armenia ESP Capítulo 10 – Obras

complementarias

GPT-D-013 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Plan De Gestión Integral De Obra -PGIO GPT-D-014 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Directrices para el Programa de Manejo

Ambiental de los RCD para obras de

Acueducto y Alcantarillado y

Adecuaciones Locativas de Empresas

Públicas de Armenia ESP

GPT-D-015 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Especificaciones Técnicas para la

Construcción de Acueducto y

Alcantarillado de Empresas Públicas De

Armenia Esp.

GPT-D-016 25 03 10 25 03 10
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Aplicativo del SIG de Captura y Consulta

Catastro de Medidores.
GPT-D-017 25 05 19 25 05 19

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Metodología para Calibración de Sectores

Hidráulicos. 
GPT-D-018 25 05 19 25 05 19

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Metodología para la Valoración Periódica

de la Pertinencia y Desempeño de la

Sectorización Hidráulica. 

GPT-D-019 25 05 19 25 05 19
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

01

02 02 GPT

02 02 GPT

02 02 GPT

02 02 GPT

01 GPT

01 01 GPT

01 01 GPT

01 01 GPT

GPT0101

01

01

01 GPT

01 GPT
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Documento Controlado

Versión: 15
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Pagina:

Fecha de Actualización 

Código: AM-R-003

Guía de diseño de redes de acueducto GPT-G-001 22 04 04 22 04 04
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Guía de Usuario Estación Total Digital GPT-G-002 25 06 24 25 06 24
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Guía de Digitalización Daños Redes de

Acueducto
GPT-G-003 16 07 29 16 07 29

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Guía para el Diligenciamiento Formato de

Daños Redes de Acueducto
GPT-G-004 16 07 29 16 07 29

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Instructivo de Verificación de Estado

Estación Total Digital
GPT-I-006 25 06 24 25 06 24

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Instructivo para el Nodo de Investigación

y Desarrollo Tecnológico en Servicios

Públicos Domiciliarios

GPT-I-007 23 06 05 23 06 05
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Instructivo de dibujo GPT-I-008 23 06 06 23 06 06
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Manual de lineamientos para trabajos

topográficos y de Catastro de Redes
GPT-M-001 25 06 19 25 06 19

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

01 01

01

GPT

03

03

03

03

01

GPT

GPT

GPT

01

GPT

02

GPT

03

01 GPT

03

GPT

05

02

05
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Versión: 15
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Pagina:
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Código: AM-R-003

AA MM DD AA MM DD Si No Si No

Procedidmiento: Modelación Hidráulica de

Redes de Acueducto.
GPT-P-001 24 06 28 24 06 28

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Procedidmiento: Para la aprobación de

diseño de redes y/o cumplimiento de

especificaciones técnicas por parte de

Empresas Públicas de Armenia EPA ESP.

GPT-P-002 24 06 28 24 06 28
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Procedimiento Sistema de Información

Geográfica
GPT-P-003 25 07 25 25 07 25

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Procedimiento para la gestión de

derechos de servidumbre requeridos para

la ejecución de los proyectos de

infraestructura de agua potable y

saneamiento básico Empresas Públicas

de Armenia ESP

GPT-P-004 24 06 28 24 06 28
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Procedimiento para la Expedición de

Certificaciones de factibilidad, viabilidad y

disponibilidad Inmediata de Servicios de

Empresas Públicas de Armenia ESP.

GPT-P-005 24 02 23 24 02 23
Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Procedimiento Formulación de Proyectos

de Inversión
GPT-P-007 08 06 30 08 06 30

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Programa de Uso Eficiente y Ahorro del

Agua PUEAA
GPT-PP-002 15 04 20 15 04 20

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

Plan de verificación, mantenimiento y

calibración de equipos 
GPT-PP-003 25 06 19 25 06 19

Intranet Link Sistema de 

Gestión Integrado
Planeación Técnica Vigente X X

04 04

GPT

Responsable

Aprobó

Acceso RestringidoDistribución

(Procesos 

Involucrados)

02

GPT

Nombre

GPT

GPT

Recuperación

(Cronológica,  

numérica, Intranet 

etc.)

GPT

GPT

RevisiónIdentificación Documentos Internos del Sistema de Gestión Integrado Revisión
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documento

No.

01
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02
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Código Versión

Fecha 

Aprobación

02 02

02 02

01

01

Fecha

GPT

01

03 GPT

05
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Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Fecha de Actualización 

Código: AM-R-003

AA MM DD AA MM DD Si No legales 

 preservación del 

conocimiento

08 01 11 12 27 Todos los Procesos X X X

18 07 05 01 21 03 10 Todos los Procesos X X X

18 11 28 01 18 12 17 Todos los Procesos X X X

19 10 08 02 20 10 16 Todos los Procesos X X X

20 07 24 02 20 10 16 Todos los Procesos X X X

Acceso 

Restringido

Estado del documento

V
ig
e
nt

e
 

Documento conservado por 

motivos 

P
a
rc

ia
lm

e
nt

e
 

V
ig
e
nt

e
 

Dirección Jurídica y Secretaria General

Resolución de Gerencia General 781 del 2018. Por medio de

la cual se adopta la actualización MECI, en la articulación de

los sistemas de gestión y de control que establece el articulo

133 de la Ley 1753 de 2015

Resolución de Gerencia General 0451 de 2018 Resolución 0451. Se

consolida y actualiza la Resolución 0741 de 2008. Operatividad del

comité de Gestión Ambiental y roles, responsabilidades y

autoridad del SGA.

N
úm

e
ro

 

Fecha de la 

Revisión

Identificación Documentos Reglamentarios Internos Revisión

Contrato de Condiciones Uniformes. Acuerdo de Junta Directiva No.

021 de 2008

Nombre, numero y resumen del Acuerdo o Resolución 

Recuperación Física  (Gerencia General, Dirección Jurídica y Secretaria 

General) 

Fecha de 

emisión 

Dirección Jurídica y Secretaria General

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Resolución de Gerencia No. 609. Por medio de la cual se

modifica y actualiza el R.G. 513 de 2018 por medio de la cual

se adoptó el código de Integridad, Ética y confidencialidad de

EPA ESP

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Resolución de Gerencia 903. Por la cual se deroga la

Resolución de Gerencia No. 300 de 2018, que conformó y

estableció el Comité Institucional de Gestión y Desempeño del

MIPG de EPA ESP
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Listado Maestro de Documentos 

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Fecha de Actualización 

Código: AM-R-003

AA MM DD AA MM DD Si No legales 
 preservación del 

conocimiento

91 07 20 01 11 12 27 Todos los Procesos X X X

93 12 22 01 11 12 27 GTP X X X

94 07 11 01 11 12 27 Todos los Procesos X X X

96 10 04 01 11 12 27 GTP X X X

97 7 18 01 21 3 10 GTP X

01 08 28 01 11 12 27 GTP X X X

74 11 18 01 11 12 27
GPT

GTAR

GDAP

X X X

81 10 13 01 11 12 27
GRTAR

GPT

DPC

X X X

89 05 04 01 11 12 27
GRTAR

GPT

DPC

X X X

91 07 22 01 11 12 27
DC

DPC
X X X

93 11 16 01 11 12 27 GTP X X X

02 2 11 01 21 03 10
GTP

GCP
X X X

Presidencia de la Republica

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=350

Decreto 951 de 1989. Reglamento General para la Prestación de los

Servicios de Acueducto y de Alcantarillado en todo el territorio

Nacional

P
a
rc

ia
lm

e
nt

e
 

V
ig
e
nt

e
 

Documento conservado por 

motivos 

V
ig
e
nt

e
 

Estado del documento

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Acceso 

Restringido

Congreso de la Republica

Ley 689 de 2001. Por la cual se modifica parcialmente la Ley 142 de

1994

Decreto 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Código Nacional de

Recursos Naturales Renovables y de Protección al Medio Ambiente

Decreto 2858 de 1981. Por el cual se reglamenta parcialmente el

Articulo 56 del Decreto - Ley 2811 de 1974 y se modifica el Decreto

1541 de 1978

Decreto 229 del 2002 Modifica parcialmente el Decreto 302 del

25 de febrero de 2000

Decreto 2269 de 1993. Por el cual se organiza el Sistema Nacional

de Normalización Certificación y Metrología

Fecha de 

emisión 

Decreto 1842 de 1991. Por el cual se expide el estatuto nacional de

usuarios de los servicios públicos domiciliarios

Ley 322 de 1996. Por la cual se crea el sistema nacional de

bomberos de Colombia y se dictan otras disposiciones

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=22675

Congreso de la República

Identificación Documentos Externos

https://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/3

0046607

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Constitución Política de Colombia (Titulo II, Capítulos 1,2,3,4,5;

Titulo III, Capitulo 1,2,4; Titulo V, Capitulo 2; Titulo VI, Capitulo 3;

Titulo VII, Capitulo 5; Titulo VIII, Capítulos 1,2,3,4,6; Titulo X, Capitulo

1,2; Titulo XI, Capitulo 1,3 Titulo XII, Capitulo 1,3,5)

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=297

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Fecha de la 

Revisión

Revisión

N
úm

e
ro

 

Congreso de la Republica

Ley 99 de 1993. Por la cual se crea el Ministerio del medio ambiente,

se reordena el sector publico encargado de la gestión y conservación

del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza

el sistema Nacional ambiental SINA, y se dictan otras disposiciones

Ley 142 de 1994: Por la Cual se Establece el Régimen de los

Servicios Públicos Domiciliarios y se Dictan otras Disposiciones

Congreso de la Republica

Presidencia de la Republica

Congreso de la Republica

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=2752

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=1551

Presidencia de la Republica
www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=3357

Departamento Nacional de Planeación

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=6006

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=4633

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=339

Presidencia de la Republica

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=32037

Procedencia u origen del 

Documento Externo

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=4125

Ley 388 de 1997 Ley de desarrollo territorial, (Articulo 13

Numeral 2,16, Numeral 2.1 y 37 Componente urbano del Plan

de Ordenamiento 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4125
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=297
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=350
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=339
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4633
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=22675
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30046607
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3357
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=32037
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6006
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=350
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=350
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=22675
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=22675
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30046607
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30046607
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30046607
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=297
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=297
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3357
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3357
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6006
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6006
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4633
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4633
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=339
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=339
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=32037
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=32037
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4125
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4125
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Pagina:
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Código: AM-R-003

AA MM DD AA MM DD Si No legales 
 preservación del 

conocimiento

00 02 25 01 11 12 27 GTP X X X

07 07 31 01 11 12 27 Todos los Procesos X X X

13 12 27 01 20 12 03 DC X X X

10 10 25 01 11 12 27 GPT X X X

12 6 20 01 21 03 10 GPT X X X

13 12 27 01 21 03 10 GPT X X

15 5 26 01 21 03 10 GPT X X

17 05 26 01 17 10 28 Todos los Procesos X X X

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=40620#79

Ministrerio de Vivienda Ciudad y territorio

Decreto 1077 tiene por objeto primordial lograr, en el marco de la ley

y sus competencias, formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la

política pública, planes y proyectos en materia del desarrollo territorial

y urbano planificado del país, la consolidación del sistema de

ciudades, con patrones de uso eficiente y sostenible del suelo, 

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Estado del documento

Acceso 

Restringido Documento conservado por 

motivos 

V
ig
e
nt

e
 

P
a
rc

ia
lm

e
nt

e
 

V
ig
e
nt

e
 

http://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ru

ta=Decretos/1510310

Decreto 3930 de 2010. Por el cual se reglamenta parcialmente el

titulo I de la Ley 9 de 1979 así como el capitulo II del titulo VI parte III

Libro II del Decreto Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y

residuos líquidos y se dictan otras disposiciones

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=77216

Congreso de la Republica
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=47971

Presidencia de la Republica

Decreto 3050 en su articulo 5º hace alusion al plazo de respuesta al

usuario de nuevas viabilidades y disponibilidades.

Decreto 302 de 2000. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994,

en materia de prestación de los servicios públicos domiciliarios de

acueducto y alcantarillado

Ministerio de Vivienda, Ciudad y 

Territorio

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=77216

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Decreto 2913 de 2007: Por el cual se Modifica el Decreto 2621 de

2006. Que el Modelo Estándar de Control Interno y el Sistema de

Gestión de la Calidad son complementarios por cuanto tienen como

propósito común el fortalecimiento institucional, la modernización de

las instituciones públicas, el mejoramiento continuo, la prestación de

servicios con calidad, la responsabilidad de la alta dirección y los

funcionarios en el logro de los objetivos, por lo tanto, su

implementación debe ser un proceso armónico y complementario.

Presidencia de la Republica
www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=26015

Fecha de 

emisión 

Identificación Documentos Externos

N
úm

e
ro

 Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Presidencia de la Republica
www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Nor

ma1.jsp?i=4636

Fecha de la 

Revisión

Revisión

Presidencia de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=56272

Decreto Unico reglamentario 1077 de 2015 (Libro 2, parte 3,

titulo 1, capitulo 2) Decreto Único Reglamentario del Sector

Vivienda, Ciudad y Territorio.”

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

Decreto 3050 DE 2013 Condiciones para el trámite de las

solicitudes de viabilidad y disponibilidad de los servicios

públicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado

Ley 1537 del 2012 Articulo 50 y 55 paragrafo) Normas

tendientes a facilitar y promover el desarrollo urbano y el

acceso a la vivienda y se dictan otras dispocicionse, articulo 50. 

servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4636
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1510310
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=40620#79
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=47971
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56272
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=40620#79
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=40620#79
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1510310
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1510310
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1510310
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=47971
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=47971
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77216
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=300
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4636
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4636
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56272
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56272
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AA MM DD AA MM DD Si No legales 
 preservación del 

conocimiento

17 09 11 01 17 10 28 Todos los Procesos X X X

18 04 04 01 18 12 17 Todos los Procesos X X X

24 08 30 01 25 07 21 Todos los Procesos X X X

97 07 01 11 12 27 DPC X X X

01 01 11 12 27 DPC X X X

14 07 24 01 17 10 28 Todos los Procesos X X X

17 06 08 01 17 10 28 Todos los Procesos X X X

17 10 02 01 21 3 10 GPT X X X

18 10 08 01 21 3 10 GPT X X X

Decreto 612 del 2018 Por e cual se fijan directrices para la

integración de los planes institucionales y estratégicos al Plan de

Acción por parte de las entidades del Estado

Presidencia de la Republica
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/D

ECRETO%20612%20DEL%2004%20DE%20ABRI

L%20DE%202018.pdf

Resolución 688 de la Comisión Reguladora de Agua Potable y

Saneamiento Básico “Por la cual se establece la metodología tarifaria para

las personas prestadoras de los servicios públicos domiciliarios de acueducto

y alcantarillado con más de 5.000 suscriptores en el área urbana. Esta

resolución aplica a todas las personas prestadoras de los servicios públicos

domiciliarios de acueducto y alcantarillado con más de 5.000 suscriptores en

el área urbana a 31 de diciembre de 2013, salvo las excepciones contenidas

en la ley, especialmente las señaladas en el parágrafo 1 del artículo 87 de la

Ley 142 de 1994

Comisión de Regulación de Agua 

Potable y Saneamiento Básico

Resolución 844 de 2018 del RAS Rural. Requisitos técnicos para los

proyectos de agua y saneamiento básico de zonas rurales que se

adelanten bajo los esquemas diferenciales definidos en el capítulo 1,

del titulo 7, de la parte 3, del libro 2 del Decreto 1077 de 2015”.

Resolución 650 de 2017 Por medio del cual se adiciona un articulo

transitorio de la resolucion 330 del 2017

Ministerio de Vivienda, Ciudad y

Territorio

Ministerio de Vivienda, Ciudad y

Territorio

Resolución 0330 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio “Por la

cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y

Saneamiento Básico – RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000,

0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009”.

la norma señala los requisitos que deben cumplan las obras equipos y

procedimientos operativos que se utilicen en la prestación de los servicios

públicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y sus actividades

complementarias. Se expide en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 142

de 1.994, que establece el régimen de los Servicios Públicos Domiciliarios en

Colombia, y busca garantizar su calidad en todos los niveles.

Resolución CRA 0014 de 1997. Por la cual se reglamenta la

medición del consumo de agua potable

Procedencia u origen del 

Documento Externo

https://www.minvivienda.gov.co/sites

/default/files/documentos/0844-

2018.pdf

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_c

ra_0014_1997.htm

Comisión de Regulación de Agua 

Potable y Saneamiento Básico

Presidencia de la Republica

Decreto 1122 de agosto de 2024: que reglamenta el artículo 73 de la

Ley 1474 de 2011, modificado por la Ley 2195 de 2022. Establece los

lineamientos para los Programas de Transparencia y Ética

Empresarial (PTEE) en empresas prestadoras de servicios públicos,

bajo la vigilancia de la Superintendencia de Servicios Públicos

Domiciliarios.

http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normativida

d/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-

SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf

Identificación Documentos Externos

Comisión de Regulación de Agua 

Potable y Saneamiento Básico

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

Ministerio de Vivienda, Ciudad y

Territorio

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_c

ra_0688_2014.htm

Decreto No. 1499 De 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083

de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo

relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la

Ley 1753 de 2015
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornorm

ativo/norma.php?i=250176

Resolución CRA 051 de 2001. Regulación Integral de los servicios

públicos de acueducto, alcantarillado y aseo, (Deroga Resolución

CRA 0138 de 2000)

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_c

ra_0151_2001.htm
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Fecha de la 

Revisión

https://www.minvivienda.gov.co/sites

/default/files/documentos/0650-

2017.pdf

https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normat

iva/resolucion-0330-2017.pdf

http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=250176
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0014_1997.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0151_2001.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0688_2014.htm
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/resolucion-0330-2017.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0650-2017.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0844-2018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0844-2018.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0844-2018.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0844-2018.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0014_1997.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0014_1997.htm
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0688_2014.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0688_2014.htm
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=250176
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=250176
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0151_2001.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0151_2001.htm
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0650-2017.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0650-2017.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/0650-2017.pdf
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/resolucion-0330-2017.pdf
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/resolucion-0330-2017.pdf
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19 12 23 01 20 10 16 Todos los Procesos X X X

98 01 09 01 11 12 27
DC

DPC
X X X

11 02 16 01 18 12 17 Todos los Procesos X X X

15 10 15 01 17 12 04 Todos los Procesos X X X

15 09 23 01 17 12 04 Todos los Procesos X X X

15 09 23 01 17 12 04 Todos los Procesos X X X

17 8 16 01 21 03 10 GPT X X X

17 12 06 01 20 05 29
Todos los procesos 

que interactúan con el 

Laboratorio

X X X

17 10 18 01 18 01 26 Todos los Procesos X X X

18 10 17 02 20 05 29 Todos los Procesos X X X

18 03 12 01 18 12 17 Todos los Procesos X X X

24 12 04 25 07 21 Todos los Procesos X X X

24 12 18 01 25 07 21 Todos los Procesos X X X

Manual Operativo MIPG Versión 06 Modelo Integrado de

Planeación y Gestión – MIPG el cual busca fortalecer la medición del

desempeño de la Administración Pública  

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28

587410/56548624/2024-12-

18_Manual_operativo_mipg_6V-

publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-

6cded14d7da4?t=1746645145494

Fecha de 

emisión 
Procedencia u origen del 

Documento Externo

N
úm

e
ro

 

https://studylib.es/doc/8789511/ntc-

1500---3-actualizacion

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Identificación Documentos Externos

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Norma NTC ISO 14001: 2015 Sistemas de Gestión Ambiental

Decreto 33 de 1998 NRS 98 Normas colombianas de Diseño y

Construcción Sismo Resistente

Asociación de Ingeniería Sísmica

Ministerio de Desarrollo Económico

https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normat

iva/0033%20-%201998.pdf

Revisión

ICONTEC

http://www.icontec.org

http://www.icontec.org

NTC 1500 Código Colombiano de Fontanería Codigo

Colombiano de Instalaciones Hiraulicas y sanitarias
ICONTEC

Fecha de la 

Revisión

Resolución No. 906. Por la cual se definen los criterios,

metodologías, indicadores, parámetros y modelos de carácter

obligatorio para evaluar la gestión y resultados de las personas

prestadoras de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o

alcantarillado, se establece la metodología para clasificarlas de

acuerdo con el nivel de riesgo, características y condiciones, y se

modifican unas resoluciones

Comisión de Regulación de Agua 

Potable y Saneamiento Básico

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_c

ra_0906_2019.htm

Icontec

http://www.icontec.org

NTC-ISO 31000 Gestión del riesgo. Principios y Directrices

Norma NTC ISO 45001 norma internacional que determina los

requisitos básicos para implementar un Sistema de Gestión de

Seguridad y Salud en el Trabajo

NTC-ISO/IEC 17025:2017 Requisitos Generales para la Competencia

de los Laboratorios de Ensayo y Calibración
www.gestion-calidad.com/iso-iec-17025.html

http://www.icontec.org
NTC-ISO 9001:2015. Sistema de Gestión de Calidad.

Requisitos

Icontec

Icontec

Icontec

Guía para la administración del riesgo y el

diseño de controles en entidades públicas –

Versión 06.

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28

587410/34299967/Guia_administracion_riesgos_c

apitulo_riesgo_fiscal.pdf
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NTC-ISO 19011. Directrices para la Auditoria de los Sistemas de

Gestión de la Calidad y/o ambiente: Directrices para la Auditoria de

los Sistemas de Gestión de la Calidad y/o Ambiente, Seguridad de la

información, Seguridad y Salud en el Trabajo

ICONTEC http://www.icontec.org

Reglamento de la Certificación ICONTEC de Sistemas de Gestión

Por medio de la cual se Reglamento de la Certificación ICONTEC de

Sistemas de Gestión

ICONTEC

NTC-ISO 9000:2015. Sistema de Gestión de Calidad.

Fundamentos y Vocabulario ICONTEC

http://www.icontec.org/Documentos%20compartid

os/Reglamento%20ES-R-SG-001%20-%20V7.pdf

Icontec http://www.icontec.org

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0906_2019.htm
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/0033 - 1998.pdf
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
https://studylib.es/doc/8789511/ntc-1500---3-actualizacion
http://www.gestion-calidad.com/iso-iec-17025.html
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299967/Guia_administracion_riesgos_capitulo_riesgo_fiscal.pdf
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-12-18_Manual_operativo_mipg_6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bda1-ec7a-6cded14d7da4?t=1746645145494
https://studylib.es/doc/8789511/ntc-1500---3-actualizacion
https://studylib.es/doc/8789511/ntc-1500---3-actualizacion
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/0033 - 1998.pdf
https://minvivienda.gov.co/sites/default/files/normativa/0033 - 1998.pdf
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0906_2019.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0906_2019.htm
http://www.icontec.org/
http://www.gestion-calidad.com/iso-iec-17025.html
http://www.icontec.org/
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299967/Guia_administracion_riesgos_capitulo_riesgo_fiscal.pdf
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299967/Guia_administracion_riesgos_capitulo_riesgo_fiscal.pdf
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299967/Guia_administracion_riesgos_capitulo_riesgo_fiscal.pdf
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/

