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15 12 21 01 17 03 01 Todos los procesos X X X

18 07 05 01 21 03 12 Todos los procesos X X X

18 11 28 01 18 12 17 Todos los procesos X X X

19 10 08 02 20 10 16 Todos los procesos X X X

20 07 24 02 20 10 16 Todos los procesos X X X

Resolución de Gerencia No. 609. Por medio de la cual se

modifica y actualiza el R.G. 513 de 2018 por medio de la cual

se adoptó el código de Integridad, Ética y confidencialidad de

EPA ESP

Resolución de Gerencia 903. Por la cual se deroga la

Resolución de Gerencia No. 300 de 2018, que conformó y

estableció el Comité Institucional de Gestión y Desempeño

del MIPG de EPA ESP

Identificación Documentos Reglamentarios Internos 

Resolución de Gerencia General 781 del 2018. Por medio de la

cual se adopta la actualización MECI, en la articulación de los

sistemas de gestión y de control que establece el articulo 133 de la

Ley 1753 de 2015

Resolución de Gerencia 0451 de 2018 tiene como objeto en

cumplimiento del artículo 4 del Decreto 1299 de 2008, establecer e

implementar acciones encaminadas a dirigir la Gestión Ambiental de

Empresas Públicas de Armenia ESP, Velar por el cumplimiento de

lanormativa ambiental; establecer e implementar acciones de

prevención, mitigación, corrección y compensación de los impactos

ambientales que genere la empresa; promover prácticas de

producción más limpia y el uso de combustibles más limpios;

implementar opciones para la reducción de emisiones de gases de

efecto invernadero - GEL; y proteger y conservar los ecosistemas.

Revisión

Nombre, numero y resumen del Acuerdo o Resolución 

Fecha de 

Emisión 

Resolución de Gerencia 0248 de 2009 Por medio de la cual se

modifica la Resolución 0287 de 2003. Se crea el Comité de

Seguridad Informática.

Acuerdo 032 de 2015 Por el cual se establece la estructura orgánica

interna y las reglas de organización y funcionamiento de Empresas

Públicas de Armenia ESP

Gerencia General  - Archivo Central

Fecha de 

Actualizacion

Resolución de Gerencia 0275 de 2014 por medio de la cual se

actualizan los integrantes y funciones del Comité Interno de Archivo
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Gerencia General  - Archivo Central
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Gerencia General  - Archivo Central

Gerencia General  - Archivo Central

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Acceso 

Restringido

Gerencia General  - Archivo Central

V
ig

e
n

te
 

Estado del documento

Documento conservado por 

motivos 

Gerencia General  - Archivo Central

Recuperación Física  (Gerencia General, Dirección Jurídica y 

Secrtaria General) 

Gerencia General  - Archivo Central



                                                                                                                                                                                               5/8                                                     .

MM DD

07 17
Fecha de Actualización 

AA

23
Proceso Direccion Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Código: AM-R-003

Listado Maestro de Documentos 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
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82 01 28 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

91 07 15 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

99 08 18 01 17 03 01 todos los Procesos X X X

09 01 05 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

09 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

12 10 17 01 17 03 01 Todos los procesos X X X

13 07 19 01 21 03 12 Todos los procesos X X X

14 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

21 1 25 01 22 10 07
Todos los 

Procesos
X X X

89 06 23 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

11 11 03 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

Congreso de la Repúbica

https://www.funcionpublica.gov.co

/eva/gestornormativo/norma.php?i

=156590

https://www.minambiente.gov.co/images/normati

va/leyes/2013/ley_1672_2013.pdf

Ley 1672 de 2013 Por la cual se establecen los lineamientos para la

adopción de una política pública de gestión integral de residuos de

aparatos eléctricos y eléctronicos (RAEE), y se dictan otras

disposiciones. 

Ley 2080 de 2021, por medio de la cual se reforma el código 

de procedimiento administrativo y de lo contencioso 

administrativo - ley 1437 de 2011 y se dictan otras 

disposiciones en materia de descongestión  en los procesos 

que se tramitan ante la jurisdicción.

Nuevos lineamientos estructurales y operativos para la 

Gobernanza de las TICs en entidades públicas y los 

ciudadanos.

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Ley 23 de 1982.  Sobre derechos de autor

Identificación Documentos Externos

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Congreso de la Republica

Ley 1341 de 2009 " Por la cual se definen principios y conceptos

sobre la sociedad de la información y la organización de las

tecnologías de la información y las comunicaciones - TIC- se crea la

agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones

Revisión

Ley 1581 Por la cual se dictan disposiciones generales para la

protección de datos personales

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/N

orma1.jsp?i=3431#0

Fecha de 

Emisión 

Acceso 

Restringido

N
ú

m
e

ro
 

Fecha de 

Actualización

Estado del documento

Congreso de la Republica

www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/N

orma1.jsp?i=4276

www.mintic.gov.co

www.secretariasenado.gov.co

Congreso de la República

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Documento conservado por 

motivos 

V
ig
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te
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ia

lm
e

n
te

 

V
ig

e
n

te
 

Decreto 4170 de 2011 Por el cual se crea la Agencia Nacional de

Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente–, se determinan

sus objetivos y estructura

Presidencia de la Republica

Ley 152 de 1994 Por la cual se establece la Ley Orgánica del Plan

de Desarrollo
Congreso de la República

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/nor

mas/Norma1.jsp?i=327

Ley 527 de 1999. Por medio de la cual se define y reglamenta el

acceso y uso de los menajes de datos, del comercio electrónico y de

las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificación y se 

dictan otras disposiciones

Decreto 1360 " Reglamenta la inscripción del soporte lógico

(software) en el registro de derechos de autor
Presidencia de la Republica

Ley 1273 " De la protección de la información y de los datos  "

Ley 1712 " Por medio de la cual se crea la ley de

transparencia y el derecho de acceso a la información pública

nacional y se dictan otras disposiciones "

Ministerio de las TIC

Congreso de la República

www.mintic.gov.co

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/nor

mas/Norma1.jsp?i=49981

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Ministerio de las TIC

www.dib.unal.edu.co 

Congreso de la Republica

http://www.alcaldiabogota.gov.co/

sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4464

3

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=327
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4276
http://www.secretariasenado.gov.co/
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/leyes/2013/ley_1672_2013.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=44643
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/leyes/2013/ley_1672_2013.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/leyes/2013/ley_1672_2013.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4276
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=4276
http://www.secretariasenado.gov.co/
http://www.secretariasenado.gov.co/
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=327
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=327
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=44643
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=44643
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=44643
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 Preservación del 
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11 12 26 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

13 17 17 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

14 12 12 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

15 01 20 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

15 5 26 01 17 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

17 09 11 01 17 12 04
Todos los 

Procesos
X X X

18 02 15 01 21 03 12
Todos los 

Procesos
X X X

18 04 04 02 18 12 17
Todos los 

Procesos
X X X

18 06 18 01 21 03 12
Todos los 

Procesos
X X X

19 12 23 01 20 10 16
Todos los 

Procesos
X X X

20 03 23 01 20 05 29
Todos los 

Procesos
X X X

Ministerio de las TIC

Decreto 284 de 2018 Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Único

Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado

con la Gestión Integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos -

RAEE Y se

dictan otras disposiciones.

Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible

Decreto 1078 de 2015 " Por medio del cual se expide el

Decreto Único Reglamentario del Sector de Tecnologías de la

Información y las Comunicaciones

Decreto No. 1499 De 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083

de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo

relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la

Ley 1753 de 2015

http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normativi

dad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-

SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf

https://www.minambiente.gov.co/images/normati

va/app/decretos/df-

DECRETO%200284%20DE%202018%20-

%20GESTION%20INTEGRAL%20RESIDUOS%

20RAEE.pdf

Decreto 1510 de 2013 Por el cual se reglamenta el sistema de

compras y contratación pública

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Decreto 103 de 2015 Por el cual se reglamenta parcialmente

la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones.

Presidencia de la Republica

http://www.alcaldiabogota.gov.co/

sisjur/normas/Norma1.jsp?i=6059

6

Presidencia de la Republica

Decreto 612 del 2018 Por e cual se fijan directrices para la

integración de los planes institucionales y estratégicos al Plan de

Acción por parte de las entidades del Estado

https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-

371073_recurso_2.pdf

Decreto 1008 de 2018. Decreto establecido por el Ministerio de las TIC. Por

el cual se establecen los lineamientos generales de la política de Gobierno

Digital y se subroga el capítulo 1 del título 9 de la parte 2 del libro 2 del

Decreto 1078 de 2015, Decreto Único Reglamentario del sector de

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

Identificación Documentos Externos

Decreto 4923 de 2011 Por el cual se garantiza la operación del

Sistema General de Regalías
Presidencia de la Republica

Presidencia de la Republica

Decreto 2573 de 2014 Por el cual se establecen los

lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en línea,

se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan

otras disposiciones.

Fecha de 

Actualización

Fecha de 

Emisión 

N
ú

m
e

ro
 

http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa

/DECRETO%20612%20DEL%2004%20DE%20A

BRIL%20DE%202018.pdf

Documento conservado por 

motivos Procedencia u origen del 

Documento Externo

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

http://www.alcaldiabogota.gov.co/

sisjur/normas/Norma1.jsp?i=5377

6
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Estado del documento

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Acceso 

Restringido

http://www.alcaldiabogota.gov.co/

sisjur/normas/Norma1.jsp?i=6055

6#0

http://www.alcaldiabogota.gov.co/

sisjur/normas/Norma1.jsp?i=6251

3

Decreto 465 de 2020 MINAMBIENTE “…disposiciones transitorias

en materia de concesiones de agua para la prestación de

acueducto…”

Ministerio de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/nor

mas/Norma1.jsp?i=45240#0

Presidencia de la Republica

https://www.minambiente.gov.co/images/normati

va/app/decretos/88-

DECRETO%20465%20DEL%2023%20DE%20M

ARZO%20DE%202020.pdf

Comisión de Regulación de Agua 

Potable y Saneamiento Básico

https://cra.gov.co/documents/RESOLU

CION-906-2019.pdf

Resolución No. 906. Por la cual se definen los criterios, metodologías,

indicadores, parámetros y modelos de carácter obligatorio para evaluar la

gestión y resultados de las personas prestadoras de los servicios públicos

domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, se establece la metodología

para clasificarlas de acuerdo con el nivel de riesgo, características y

condiciones, y se modifican unas resoluciones

Revisión

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=45240#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53776
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60596
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60556#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62513
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-371073_recurso_2.pdf
https://cra.gov.co/documents/RESOLUCION-906-2019.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/88-DECRETO 465 DEL 23 DE MARZO DE 2020.pdf
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
http://www.sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/df-DECRETO 0284 DE 2018 - GESTION INTEGRAL RESIDUOS RAEE.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60596
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60596
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60596
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-371073_recurso_2.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-371073_recurso_2.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO 612 DEL 04 DE ABRIL DE 2018.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53776
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53776
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53776
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60556#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60556#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=60556#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62513
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62513
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62513
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=45240#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=45240#0
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/88-DECRETO 465 DEL 23 DE MARZO DE 2020.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/88-DECRETO 465 DEL 23 DE MARZO DE 2020.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/88-DECRETO 465 DEL 23 DE MARZO DE 2020.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/decretos/88-DECRETO 465 DEL 23 DE MARZO DE 2020.pdf
https://cra.gov.co/documents/RESOLUCION-906-2019.pdf
https://cra.gov.co/documents/RESOLUCION-906-2019.pdf
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21 03 10 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 04 05 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 03 11 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 03 08 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 01 24 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 06 03 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 02 15 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 05 16 01 22 10 13
Todos los 

Procesos
X X X
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Acceso 

Restringido

Estado del documento

Documento conservado por 

motivos 
Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Ministerio de las TIC

Identificación Documentos Externos Revisión

Procedencia u origen del 

Documento ExternoNombre, numero y resumen del documento u objeto

Fecha de 

Emisión 

N
ú

m
e

ro
 Fecha de 

Actualización

Ministerio de las TIC

Ministerio de las TIC

Resolución 1951 - Por la cual se establecen los requisitos, las 

condiciones y el trámite de la habilitación de los prestadores de 

servicios ciudadanos digitales especiales; se dan los lineamientos y 

estándares para la integración de estos servicios y la coordinación de 

los prestadores con la Agencia Nacional Digital.

Resolución 460 - Por el cual se expide el Plan Nacional de 

Infraestructura de Datos y su hoja de ruta en el desarrollo de la 

Politica e Gobierno Digital, y se dictan los lineamientos generales 

para su implementación.

Resolución 500 - Por la cual se establecen los lineamientos y 

estándares para la estrategia de seguridad digital y se adopta el 

modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la política de 

Gobierno Digital

Ministerio de las TIC

Decreto 088 - Por el cual se adiciona el Título 20 a la Parte 2 del 

Libro 2 del Decreto Único Reglamentario del Sector de Tecnologías 

de la Información y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para 

reglamentar los articulas 3, 5 Y 6 de la Ley 2052 de 2020, 

estableciendo los conceptos, lineamientos, plazos y condiciones para 

la digitalización y automatización de trámites y su realización en línea

Resolución 746 - Por la cual se fortalece el Modelo de Seguridad y 

Privacidad de la Información y se definen lineamientos adicionales a 

los establecidos en la Resolución N°500 de 2021.

Decreto 767 - Por el cual se establecen los lineamientos generales 

de la Política de Gobierno Digital y se subroga el Capítulo 1 del Título 

9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones.

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-

prensa/Noticias/210461:Ministerio-TIC-expide-el-

Decreto-767-del-2022-la-actualizacion-Politica-

Colombiana-de-Gobierno-Digital

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-

prensa/Noticias/198952:MinTIC-expide-el-Plan-

Nacional-de-Infraestructura-de-Datos-que-

impulsara-la-transformacion-digital-del-

Estado#:~:text=A%20trav%C3%A9s%20de%20l

a%20Resoluci%C3%B3n,econom%C3%ADa%2

0basada%20en%20los%20datos.

https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-

146484_recurso_1.pdf

https://mintic.gov.co/portal/715/articles-

208739_recurso_1.pdf
Ministerio de las TIC

Ministerio de las TIC

Ministerio de las TIC
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/norm

ativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%

20MARZO%20DE%202022.pdf

https://mintic.gov.co/portal/715/articles-

198550_decreto_88_24_enero_2022.pdf

https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-

208143_recurso_1.pdf
Ministerio de las TIC

Resolución 1117 - Por la cual se establecen los lineamientos de 

transformación digital para las estrategias de ciudades y territorios 

inteligentes de las entidades territoriales, en el marco de la Política de 

Gobierno Digital

Decreto 338 - Por el cual se adiciona el Titulo 21 a la parte 2 del libro 

2 del Decreto Único 1078 de 2015, Reglamentario del Sector de 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, con el fin de 

establecer los lineamientos generales para fortalecer la gobernanza 

de la seguridad digital, se crea el Modelo y las instancias de 

Gobernanza de Seguridad Digital y se dictan otras disposiciones

https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-

162625_recurso_2.pdf
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Norma NTC ISO 45001 norma internacional que determina los

requisitos básicos para implementar un Sistema de Gestión de

Seguridad y Salud en el Trabajo

NTC-ISO 31000 Gestión del riesgo. Principios y Directrices Icontec http://www.icontec.org

Directiva 04 " Lineamientos de la política cero papel 

http://www.icontec.org

NTC-ISO 9000:2015. Sistema de Gestión de Calidad. Fundamentos y 

Vocabulario ICONTEC

NTC-ISO 9001:2015. Sistema de Gestión de Calidad. Requisitos

Norma NTC ISO 14001: 2015 Sistemas de Gestión Ambiental

Reglamento de la Certificación ICONTEC de Sistemas de

Gestión Por medio de la cual se Reglamento de la Certificación

ICONTEC de Sistemas de Gestión

ICONTEC
http://www.icontec.org/Documentos%20comparti

dos/Reglamento%20ES-R-SG-001%20-
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Ministerio de las TIC www.mintic.gov.co
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Circular externa No. 0018 del 2020 Ministerio de Salud y

protección Social Acciones de contención ante el COVID-19 y la

prevención de enfermedades asociadas al primer pico epidemiológico

de enfermedades respiratorias

Ministerio de Salud y protección Social 

Circular Externa 20201000000114 expedida por la

Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios

Compilación normativa y comportamientos en el marco de la

Emergencia Sanitaria y el Estado de Emergencia Económica, Social y 

Ecológica en todo el Territorio Nacional.

Icontec http://www.icontec.org

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliot

ecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-

2020.pdf

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28

587410/38054865/Manual+Operativo+del+Model

o+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%

C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+4+-

+Marzo+2021.pdf/89cdee1e-2670-829b-d9d1-

f1999abd1789?t=1620912368879

NTC-ISO/IEC 17025:2017. Requisitos Generales para la

Competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibración
ICONTEC

Manual Operativo MIPG Versión 04 Modelo Integrado de

Planeación y Gestión – MIPG el cual busca fortalecer la medición

del desempeño de la Administración Pública  

Departamento Administrativo de la 

Función Pública

Icontec

www.gestion-calidad.com/iso-iec-

17025.html

NTC-ISO 19011. Directrices para la Auditoria de los Sistemas de

Gestión de la Calidad y/o ambiente: Directrices para la Auditoria

de los Sistemas de Gestión de la Calidad y/o Ambiente, Seguridad de

la información, Seguridad y Salud en el Trabajo

ICONTEC http://www.icontec.org
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