EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

i La empresa de todos !

RESOLUCION No.0192
(Abril 8 de 20186)

“Por el cual se crean unos cargos de Trabajadores Oficiales en la Planta de
Empleos Publicos y de Personal de Trabajadores Oficiales de Empresas
Publicas de Armenia, EPA ESP y se incorpora y adiciona al Manual
- Especifico de Funciones y Competencias Laborales, los cargos de
Trabajadores Oficiales creados en la Planta de Empleos Publicos y de
Personal de Trabajadores Oficiales de Empresas Publicas de Armenia, EPA
- ESP y se dictan otras disposiciones”.

EL GERENTE GENERAL DE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA, EPA ESP,
- en uso de sus facultades legales, en especial las que le confiere el Acuerdo de
Junta Directiva No. 034 del 21 de Diciembre de 2015, y,

- CONSIDERANDO:

1. Que Empresas Publicas de Armenia EPA ESP, y la Escuela Superior de
- Administracion Publica ESAP, territorial Quindio y Risaralda, celebraron el
Convenio Interadministrativo No 051 fechado 22 de Junio de 2015, con el fin de
adelantar el Estudio Técnico que le permitiera a ésta Empresa Industrial y
=~ Comercial del Estado, del orden municipal, identificar sus debilidades
estructurales internas, los problemas organizacionales que la afectan en la -
administracion y operacién de los servicios publicos a su cargo, siendo
- necesario para ello adelantar la revisidén de la estructura organizacional de la
empresa, para mejorar la atencion de nuevos servicios y atender
adecuadamente a las demandas ciudadanas e institucionales , gestando Ia
- necesidad en la creacién de nuevos cargos en cumplimiento de la
normatividad que rige el sector y por haber reasumido la prestacion directa del
servicio de aseo a partir del afio 2012 que genero una ampliacion en su
| estructura organizacional que hoy se hace necesario fortalecer.

2. Que el objetivo o propdsito fundamental del Convenio Interadministrativo era
lograr el disefio de una propuesta de reorganizacion administrativa y operativa
integral, que le permita a la Empresa estructurarse de tal manera, que sea
competitiva en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios que, por f
mandato constitucional, (art. 365) y legal (Ley 142 de 1994) se encuentran %
sometidos al régimen de competencia, proyectandose hacia el futuro con los
mejores estandares posibles.

3. Que la ejecucién del convenio se llevd a cabo con la participacion de la Alta
Direccidn o staff directivo de la Empresa y la Coordinacion del Proyecto po
parte de la ESAP, a quienes les correspondié aplicar la técnica de Top Down,
para el analisis estratégico y de posicionamiento empresarial. v
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- Que asi mismo, se integré un equipo de enlace conformado por profesickedearesa de todos!
designados por la Empresa y profesionales seleccionados por la ESAP, g (S

aplicaron la técnica de Bottom Up para el levantamiento de la informa )

cooperada entre las partes y de manera integral levantada in situ, incluyendo el

analisis en la prestacion de servicios, caracterizacion de procesos, analisis de

en la aplicacion de encuestas y validacion de datos, con el fin de facilitar el

diagndstico en los aspectos exigidos para la elaboracion del estudio técnico.

. Que luego de obtenida la informacion de los dos equipos de trabajo de la
Empresa y de la ESAP, se comenzd la formulacion de las alternativas viables
para ser aplicadas en la empresa y la seleccidon de la alternativa que ha de
implementarse en definitiva, en consideracion a las capacidades
presupuestales, financieras, econémicas y normativas que rigen la operacion
de la EPA ESP.

. Que con base en la informacién acopiada y la alternativa seleccionada (bajo
los parametros técnicos y financieros), la ESAP presento y socializo, ante la
Junta Directiva de la empresa, el estudio técnico correspondiente, el cual
desarrolla la alternativa escogida y los proyectos de actos administrativos que
fueron sometidos por el Gerente a discusién y decision de |la Junta Directiva.

. Que correspondid a la Junta Directiva decidir sobre la propuesta de Estructura
Organizacional presentada en el Estudio Técnico elaborado por la ESAP, a
iniciativa del Gerente, que luego de las discusiones de rigor fue aprobada
mediante Acuerdo No. 032 del veintiuno (21) de diciembre de 2015.

. Que en la misma medida, le correspondid a la Junta Directiva decidir sobre la
propuesta de Escala Salarial o de Remuneracién para los diferentes empleos
publicos y cargos de trabajadores oficiales gque conforman la Planta de Personal
de Empresas Publicas de Armenia ESP, presentada en el Estudio Técnico
elaborado por la ESAP, a iniciativa del Gerente, aprobada segin acuerdo 033
de diciembre 21 de 2015.

Que la Junta Directiva de Empresas Publicas de Armenia EPA ESP, mediante
Acuerdo de Junta No. 034 del 21 de Diciembre de 2015, delegd en el Gerente
General de Empresas Publicas de Armenia ESP, de manera pro tempore, por
espacio de seis (6) meses, la precisa facultad consagrada en el numeral 16 del
articulo 22 del Acuerdo No. 013 del 8 de Octubre de 2007 o Estatutos de la
Empresa, en cabeza de la Junta Directiva, autorizacién que le permite:

7
I A
a.-Ajustar la Escala Salarial o de Remuneracion del afno 2015, conforme ak{

reajuste salarial aprobado por la Junta Directiva para el afio 2016.

b.-Establecer la Planta de Empleos Publicos de direccién o gerencia media,
conforme a las recomendaciones dadas por la ESAP en el Estudio Técnico
presentado y adoptado por la Junta Directiva segun acta 019 de diciembre de
2015 y mediante Acuerdo No0.032 del 21 de Diciembre de 2015, que
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prestadoras de las actividades de disposicion final, transferepéi@empyresa de todos !
aprovechamiento que se encuentren en el area rural, salvo las excep@ :

- contenidas en la ley, especialmente las sefialadas en el paragrafo 1° det artic
de la Ley 142 de 1994; excepci6n que no cobija a Empresas Publicas de Armen
E.S.P.
d.-Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Resolucion CRA
720 del 9 de julio de 2015: “Metodologia tarifaria. La metodologia tarifaria que se
adopta mediante la presente resolucién es de precio techo, lo cual implica que las
-

personas prestadoras del servicio publico de aseo podréan, en cualquier momento,
y con observancia de las disposiciones relativas a Ja competencia, a la informacién
y a los suscriptores, cobrar hasta el limite que constituye su precio mdaximo
- calculado con base en lo aqui establecido, siempre que éste sea el adoptado por la
Entidad Tarifaria Local”.

e.-Que segun lo dispuesto en el articulo 76 de la Resolucién CRA 720 del 9 de julio
- de 2015, modificada por la Resolucién CRA 751 de 2016, dicha metodologia
empezara a regir desde el préximo 1 de abril de 2016, razén por la cual es
necesario contar con la aprobacién de parte de la Junta Directiva, como Entidad
- Tarifaria Local y asi proceder con su socializacion ante los usuarios de
conformidad con lo dispuesto en la Resolucién CRA 151 de 2001 modificada con la
Resolucion CRA 403 de 2006: y por lo tanto;...”

- 13.- Que iguaimente la Junta Directiva de EPA. ESP mediante Acuerdo 008 de
Abril 14 de 2016, aprobd la adicion al Presupuesto de la Vigencia Fiscal de
2016 , a efectos de incorporar nuevos cargos de trabajadores oficiales al

- Servicio de aseo de la ciudad, que habian sido creados en la Resolucion
0486 de 2015 (59) y los (22) que se crean ahora, para atender los nuevas
Actividades del servicio y fortalecer el servicio.

14.- De ofro lado, la empresa a través de la Direccion de Financiamiento y

Tesoreria se recauda en sus propias dependencias el 75% de los pagos

- que realizan nuestros usuarios por los servicios que presta la empresa,
funcién que estd en manos actualmente de 8 auxiliares administrativas |,

_ pese a ser una actividad de responsabilidad y manejo, presentandose una
desproporcionalidad entre su responsabilidad y el salario que devengan
actualmente, haciéndose indispensable mejorar su remuneracion.

L]

15.- Que se hace necesario incorporar estas 8 auxiliares administrativas | de Ia
actual planta de personal como Cajeras, nuevo cargo, con una asignacion ﬁ
- acorde con sus funciones Yy  suprimir los cargos de 8 auxiliares -
administrativas | . %/
16.-Que se hace necesario igualmente, incorporar y adicionar al Manual o
_ Especifico de Funciones y Competencias Laborales, los cargos defg
Trabajadores Oficiales creados en |Ia Planta de Empleos Publicos y dé\_
Personal de Trabajadores Oficiales de Empresas Publicas de Armenia, EPA
- ESP, atendiendo las instrucciones del Departamento Administrativo de |a
Funcién Publica, DAFP, contenidas en la Guia de Octubre de 2014 y lo
establecido en el Decreto Nacional 2484 del 2 de diciembre de 2012.
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i La empresa de todos !

17. Que las decisiones administrativas a adoptar se fundamentan en el E
Técnico elaborado por Ia ESAP, mediante trabajo conjunto  entre
representantes y designados por las partes, el cual hace parte integral del
presente acto.

Que en mérito de lo expuesto, el Gerente General de Empresas Publicas de
Armenia ESP,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. De conformidad con las conclusiones del estudio técnico,
y lo dispuesto en el acuerdo 034 de diciembre 21 de 2015, en segunda fase,
créanse 22 cargos adicionales para atender las nuevas actividades y la
eficiente prestacion del servicio de Aseo en EPA ESP de acuerdo con las nuevas
exigencias legales y 8 cargos en la Direccién de Financiamiento-Tesoreria-,
conforme a las especificaciones que sefialan en el articulo siguiente.

PARAGRAFO: La provisién de los cargos de trabajadores oficiales a que se
refiere el presente articulo, se sujetaran a la disponibilidad presupuestal que se
certifique para cada caso, pudiéndose aplicar por fases, conforme al Plan de
Implementacién que determine el Gerente General.

ARTICULO SEGUNDO. Créanse los siguientes cargos de Trabajadores
Oficiales que entraran a formar parte de la nueva Planta de Empleos y de
Personal de Empresas Publicas de Armenia EPA ESP en el servicio de Aseo y la
Direccién de Financiamiento- Tesoreria. :

SUBGERENCIA DE ASEO
DENOMINACION DEL CARGO DE TRABAJADOR OFICIAL | CODIGO ggﬁgg CANT
Técnico Operativos 314 01 2
Operario 487 02 20
SUBTOTAL ] 22
DIRECCION DE FINANCIAMIENTO
TESORERIA
DENOMINACION DEL CARGO DE TRABAJADOR OFICIAL | CODIGO ggﬁgg CANT
Cajeros 407 03 8

B SUBTOTAL
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TOTAL CARGOS DE TRABAJADORES OFICIALES CREADOS : TREINTAF

ARTICULO TERCERO. Como consecuencia de las anteriores disposiciones,
incorpérese 30 cargos de trabajadores oficiales a la “Planta de Empleos y de
Personal” del servicio de Aseo de Empresas Publicas de Armenia EPA ESPyla
Aseo y la Direccién de Financiamiento- Tesoreria. , conforme a la Estructura
Organica Interna, aprobada por la Junta Directiva mediante los Acuerdos No. 032
del 21 de Diciembre de 2015 vy Escala Salarial Vigente del Servicio de Aseo |,
i definida en el articulo 5 del acuerdo 024 de diciembre 05 de 2011 debidamente
actualizada como ordena el acuerdo 033 del 21 de diciembre de 2015.

- ARTICULO CUARTO. Suprimanse los cargos de 8 auxiliares administrativos |
de la planta de trabajadores Oficiales adscritos a la Direccion de Financiamiento-
Tesoreria, una vez se hagan los nombramientos respectivos.

ARTICULO QUINTO: Expedir el Manual de Obligaciones y Compromisos
Laborales de los 30 cargos de Trabajadores Oficiales creados en la Planta de
- Personal de Trabajadores Oficiales de Empresas Publicas de Armenia, EPA ESP,
atendiendo las instrucciones del Departamento Administrativo de Ia Funcién
Publica, DAFP, contenidas en la Guia de Octubre de 2014 y lo establecido en el

- Decreto Nacional 2484 del 2 de diciembre de 2012, asi :
1.- SUBGERENCIA DE ASEO
1.1..- Técnicos Operativos (Mecanicos Electricistas)
- I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO
Nivel: Técnico
Denominacion del empleo: Técnico Operativo
- Cadigo: 314
Grado: 01
Numero de cargos: DOS (2)
- | Cargo del jefe Inmediato: Gestor de Aseo
Dependencia: | Sub Gerencia de Aseo
= ll. AREA FUNCIONAL/PROCESO
Sub Gerencia de Aseo/Gestor Aseo.
ill. OBJETO CONTRACTUAL .
- Apoyar el cumplimiento de las politicas y directrices internas con todo lo quei«g"‘ A
tiene que ver con el servicio de aseo, area de Mecanica eléctrica, normas 1 ¢ 1
técnicas y legales de la entidad.
- IV. RESPONSABILIDADES CONTRACTUALES
1) Cumplir las politicas y directrices internas en materia del servicio de
aseo que se hayan dispuesto en la organizacion.
- L 2) Prestar los servicios de asistencia técnica que se requieren para el
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cumplimiento y desarrollo de los objetivos institucionales, programéae eyzplresa de todos!
— servicios a cargo.
3) Apoyar el proceso de contratacidn de la dependencia, cuando le sea:

requerido, teniendo en cuenta las nomas y procedimientos
- establecidos, con el fin de contribuir a la fijacidn y cumplimiento de las
condiciones para llevar a cabo su ejecucion.

4) Elaborar informes de gestion, estadisticos, de rendicién de cuentas y
demas que le sean requeridos por la administracion, organismos de
control, otras Entidades y comunidad, aplicando metodologias e

- indicadores definidos, con el fin de evaluar su cumplimiento y dar
respuesta a los requerimientos.

5) Participar activamente en las actividades de formacién y sensibilizacion
que en materia de seguridad y salud adelante la oficina de SG-SST.

6) Reportar permanentemente a la oficina de SG-SST todas las

- actividades ejecutadas.
7) Las ofras funciones y actividades relacionadas con su cargo que le
asigne la oficina de SG-SST.
o | 8) .Apoyar el sistema de gestién integrado de acuerdo con las directrices
de la alta direccion.
9) Aplicar acciones de mejora en su desemperio en cumplimiento de del
sistema Integrado de Gestion.
10)Practicar el autocontrol en el desarrollo de las actividades de acuerdo
con la necesidad del proceso.
11)Participar en el manejo de emergencias conforme a lo establecido en
el sistema y planes de contingencia.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS
a. Conocimiento del servicio de mecanica eléctrica,
b. Conocimiento de normas y procedimientos especificos para el drea de
gestioén.
Conocimiento sobre legislacion aplicable a su cargo.
Conocimiento del sistema de gestion de la calidad
- e. Conocimiento en el modelo estandar de control interno.

Qo

VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

= a-Comunes b-Por Nivel

- Orientaciéon a resultados - Experiencia técnica

- Transparencia - Trabajo en equipo

= - Compromiso Institucional - Creatividad e innovacion

VIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
Formacién Académica Experiencia

- Titulo de formacién técnica profesional | Un (1) afio de experiencia laboral

o tecnoldgica en areas relacionadas con relacionada
Llas funciones del cargo.
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1.2 Operarios j La empresa de todos !

l. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nivel: Asistencial
2 Denominacién del Empleo: Operario
Caodigo: 487
- Grado: 02
Ndmero de cargos: Veinte. (20)
Cargo del Jefe Inmediato: Gestor de Aseo
e | Dependencia: Subgerencia de Aseo
Il. AREA FUNCIONAL/PROCESO
- Subgerencia de Aseo/Procesos Productivos o de Cadena de valor
L. OBJETO CONTRACTUAL
- Realizar las labores operativas en la recoleccion de residuos solidos, operarios de
guadafna o ayudantes de mecanico, teniendo en cuenta proceso normativo
institucional.
- IV. RESPONSABILIDADES CONTRACTUALES
1. Realizar la recoleccion de residuos sélidos empacado y esparcido segun
- procedimientos institucionales y Plan Operativo.
2. Apoyar al conductor de los vehiculos recolectores en el desarrollo de la micro
- ruta 'y en el acompariamiento al sitio de disposicién final de residuos sélidos
de acuerdo a las necesidades del proceso.
3. Realizar la verificacién y aplicacién de las condiciones de seguridad para la
| realizacion de la actividad de corte y poda de césped de acuerdo con
procedimiento normativo institucional.
=~ 4. Devolver la totalidad de los documentos que se soliciten en calidad de
préstamos al centro de documentacion y/o archivo central.
5. Apoyar el sistema de gestion integrado de acuerdo con las directrices de la
e | alta direccion.
6. Aplicar acciones de mejora en el desemperio, en cumplimiento del Sistema
Integrado de Gestion. (f
e | 7. Practicar el autocontrol en el desarrollo de las actividades de acuerdo con la '
necesidad del proceso.
o 8. Ejecutar todas las actividades y responsabilidades asignadas en el sistema dess.
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo la documentacion establecida. a{ ST
9. Devolver la totalidad de los documentos que se soliciten en calidad de”| =
- préstamos al centro de documentacion y/o archivo central de acuerdo con las
politicas institucionales

V. CONOCIMIENTOS BASICOS
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ARTICULO SEXTO . Incorpérese y adicionase al Manual Especifico de Funciense.
y Competencias Laborales de EPA ESP las funciones de los 30 Trabajadores
Oficiales creados en la Planta de Empleos |, segun la presente Resolucion |,
segunda fase, conforme a la Estructura Organica Interna y Escala Salarial
aprobada por la Junta Directiva mediante los Acuerdos No. 032 y No. 033 del 21
de Diciembre de 2015.

ARTICULO SEPTIMO. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
promulgacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el municipio de Armenia a los ocho (08) dias del mes de abril de dos mil
diez y seis (2016).

JULIO CESAR ESCOBAR POSADA.
Gerente General EPA ESP

Proyecté y Reviso : JAVIER ROA RESTREPO.-Director Juridico ¥ Secretario General EPA E




