
NOMBRE DEL CIUDADANO
MEDIO DE 

RECEPCIÓN

FECHA DE 

VENCIMIENTO
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FINALIZACIÓN

NÚMERO DE 

OFICIO

Natalia Muñoz Personal 17/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR730226 27/08/2014 8:49 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 27/08/2014 16:28 GA-3557

Bosques de Pinares Personal 27/08/2014 0:00 Ninguno 2014PQR305818 26/08/2014 10:34 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 27/08/2014 15:47

socializacion 

con la 

comunidad

Ricardo Bernal Valencia Personal 11/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR634834 21/08/2014 14:10 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 27/08/2014 9:56 GA 3540

Willignton Vargas Medina Personal 11/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR53702 21/08/2014 10:27 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 25/08/2014 9:44 GA-3539

Secretaria de Gobierno y 

Convivencia Personal 08/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR738106 15/08/2014 14:41 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 21/08/2014 14:54 GA-3523

Rene Antonio Florez Castellanos Personal 05/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR581691 14/08/2014 11:48 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 19/08/2014 10:07 GA 3473

Carlos Martín Hoyos Noreña Personal 04/09/2014 0:00

Derecho de Petición de 

Interés General y/o 

Particular 2014PQR247775 13/08/2014 11:10 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 21/08/2014 11:15 GA-3522

Maritza Montufar Ricaurte Personal 03/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR152736 12/08/2014 10:54 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 01/09/2014 9:28 GA-3469

Luz Patricia Valencia Rivera Personal 03/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR623240 12/08/2014 9:42 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 14/08/2014 9:02 GA 3465

INFORME DE RESPUESTAS PQRS EN GESTION ASEO 1 DE JULIO - 31 DE AGOSTO 2014 



Urbanizaciòn Villa Hermosa Personal 03/09/2014 0:00

Derecho de Petición de 

Interés General y/o 

Particular 2014PQR859392 12/08/2014 9:19 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 12/08/2014 16:43 GA 3450

Juan Carlos Ardila A Personal 02/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR41220 11/08/2014 9:36 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 14/08/2014 9:14

visita al 

sector

Marcela Castillo Lòpez Personal 01/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR946175 08/08/2014 16:31 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 12/08/2014 10:21 GA 3448

Consejo Municipal de juventud 

de Armenia Personal 19/08/2014 0:00 Ninguno 2014PQR712071 05/08/2014 18:22 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 08/08/2014 11:33 GA-3433

Departamento Administrativo 

de Planeación Personal 19/08/2014 0:00 Ninguno 2014PQR239119 05/08/2014 16:58 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 08/08/2014 14:50 GA-3434

Hogar Infantil C.D.V La Union Personal 28/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR22820 05/08/2014 12:51 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 06/08/2014 15:24

confirmació

n vía 

telefónica de 

la 

capacitacion

Ciudadela Confenalco Personal 27/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR486782 04/08/2014 14:42 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 06/08/2014 15:16 GA 3430

Secretaria de Gobierno y 

Convivencia Personal 27/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR562939 04/08/2014 8:55 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 08/08/2014 15:36 GA-3435

Secretaría de Salud Municipal 

Alcaldía de Armenia Personal 20/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR752979 28/07/2014 7:59 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 30/07/2014 9:23 GA3382

Didier A Blandon Giraldo Personal 19/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR624348 25/07/2014 11:59 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 30/07/2014 16:51 GA 3382



Inpec

Correo 

Certificado 15/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR823298 24/07/2014 10:13 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 31/07/2014 10:59

capacitacion 

programada 

para el dia 

14 de 

agosto.

Liceo Juan Pablo II Personal 13/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR105241 22/07/2014 11:25 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 24/07/2014 15:04 GA.3368

carlos Alberto Ramirez Personal 12/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR523644 21/07/2014 15:05 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 24/07/2014 15:12 GA 3363

Jose Leider Reyes Jimenez Personal 11/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR661181 18/07/2014 10:07 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 23/07/2014 8:54 3362

Juan Carlos Suarez Isquierdo Personal 08/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR706648 17/07/2014 16:07 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 24/07/2014 15:08 GA.3332

J.A.L Comuna Nueve Personal 05/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR544524 15/07/2014 16:51 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 17/07/2014 15:54 GA.3326

Martha Lida Ortiz Personal 05/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR245971 15/07/2014 11:19 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 17/07/2014 15:52 GA.3327

Jhon Jairo Vargas Personal 04/08/2014 0:00

Derecho de Petición de 

Interés General y/o 

Particular 2014PQR351846 14/07/2014 9:41 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 17/07/2014 16:36 GA 3328

Departamento Administrativo 

de Planeación Personal 01/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR410054 11/07/2014 16:07 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 23/07/2014 9:02

socializacion 

en direcion 

mencinada

Gildardo Jesus Vanegas Personal 01/08/2014 0:00 solicitud 2014PQR106846 11/07/2014 11:17 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 17/07/2014 15:56 GA.3608



Gloria Castaño De Cardona Personal 30/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR278799 09/07/2014 11:46 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 17/07/2014 15:59

SOCIALIZACI

ON VISITAS 

PERSONALIZ

ADAS

J.A.C Barrio Bosques de Pinares Personal 29/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR759510 08/07/2014 16:02 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 23/07/2014 8:43

se acordo 

socializacion 

y 

capacitacion

Luz Stella Bernal De Ojeda Personal 28/07/2014 0:00

Derecho de Petición de 

Interés General y/o 

Particular 2014PQR389733 07/07/2014 11:39 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 17/07/2014 18:19 GA-3278

Defensoría del Pueblo Armenia Personal 28/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR417891 07/07/2014 9:16 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 21/07/2014 18:02 GA-3345

Jhon Jairo Vargas Personal 25/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR387566 04/07/2014 10:33 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 14/07/2014 8:14

acta y 

socializacion

J.A.L Comuna Dos Personal 25/07/2014 0:00

Derecho de Petición de 

Interés General y/o 

Particular 2014PQR22353 04/07/2014 9:58 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 17/07/2014 18:10 GA-3330

Valentina Salazar Salcedo - 

Hotel Las Palmas Personal 18/07/2014 0:00 Ninguno 2014PQR269768 04/07/2014 9:54 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 14/07/2014 8:22

visita 

personalizad

a

Pedro Londoño Echeverry Personal 01/09/2014 0:00 Aforo Extraordinario 2014PQR55195 03/07/2014 16:56 Finalizado Gestión Aseo

Emir Mauricio 

Tintinago S 15/08/2014 10:30 3458

J.A.L Comuna Seis Personal 24/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR161218 03/07/2014 9:19 Finalizado Gestión Aseo

José Romelio 

Diaz Villamarin 14/07/2014 8:27 GA 3231

Ministerio de Defensa Nacional 

Cai - Puerto Espejo Personal 24/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR291162 03/07/2014 9:09 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 17/07/2014 11:19 GA-3316



J.A.C Barrio Las Américas Personal 23/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR372348 02/07/2014 16:21 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 17/07/2014 9:07 GA-3315

Ministerio de Defensa Cai Tres 

Esquinas Personal 22/07/2014 0:00 solicitud 2014PQR69295 01/07/2014 15:19 Finalizado Gestión Aseo

Kramer Andrés 

Duque 

Sepúlveda 16/07/2014 16:57 GA-3305


