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Ciclo de Auditoria No: 1 Afio 013 Fecha de Actualizacion 13 0 28 Auditoria 1 Dia

“|Determinar el grado de conformﬂad del Sistema de Gestion, actividades, servicios y preductos, del proceso a audnar con los reqmsn:os y procedimientos determinados

e e ~— |Evaluar la capacidad del Sistema de Gestion para asegurar el émmphrnl&ntc de Requisitos legales y reglamentarios de Empresas Publicas de Armenia ESP.
e —9!!}66\'68“—---'—- Revisar la eficacia del-Sistema-de Gestion para lograr los objetivos especificados

Realizar seguimiento a los hallazgos de la Auditoria Externa segun Plan de Accién aprobado por ICONTEC

Identificar oportunidades de mejora potencial, realizar la evaluacién del Producto No Conforme, la satisfaccion del cliente

e —————————— s e et e o e o A e oo b et e e ————————————————
No de e 2013 Mes 7 2014 Mes e
Audioria Proceso - Auditores - = = -
Julio Agosto Beptiembrd Octubre |Noviembre|Diciemb Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
1 Laboratorio de Ensayo de 1y 2. Juliana Melina Matheus Montes
———Calidad de-Agua ty2—Adriana-Maria Colorado Torres . - N i % Tl
> Tratamiento de Aguas 1y 2. Luz Elena Patifio Alzate
= — Residuales _13. Angélic a et e = = - === = == = = = =
a Captacion y Tratamiento 1y2. !\nauricz.io J. Zapata Mont.eafegre
3 Edwin Fabian Guerrero Zorrilla
4§ Juridica y Secyetaria General 1y 2. Beatriz Elena Arias Gonzalez B
1y 2 Alba Lucero Ordofiez Arias
5 Recoleccion y Transporte 1y 2. Gloria Inés Ocampo Gu.iiérrez
3 Sandra Lorena Morales Arcila
7 Plaheacisn Taanica 1y 2. John Eduar Ramirez Moreno
1y 2. Cesar Alberic Botero Vélez
6 Distribucién 1y 2. Adriana Maria Colorado Torres L %
S 3, Julic Cesar Escobar Posada
8 Nk 1y 2. Alba Lucero Ordofiez Arias
1y 2. Juliana Melina Matheus Montes
g Einanclanisito 1y 2. Mauricio J. Zapata Montealegre
1 y 2. Beatriz Elena Arias Gonzalez
10 Comevcial 1y 2. Gloria Inés Ocampo Gutiérrez
3. Martha Lucia Montoya Morales
1 ContfolPerdiias 1y 2. Luz Elena Patific Alzate
3. Carlos Eduardo Rios Gémez
12 Planeacién Corporativa 1y 2 Francisco Javi‘er Lépez Canc
3, Diego Hernan Ortiz Puerta
13 Talento H & 1y 2. Adriana Maria Colorado Torres
1y 2. Mauricio J. Zapata Montealegre
14 Gestion:Recaians 1y 2. Alba Lucero Ordofiez Arias
3. Dinancy Margarita Clavijo Restrepo
15 Gondrol de Gestion 1y 2. Juliana Melina Matheus Montes
3. Miguel Angel Andrioli Gémez
16 Anilisis y Mejora 1y 2. John Eduar Ramirez Moreno
3. Maria Teresa Gutiérrez Arbeidez
17 Geibncla Gongra) 1y 2. Gloria Inés Ocampo Gutiérrez
rd-Sandra Lorena Morales Arcila
b
Nota el Informe de A ia Externa se encuentra publicado en Intranet link SGC
Convenciones: 1. Au 2. Auditor Inlaﬁ 3. Auditor en formacién Aplicaciéon del P i de AWS ﬁesﬁoﬂ Cadigo AM P 003, Cumplimiento de los tiempos estipulados para la entrega de la
e documentacio
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Nombre Atias/Gonsalez /_Alba Lucero gfdofiez Arias  ~_ _~" Carlos Alberto Hurtado Plazas
Cargo Director de Planea lqﬁ Corporativa / Repmsentante?éﬁa-mmmgl) Gerente General
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