
 
NOMBRE

DEL
CIUDADANO

MEDIO DE
RECEPCIÓN

FECHA DE
VENCIMIENTO

FECHA DE
ULTIMA

MODIFICACIÓN

EJE
TEMÁTICO

TIPO
PQRDS

ID
FECHA DE
CREACIÓN

ESTADO DEPENDENCIA RESPONSABLE
FECHA DE

FINALIZACIÓN
NÚMERO

DE OFICIO

Ricardo Serna
J.

Personal
2016-01-01

00:00:00
2015-12-31

12:19:43

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR719039
2015-12-10

17:16:07
Finalizado

Gestión de
Recolección y

Transporte

Martha Isabel
Orduz Arias

2015-12-31
12:19:43

GRT - 1108
DICIEMBRE

29-2015

William de
Jesús

Cardona
Salazar

Personal
2016-01-01

00:00:00
2015-12-30

08:36:58

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR818734
2015-12-10

16:45:44
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-30
08:36:58

GRT - 1079
DEL 2015-

12-17

laura
blanquicett

Web
2015-12-31

00:00:00
2015-12-28

14:23:25
solicitud Solicitudes 2015PQR944466

2015-12-09
18:36:46

Finalizado
Gestión Control

Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-28
14:23:25

N/A

Ricardo Serna
J.

Personal
2015-12-31

00:00:00
2015-12-31

07:14:07

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR356595
2015-12-09

15:56:47
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-31
07:14:07

GRT - 1108
DEL 2015-

12-29

Usuario
Nuevo

Armenia-
Etapa Mz C

Cs 1 P 2

Personal
2015-12-22

00:00:00
2015-12-18

07:10:11

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR212300
2015-11-30

15:56:33
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-18
07:10:11

GRT - 1066
DEL 2015-

12-11

J.A.C Barrio
La Irlanda

Personal
2015-12-22

00:00:00
2015-12-22

13:44:15

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR172744
2015-11-30

11:07:26
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-22
13:44:15

GRT - 1064
DEL 2015-

12-17

EDEQ -
Empresa de

Energía
Armenia

Correo
Certificado

2015-12-22
00:00:00

2015-12-22
13:43:16

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR537634
2015-11-30

10:37:07
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-22
13:43:16

GRT - 1080
DEL 2015-

12-21

Abel Antonio
García

Personal
2015-12-21

00:00:00
2015-12-18

17:09:10

Derecho de
Petición de

Interés

Derecho de
petición de

interés 2015PQR536896
2015-11-27

11:30:36
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño

2015-12-18
17:09:10

GRT - 1072
DEL 2015-
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García 00:00:00 17:09:10
General y/o
Particular

general y/o
particular

11:30:36 Pérdidas
Londoño

17:09:10
12-17

Alba Rocio
Cardona
Castillo

Personal
2015-12-21

00:00:00
2015-12-21

09:05:14

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR84419
2015-11-27

11:18:43
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-21
09:05:14

GRT - 1075
DEL 2015-

12-17

J.A.L Comuna
Seis

Personal
2015-12-18

00:00:00
2015-12-16

09:14:42

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR128918
2015-11-26

11:45:46
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-16
09:14:42

GRT - 1054
DEL

2015/12/09

Abdiaz
Ernesto López

Trejos
Personal

2015-12-17
00:00:00

2015-12-15
08:51:18

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR177305
2015-11-25

11:45:28
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-15
08:51:18

GRT - 1030
DEL 2015-

11-30

J.A.L Comuna
Nueve

Personal
2015-12-16

00:00:00
2015-12-15

12:50:47

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR938049
2015-11-24

17:15:56
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-15
12:50:47

GRT 1031
DEL 215-11-

30

Otoniel
Piñareta

Personal
2015-12-16

00:00:00
2015-12-14

10:13:27

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR368907
2015-11-24

09:59:02
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-14
10:13:27

GRT - 1051
DEL

2015/12/09

Alvaro Vera
Castro

Personal
2015-12-16

00:00:00
2015-12-09

10:20:18
solicitud Solicitudes 2015PQR298539

2015-11-24
09:50:13

Finalizado
Gestión Control

Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-09
10:20:18

GRT - 1032
DEL

2015/11/30

J.A.C Barrio
Gibraltar

Personal
2015-12-15

00:00:00
2015-12-15

08:47:07

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR13820
2015-11-23

10:48:12
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-15
08:47:07

GRT - 1069
DEL

2015/12/09

Rodrigo Velez
Vergara

Personal
2015-12-14

00:00:00
2015-12-14

10:07:01

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR459274
2015-11-20

17:06:04
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-14
10:07:01

GRT - 1050
DEL

2015/12/09
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J.A.L Comuna
8

Personal
2015-12-14

00:00:00
2015-12-10

07:36:02

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR711199
2015-11-20

11:02:42
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-10
07:36:02

GRT-1027
DEL

2015/11/30

J.A.C Barrio
Los Andes

Personal
2015-12-11

00:00:00
2015-12-14

09:05:28

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR907547
2015-11-19

14:45:03
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-14
09:05:28

GRT - 1052
DEL

2015/12/11

J.A.C Barrio
Buenos Aires

Bajos
Personal

2015-12-11
00:00:00

2015-12-09
10:17:27

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR676890
2015-11-19

14:34:53
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-09
10:17:27

GRT - 1013
DEL

2015/11/25

Abdías
Ernesto López

T
Personal

2015-12-10
00:00:00

2015-12-10
08:11:40

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR499809
2015-11-18

15:06:42
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-10
08:11:40

GRT - 1041
DEL

2015/12/09

Luis Antonio
Martinez
Triana

Personal
2015-12-09

00:00:00
2015-12-09

10:58:54

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR125006
2015-11-17

12:15:34
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-09
10:58:54

GRT 1040
DEL

2015/12/09

Luis Enrique
Muñoz

Personal
2015-12-07

00:00:00
2015-12-03

07:14:06

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR390553
2015-11-13

11:03:30
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-03
07:14:06

GRT - 1023
DEL

2015/11/30

J.A.L Comuna
Nueve

Personal
2015-12-04

00:00:00
2015-12-02

17:51:45

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR758754
2015-11-12

10:57:19
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-02
17:51:45

GRT - 1001
DEL

2015/11/18

Conjunto
Residencial

Caño
Cristales

Personal
2015-12-04

00:00:00
2015-12-02

17:50:23

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR374699
2015-11-12

10:50:01
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-02
17:50:23

GRT - 1010
DEL

2015/11/25

Derecho de Derecho de
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J.A.C Barrio
Mesón del

Sinai
Personal

2015-12-03
00:00:00

2015-12-01
07:16:21

Petición de
Interés

General y/o
Particular

petición de
interés

general y/o
particular

2015PQR633492
2015-11-11

15:23:09
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-01
07:16:21

GRT - 1009
DEL

2015/11/26

Jorge Nieto
Baquero

Personal
2015-12-03

00:00:00
2015-12-01

07:14:54

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR265420
2015-11-11

12:53:55
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-01
07:14:54

GRT-1008
DEL

2015/11/25

J.A.L Comuna
Nueve

Personal
2015-12-03

00:00:00
2015-12-02

17:49:00

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR55108
2015-11-11

12:13:38
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-12-02
17:49:00

GRT - 1022
DEL

2015/11/30

J.A.L Comuna
Seis

Personal
2015-12-02

00:00:00
2015-11-30

08:47:23

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR282085
2015-11-10

16:36:53
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-30
08:47:23

GRT - 986
DEL

2015/11/19

Nelson
Roman

Web
2015-12-02

00:00:00
2015-11-27

15:02:48
solicitud Solicitudes 2015PQR367892

2015-11-10
14:24:57

Finalizado
Gestión Control

Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-27
15:02:48

N/A

María Amparo
Cardona Silva

Personal
2015-12-02

00:00:00
2015-11-25

09:20:03
solicitud Solicitudes 2015PQR119943

2015-11-10
10:45:04

Finalizado
Gestión Control

Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-25
09:20:03

GRT - 999
DEL

2015/11/23

J.A.C Barrio
LA iRLANDA

Personal
2015-12-01

00:00:00
2015-11-27

11:36:34

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR347656
2015-11-09

11:57:35
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-27
11:36:34

GRT - 997
DEL

2015/11/23

Roberto
Ramirez

Personal
2015-12-01

00:00:00
2015-11-30

08:45:25

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR835466
2015-11-09

11:47:57
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-30
08:45:25

GRT - 1016
DEL

2015/11/25

J.A.C Urb.
Tres Esquinas

Personal
2015-11-30

00:00:00
2015-11-30

08:42:38

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR586828
2015-11-06

15:57:48
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-30
08:42:38

GRT - 1015
DEL

2015/11/25
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Jonathan
Hincapié
Mahecha

Personal
2015-11-30

00:00:00
2015-11-26

07:23:32

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR337102
2015-11-06

15:41:08
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-26
07:23:32

GRT - 973
DEL

2015/11/17

Ana Ismelda
Buitrago
Camargo

Personal
2015-11-27

00:00:00
2015-11-25

16:36:02

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR861626
2015-11-05

14:45:09
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-25
16:36:02

GRT - 983
DEL

2015/11/18

Departamento
Administrativo
de Planeación

Personal
2015-11-25

00:00:00
2015-11-24

15:39:48

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR928541
2015-11-03

15:17:41
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-24
15:39:48

GRT - 910
DEL

2015/10/28

Martín Fabio
Arias Arias

Personal
2015-11-25

00:00:00
2015-11-23

10:14:19

Derecho de
Petición de

Interés
General y/o
Particular

Derecho de
petición de

interés
general y/o
particular

2015PQR263132
2015-11-03

11:20:27
Finalizado

Gestión Control
Pérdidas

Luis Fernando
Londoño
Londoño

2015-11-23
10:14:19

GRT - 976
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