
NOMBRE DEL 

CIUDADANO

MEDIO DE 

RECEPCIÓN

FECHA DE 

VENCIMIENTO

EJE 

TEMÁTICO
ID

FECHA DE 

CREACIÓN
ESTADO

J.A.C Barrio 

Gran Bretaña Personal 11/11/2014 0:00 Ninguno 2014PQR732270 28/10/2014 11:40 Finalizado

Ministerio de 

Defensa Cai 

Tres Esquinas Personal 05/11/2014 0:00 Ninguno 2014PQR490130 24/10/2014 17:13 Finalizado

J.A.C Barrio 

Quintas de 

Juliana Personal 13/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR424953 22/10/2014 17:00 Finalizado

J.A.C Barrio 

Quintas de 

Juliana Personal 13/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR687163 22/10/2014 16:57 Finalizado

Urbanización 

Palmares del 

Recreo Personal 13/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR157865 22/10/2014 16:48 Finalizado

Ministerio de 

Defensa CAI - 

San Diego Personal 13/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR578171 22/10/2014 15:06 Finalizado

J.A.C Ciudadela 

Las Colinas Personal 13/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR334237 22/10/2014 8:50 Finalizado

Julian Osvaldo 

Robledo Acosta Personal 11/11/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR388257 20/10/2014 15:03 Finalizado

Fabio Cardozo Personal 11/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR178409 20/10/2014 14:01 Finalizado

J.A.C Barrio 

Niagara Personal 11/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR149747 20/10/2014 10:09 Finalizado
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Clínica El Prado Personal 10/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR467678 17/10/2014 17:25 Finalizado

Clara Stella 

Gómez O. Personal 10/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR674346 17/10/2014 17:17 Finalizado

Luz Nayine 

Duque Loaiza Personal 07/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR630735 16/10/2014 16:51 Finalizado

Jhon Alexander 

Garcia Personal 07/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR803084 16/10/2014 10:56 Finalizado

Guaduales del 

Edén Personal 07/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR969839 16/10/2014 9:18 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 06/11/2014 0:00 solicitud 2014PQR791819 15/10/2014 17:41 Finalizado

Liliana 

Rodriguez 

Orozco Personal 24/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR264241 10/10/2014 11:54 Finalizado

Francisco de 

Jesús Orozco 

Moreno Personal 31/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR658139 09/10/2014 14:35 Finalizado

Asociación Red 

de Veedurías 

Ciudadanas Personal 30/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR713702 08/10/2014 16:01 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 30/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR785588 08/10/2014 11:01 Finalizado
Centro 

Colombiano de 

Teoterapia 

Integral Personal 30/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR619483 08/10/2014 10:53 Finalizado

Ministerio de 

Defensa - CAI 

Pórtico Personal 30/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR251753 08/10/2014 10:38 Finalizado



Eladio Antonio 

Sánchez 

Quiceno Personal 30/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR314096 08/10/2014 10:23 Finalizado

J.A.L 

Corregimiento 

El Caimo Personal

0000-00-00 

00:00:00 Ninguno 2014PQR497948 07/10/2014 16:57 Finalizado

J.A.C Barrio El 

Palmar Personal 29/10/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR764344 07/10/2014 16:40 Finalizado

Cecilia Duque 

de Vizcaino Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR6637 07/10/2014 14:56 Finalizado

J.A.C Barrio 

Patio Bonito Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR814901 07/10/2014 14:53 Finalizado

Bellkiys Palacio 

Mozo Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR383839 07/10/2014 14:15 Finalizado

Barrio Brasilia 

Etapa 1 Personal 17/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR745762 07/10/2014 10:21 Finalizado

Luis Fernando 

Martinez 

Jimenez Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR785952 07/10/2014 10:04 Finalizado

Emerio Buitrago 

Sepulveda Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR617296 07/10/2014 10:02 Finalizado

José Ramiro 

Patiño Personal 29/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR556164 07/10/2014 10:01 Finalizado

Cristian 

Muñeton 

Beltrán Personal 28/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR749742 06/10/2014 17:27 Finalizado

J.A.L Comuna 

Cuatro Personal 14/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR3976 02/10/2014 17:21 Finalizado



J.A.L Comuna 

Seis Personal

0000-00-00 

00:00:00 Ninguno 2014PQR823019 02/10/2014 17:15 Finalizado

Asociación Red 

de Veedurías 

Ciudadanas Personal 14/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR156726 02/10/2014 16:45 Finalizado

J.A.C Barrio Las 

Américas Personal 24/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR304333 02/10/2014 10:41 Finalizado
Corporación De 

Cultura y 

Turismo 

Alcaldía De Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR947726 01/10/2014 19:08 Finalizado

J.A.C Barrio 

Gaitan Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR369778 01/10/2014 18:49 Finalizado

Luis Fernando 

Martinez 

Jimenez Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR612219 01/10/2014 14:13 Finalizado

José Ramiro 

Patiño Ceballos Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR948782 01/10/2014 14:07 Finalizado

Jorge Ivan 

Pacheco Gil Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR511882 01/10/2014 13:52 Finalizado

Ministerio de 

Defensa Cai 

Tres Esquinas Personal 23/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR151048 01/10/2014 10:18 Finalizado

j.a.l Comuna 

Tres Personal 23/10/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR293369 01/10/2014 10:08 Finalizado

Secretaria de 

Gobierno y 

Convivencia Personal 30/09/2014 0:00 Ninguno 2014PQR719820 29/09/2014 14:34 Finalizado

Rubiel Henao Personal

0000-00-00 

00:00:00 Ninguno 2014PQR699913 29/09/2014 11:34 Finalizado



J.A.L Comuna 

Cinco Personal 13/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR503587 29/09/2014 11:17 Finalizado

ministerio de 

Defensa - CAI 

Santander Personal 30/09/2014 0:00 Ninguno 2014PQR459424 29/09/2014 11:09 Finalizado

J.A.C Barrio 

Niaraga Personal 13/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR104868 29/09/2014 8:56 Finalizado

J.A.C Urb. La 

Alhambra Personal 10/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR766958 26/09/2014 14:37 Finalizado

J.A.C Barrio La 

Divisa Personal 17/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR346815 25/09/2014 18:27 Finalizado
Fedeptal Fondo 

de empleados 

de eje cafetero 

y norte del valle Personal 17/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR713308 25/09/2014 13:07 Finalizado
Departamento 

Administrativo 

Bienes y 

Suministros Personal 16/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR330925 24/09/2014 17:32 Finalizado

J.A.C Ciudadela 

Las Colinas Personal

0000-00-00 

00:00:00 Ninguno 2014PQR369757 24/09/2014 9:52 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal

0000-00-00 

00:00:00 Ninguno 2014PQR923934 23/09/2014 17:14 Finalizado

Ministerio de 

Defensa CAI - 

San Diego Personal 27/09/2014 0:00 Ninguna 2014PQR899653 23/09/2014 17:06 Finalizado

J.A.C Barrio La 

Grecia Personal 14/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR233400 22/09/2014 16:06 Finalizado

J.A.C Urb. 

Casablanca Personal 10/10/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR172211 19/09/2014 14:35 Finalizado



Departamento 

Administrativo 

de Planeación Personal 01/10/2014 0:00 Ninguno 2014PQR913281 19/09/2014 11:15 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 09/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR810678 18/09/2014 16:42 Finalizado

J.A.C Barrio La 

Isabela Personal 09/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR556221 18/09/2014 10:08 Finalizado
Departamento 

Administrativo 

Bienes y 

Suministros Personal 09/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR356856 18/09/2014 9:07 Finalizado

Presidencia de 

la República Personal 19/09/2014 0:00 Ninguno 2014PQR723222 17/09/2014 15:34 Finalizado

Departamento 

Administrativo 

de Planeación Personal 08/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR748860 17/09/2014 11:22 Finalizado
Fundaciòn Pro-

vivienda para 

los 

Damnificados Personal 06/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR937863 15/09/2014 14:11 Finalizado

Hospital San 

Juan de Dios

Correo 

Certificado 06/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR89198 15/09/2014 10:21 Finalizado

Instituciòn 

Educativa Cas Personal 03/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR845434 12/09/2014 14:24 Finalizado

Hernando 

Sànchez Personal 02/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR903478 11/09/2014 15:19 Finalizado

Sandra LIliana 

Morales Personal 02/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR233268 11/09/2014 14:49 Finalizado

J.A.L Comuna 

Nueve Personal 02/10/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR755024 11/09/2014 11:34 Finalizado



Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 02/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR369838 11/09/2014 11:30 Finalizado

secretaria de 

Infraestructura Personal 22/09/2014 0:00 Ninguno 2014PQR743493 10/09/2014 15:21 Finalizado

Gildardo de 

Jesús Vanegas 

Ruiz Personal 22/09/2014 0:00 Ninguno 2014PQR746907 10/09/2014 15:00 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 01/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR859441 10/09/2014 14:43 Finalizado

EDEQ - Empresa 

de Energía 

Armenia Personal 01/10/2014 0:00 solicitud 2014PQR359312 10/09/2014 9:30 Finalizado

Ministerios de 

Defensa - Policía 

Quindío Personal 19/09/2014 0:00 comunicado 2014PQR407149 09/09/2014 16:14 Finalizado

Seminario 

Mayor Juan 

Pablo II Personal 30/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR180819 09/09/2014 15:29 Finalizado

Lida Fandiño 

Loaiza Personal 30/09/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR783875 09/09/2014 11:16 Finalizado

Victor Alfonso 

Castillon Ospina Personal 26/09/2014 0:00

Derecho de 

Petición de 

Interés 

General y/o 2014PQR100814 05/09/2014 14:28 Finalizado

Despacho 

Alcaldía de 

Armenia Personal 25/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR213716 04/09/2014 11:10 Finalizado
Despacho 

Alcaldesa Màs 

familias en 

Accciòn Personal 23/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR415734 02/09/2014 11:48 Finalizado

Ministerio de 

Defensa Cai 

Tres Esquinas Personal 23/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR636781 02/09/2014 8:31 Finalizado



Bladislay 

Zambrano 

Castillo Personal 22/09/2014 0:00 solicitud 2014PQR505232 01/09/2014 10:03 Finalizado



DEPENDENCIA RESPONSABLE
FECHA DE 

FINALIZACIÓN

NÚMERO 

DE OFICIO

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 05/11/2014 17:43 GA-4032 1

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 05/11/2014 17:45 GA-4039 2

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 06/11/2014 8:34 GA 4037 3

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 06/11/2014 8:43 GA 4037 4

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 06/11/2014 8:44 GA 4033 5

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 06/11/2014 8:47 GA-4039 6

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:37 GA 4007 7

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:33 GA 4005 8

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:30 GA - 4004 9

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 05/11/2014 17:46 GA-4032 10

RESPUESTA A PQRS 1 DE SEP - 31 DE OCT 2014  -  SUBGERENCIA DE ASEO



Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:25 adjunto 11

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:24 GA - 4003 12

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 17:06 GA 4001 13

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 9:12 GA 3999 14

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/10/2014 9:07 adjunto 15

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 14:37 no aplica 16

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 22/10/2014 11:53 GA 3953 17

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:57 GA 3935 18

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:53 GA 3890 19

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:49 no aplica 20

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:45 GA - 3932 21

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:43 GA - 3933 22



Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:40 GA - 3934 23

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 08/10/2014 17:30 N/A 24

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:37 GA 3893 25

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:34 GA 3908 26

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:14 GA 3909 27

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:11 Adjunto 28

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:52 GA 3911 29

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 11:02 GA - 3859 30

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 10:05 GA - 3858 31

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 10:04 GA - 3881 32

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 10:00 GA 3892 33

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 09/10/2014 11:59 GA 3891 34



Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 07/10/2014 9:19 GA-3865 35

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 09/10/2014 11:57 GA 3890 36

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:50 GA 3888 37

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:47 GA - 3864 38

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:45 GA - 3887 39

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:43 adjunto 40

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:42 adjunto 41

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 17/10/2014 9:40 GA 3886 42

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 14/10/2014 8:09 GA 3885 43

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 14/10/2014 7:49 GA - 3881 44

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 02/10/2014 9:22 N/A 45

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 30/09/2014 9:46 N/A 46



Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 09/10/2014 11:56 GA 3884 47

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 30/09/2014 9:32 GA-3812 48

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 27/10/2014 10:58 GA-3883 49

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 11:48 GA 3780 50

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 06/10/2014 16:08 adjunto 51

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 14:52 GA - 3808 52

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 14:50 GA-3807 53

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 29/09/2014 7:43 N/A 54

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 29/09/2014 7:41 N/A 55

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 11:45 NO APLICA 56

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 26/09/2014 9:02 GA 3780 57

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 14:45 GA 3779 58



Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 29/09/2014 7:39 N/A 59

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 12:06 No Aplica 60

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 12:02 GA 3777 61

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 30/09/2014 11:52 GA-3806 62

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 22/09/2014 11:16 N/A 63

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 22/09/2014 11:09 N/A 64

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:45 GA 3778 65

Subgerencia de 

Aseo

Carlos Alberto 

Montealegre 16/09/2014 11:35 N/A 66

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:39 GA - 3776 67

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:37 GA 3775 68

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:35 GA 3773 69

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:33 GA 4857 70



Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:30 no aplica 71

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 22/09/2014 9:18 GA- 3747 72

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 23/09/2014 14:38 GA - 3761 73

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:04 no aplica 74

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:23 GA - 3763 75

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 19/09/2014 12:03 adjunto 76

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 23/09/2014 15:11 GA - 3728 77

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:27 GA 3732 78

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 17:12 adjunto 79

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 19/09/2014 12:22 no aplica 80

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 19/09/2014 12:25 adjunto 81

Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 24/09/2014 8:42 adjunto 82



Subgerencia de 

Aseo

Martha Lucía 

Montoya 

Morales 15/09/2014 8:25 GA 3718 83


