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1. Objetivo

En el presente documento se encuentran definidos todos los aspectos operativos de los diferentes
componentes del servicio de aseo que atiende Empresas Publicas de Armenia ESP — EPA ESP como prestador
de este servicio publico; el documento se elaboré en base a la Resolucion 0288 del 27 de abril de 2015 en la
cual se establecen los lineamientos para la formulacién de los Programas de Prestacion del Servicio Publico de
Aseo - PPSPA, del Ministerio de vivienda, ciudad y territorio.

La vigilancia y control de la formulacién, actualizacién e implementacién del presente documento esta a cargo
de la Superintendencia de Servicio Publicos Domiciliarios; no obstante, desde la Gestiébn Aseo se debera
realizar el control interno a la formulacién e implementacién del mismo.

2. Alcance

El Programa para la Prestaciéon del Servicio Publico de Aseo, abarca las actividades desarrolladas por
Empresas Publicas de Armenia ESP., en el area de prestacion del servicio, las cuales son nombradas a
continuacion:

e Recoleccion y Transporte de residuos sélidos.
e Barrido, limpieza de vias y areas publicas.

e Corte de césped en las vias y areas publicas.
e Poda de arboles en las vias y areas publicas.
e Lavado de areas publicas.

La actividad de Disposicion final de residuos sélidos no se incluye ya que ésta no fue considerada desde el
alcance de la Resoluciéon 0288 del 27 de abril de 2015, en la cual se establecen los lineamientos para la
formulacién de los Programas de Prestacion del Servicio Publico de Aseo.

3. Definiciones

e Calidad del servicio de aseo: Es la prestacion del servicio de aseo conforme a lo establecido en la
regulacion vigente, en el programa de prestacion del servicio y en el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos — PGIRS, con el fin de mantener limpias las areas atendidas y lograr el aprovechamiento de
residuos. (Decreto 2981 de 2013, art. 4).

e Continuidad del servicio: Es la prestacion del servicio publico de aseo en todas sus actividades de manera
continua e ininterrumpida, con las frecuencias minimas establecidas y aquellas que por sus particularidades
estén definidas en el PGIRS, salvo cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito. (Decreto 2981
de 2013, art. 5).

e Frecuencia del servicio: Es el nimero de veces en un periodo definido que se presta el servicio publico de
aseo en sus actividades de barrido, limpieza, recoleccion y transporte, corte de césped y poda de arboles.
(Decreto 2981 de 2013, art. 2).

e Macrorruta: Es la divisibn geogréafica de una ciudad, zona o area de prestacion del servicio para la
distribucion de los recursos y equipos a fin de optimizar la actividad de recoleccion de residuos, barrido y
limpieza de vias y areas publicas y/o corte de césped y poda de arboles ubicados en las vias y areas
publicas. (Decreto 2981 de 2013, art. 2).

e Microrruta: Es la descripcion detallada a nivel de las calles y manzanas del trayecto de un vehiculo o
cuadrilla, para la prestacién del servicio publico de recoleccién de residuos; de barrido y limpieza de vias y
areas publicas; y/o corte de césped y poda de arboles ubicados en las vias y areas publicas, dentro de una
frecuencia predeterminada. (Decreto 2981 de 2013, art. 2).
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Persona prestadora del servicio publico de aseo: Es aquella encargada de una o varias actividades de la
prestacion del servicio publico de aseo. (Decreto 2981 de 2013, art. 2).

Plan de gestion integral de residuos sélidos - PGIRS: Es el instrumento de planeacion municipal o
regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas, proyectos, actividades y
recursos definidos por uno 0 mas entes territoriales para el manejo de los residuos sélidos, basado en la
politica de gestidn integral de los mismos, el cual se ejecuta durante un periodo determinado, basandose en
un diagndstico inicial, en su proyeccién hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita garantizar
el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la prestacién del servicio de aseo a nivel municipal o
regional, evaluado a través de la medicion de resultados. Corresponde a la entidad territorial la formulacion,
implementacién, evaluacion, seguimiento y control y actualizacion del PGIRS. (Decreto 2981 de 2013, art. 2).

Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo: Las personas prestadoras del servicio publico de aseo
deberan formular e implementar el Programa para la Prestacion del Servicio acorde con el Plan de Gestion
Integral de Residuos Soélidos del municipio o distrito y/o regional segun el caso, la regulacion vigente y lo
establecido en este capitulo. (Decreto 2981 de 2013, art.11).

Puntos criticos: Son aquellos lugares donde se acumulan residuos sélidos, generando afectacion y
deterioro sanitario que conlleva la afectacion de la limpieza del area, por la generacion de malos olores,
focos de propagacion de vectores, y enfermedades, entre otros. (Decreto 2981 de 2013, art. 2).

Vehiculo recolector: Es el vehiculo utilizado en las actividades de recoleccién de los residuos sélidos desde
los lugares de presentacion y su transporte hasta las estaciones de clasificacion y aprovechamiento, plantas
de aprovechamiento, estaciones de transferencia o hasta el sitio de disposicién final. (Decreto 2981 de 2013,
art. 2).

Relleno sanitario: Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para la disposicién final
controlada de residuos soélidos, sin causar peligro, dafio o riesgo a la salud publica, minimizando y
controlando los impactos ambientales y utilizando principios de ingenieria, para la confinacion y aislamiento
de los residuos sélidos en un &rea minima, con compactacion de residuos, cobertura diaria de los mismos,
control de gases y lixiviados, y cobertura final. (Decreto 838 de 2005, art. 1).

Contenido programa para la prestacién del servicio publico de aseo

4.1Actividades prestadas

A continuacion, se relacionan las actividades del servicio publico de aseo prestadas por Empresas Publicas de

Armenia ESP:
Tabla 1. Actividades Prestadas

Actividad Fecha de inicio
Recoleccion y Transporte de residuos sélidos Enero de 2012
Barrido, limpieza de vias y areas publicas Enero de 2012
Corte de césped en las vias y areas publicas Enero de 2012
Poda de arboles en las vias y areas publicas Julio de 2016
Lavado de areas publicas Diciembre de 2016

4.2 Objetivos y metas

Para la construccién de los objetivos y metas se consideran aquellos aspectos operativos identificando
oportunidades de mejora en cada una de las actividades del servicio publico de aseo, a continuacion se
muestran los objetivos y metas trazados:
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4.2.1 Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos:

Tabla 2. Objetivos y Metas del servicio de Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos

2 9 Metas Intermedias
B S , Meta
3 §_ Objetivo Linea Base final Indicador Plazo
< | < Afo 2021 Afio 2022
© Mejorar para el afio 2022 el parque Adquirir: Seis (6) carros compactadores de
‘g automotor del servicio de aseo mediante la| El 40% de los 25 y3, - Un (1) carro compactador de 8 y3, -
‘2- compra de: Seis (6) carros compactadores | carros Adqufsicio’n - de| Un (1) carro doble troque con brazo _
S — | 9€ 25 y3, - Un (1) carro compactador de 8 | compactadores | Crédito Bancario. hidrdulico para el manejo de caja estacionaria # qe acciones
< |y3, + Un (1) carro doble troque con brazo |y de los carros . . o realizadas/#de o
;‘ =L : . . (amplirrol), - Dos (2) cajas compactadoras de | 100% . 2 afios
§ § | hidrdulico  para el manejo de caja | para la | Realizar ’ acciones
S estacionaria (amplirrol), + Dos (2) cajas | recoleccién de | actividades de | 25 3, - Dos (2) cajas compactadoras de 17 proyectadas)*100
< compactadoras de 25 y3, + Dos (2) cajas | residuos contratacion. y3, « Cinco (5) levantadores de carga trasera
§ compactadoras de 17 y3, - Cinco (5) | especiales son lifter.
levantadores de carga trasera lifter. modelo 2012.
4.2.2 Barrido, Limpieza de Vias y Areas Publicas:
Tabla 3. Objetivos y Metas Barrido, limpieza de vias y areas publicas
© Q Metas Intermedias
3|5
32 1S Objetivo Linea Base Meta final Indicador Plazo
Q < 1 Semestre de 2022 2 Semestre de 2022
© W Mejorar la productividad en el
E E’ servicio de  barrido, la| No se tienen
Q .. . .
§ a| g |Pereepcen del usuario 'y las | reg lstr? > de o Compra de carros (# de acciones
€ w | 8 |condiciones de salud del| operacion con carros | Realizacion de L . o . . 5
38| = . o . . pldsticos para operarios 100% realizadas/#de acciones | 1 afio
. | 8 | colaborador, mediante la | pldsticos para | estudios previos . *
o | © o . de barrido. proyectadas)*100
Tg > compra de 200 carros pldsticos | operarios de
S8 para los operarios de barrido de | barrido.
« = vias pdblicas.
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4.2.3 Corte de Césped en las Vias y Areas Publicas:
Tabla 4.0bjetivos y Metas Corte de césped en las vias y areas publicas

2 9 8 o . Metas Intermedias
LS w % Objetivo Linea Base Meta final Indicador Plazo
N h Afio 2021 Afio 2022
o Actualizar las dreas objeto|e Contratacion del personal y
o . de intervencién con el compra de insumos.
v La frecuencia de - s P ..
3 S Aumentar la L servicio de corte de césped. | e Prestacion del servicio de
N . prestacion del . . P
8 3 frecuencia  del . e Cuantificar el ndmero de corte de césped con una
=g ® . servicio de corte de . L . , .
s .8 ) servicio de corte | ", operarios y magquinaria que frecuencia de 35 dias en (# de acciones
3 Q p césped es de cada 50 . . . .
T 5 S de césped en las| se requiere. avenidas principales de la o realizadas/#de o
2 a . dias e o . . 1007% . 2 afios
& % avenidas abroximadamente en | Modificacion de la ciudad y 45 dias en las acciones
N S principales de la P frecuencia en el PGIRS. zonas residenciales. proyectadas)*100
SIS 2 . todas las zonas que . -
© S ciudad a cada 35 . e Incluir en el presupuesto|e Seguimiento y reporte de la
v Q , son  objeto  del . .
+ dias - 2021 los recursos para llevar informacion.
3 servicio.
Q a cabo el proyecto.
4.2.4 Podade Arboles en vias y areas publicas:
5  Tabla 5. Objetivos y Metas Poda de Arboles en vias y areas publicas
- L . Metas Intermedias . .
Actividad | Aspecto Objetivo Linea Base — — Meta final Indicador Plazo
Afio 2022 Afo 2023
o 2021 inui i inui
Poda de Implementar un proyecto En ‘.2/ ane sef  Dar contmL{ldad a Dar cont:m{ldad al Toneladas de
. . realizé el| aprovechamiento de | aprovechamiento de | Aprovechar el :
drboles y 8 de aprovechamiento de . . . o residuos verdes
9 . aprovechamiento del residuos verdes. residuos verdes. 507 de los .
corte de S residuos forestales o . . aprovechados*100 o
[ 2 ) 38% de los residuos residuos 2 afios
césped en 2 mediante la compra de una . .y / Toneladas de
. P & . ., | verdes  generados | Mediciony reporte de | Medicion y reporte verdes ;
vias y dreas chipeadora que permita - . . residuos verdes
dblicas rocesar dichos residuos. | P°" la actividad de los residuos de los residuos generados enerados
P P " | poda de drbol. aprovechados. aprovechados. gefierados
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4.25 Lavado de areas publicas:
Tabla 6. Objetivos y Metas Lavado de areas publicas
Metas Intermedias
Actividad | Aspecto Objetivo Linea Base Meta final Indicador Plazo
S .
Lavado de ; S | Actualizar las Se. cuenta con macro ¥\ Actualizar de *# c!e acciones
, st microrutas del servicio . ., L. o realizadas/#de .
dreas T § |rutas de lavado de , intervencidn con el servicio de lavado. 100% . 1 afo
ublicas S & |dreas publicas de lavado de dreas| Modificacidn de las dreas en el PGIRS acciones
P S S piblicas del afio 2019 ' proyectadas)*100
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4.3Aspectos operativos del servicio

4.3.1 Fecha de adopcién del Programa de Prestacion del Servicio Publico de Aseo: La informacion
consignada en el presente documento fue actualizada en el mes de diciembre de 2022.

4.3.2 Area de Prestacion del servicio: El area de prestacion del servicio Corresponde a la zona geogréafica
debidamente delimitada, donde Empresas Publicas de Armenia ESP, presta el servicio publico de aseo en el
municipio. A continuacion, en la Tabla 6 se muestran las zonas atendidas:

Tabla 6. Zonas de Prestacion del servicio de aseo en el Municipio de Armenia Quindio

Actividad Nombre del Nombre del . o
. L Localidad, comunas o similares
del servicio | Departamento Municipio
e Area Urbana:
84 Comuna 1. Centenario; Comuna 2. Rufino José Curvo Sur
% % Comuna 3. Alfonso Lopez; Comuna 4. Francisco de Paula Santander
Ewn L . Comuna 5. El Bosque; Comuna 6. San José
;‘ § Quindio Armenia Comuna 7. Cafetero; Comuna 8. Libertadores
g2 Comuna 9. Fundadores; Comuna 10. Quimbaya
§ EOK) Veredas: Aguacatal, El Caimo, El Edén, El Rhin, Golconda, Marmato, Murillo,
§ g Santa Ana, Cristales, La India, La Revancha, Maravelez, Puerto Espejo, San
x Pedro, Zulaybar, Mesén, Pantanillo, Hojas Anchas y Mesopotamia.
Area Urbana:
Comuna 1. Centenario; Comuna 2. Rufino José Curvo Sur
% Comuna 3. Alfonso Lépez; Comuna 4. Francisco de Paula Santander
% Comuna 5. El Bosque; Comuna 6. San José
= Comuna 7. Cafetero; Comuna 8. Libertadores
a Comuna 9. Fundadores; Comuna 10. Quimbaya
\% Area Rural:
3 Corregimiento el Caimo: Centro Poblado; Via Rural que comunica al municipio de
$>£5 Quindio Armenia Armenia con el Municipio de la Tebaida, inicia en la glorieta del Parque
© Residencial Colombia y termina en el Aeropuerto El Edén; Via Rural que
2 comunica al municipio de Armenia con la vereda la patria, inicia en el control de
2 buses del barrio la patria y termina en la vereda Villa Erazo; Via Rural que
g' comunica al municipio de Armenia con el Municipio de Montenegro, inicia en
'_; barrio Villa Yolanda y termina en la entrada al Municipio de Montenegro; Via
2 Rural que comunica al corregimiento EI Caimo con el Municipio de La Tebaida,
g inicia en Corregimiento El Caimo y termina en Aeropuerto El Edén; Via Rural que
comunica al Municipio de Armenia con el corregimiento de Pueblo Tapao, inicia
en barrio el Poblado y termina en la entrada al corregimiento de Pueblo Tapao.
) Area Urbana:
JE Comuna 1. Centenario; Comuna 2. Rufino José Curvo Sur
° g Comuna 3. Alfonso Lépez
§_ % - . Comuna 4. Francisco de Paula Santander
&) S‘, Quindio Armenia Comuna 5. El Bosque; Comuna 6. San José
: g Comuna 7. Cafetero; Comuna 8. Libertadores
© “; Comuna 9. Fundadores; Comuna 10. Quimbaya
% 9 Area Rural:
oS Corregimiento el Caimo: Centro Poblado.
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Actividad Nombre del Nombre del

. L Localidad, comunas o similares
del servicio | Departamento Municipio

Poda de Area Urbana:
arboles en Comuna 1. Centenario; Comuna 2. Rufino José Curvo Sur
las vias y Quindio Armenia Comuna 3. Alfonso Lopez

Comuna 4. Francisco de Paula Santander
o Comuna 5. El Bosque; Comuna 6. San José
publicas. Comuna 7. Cafetero; Comuna 8. Libertadores
Comuna 9. Fundadores; Comuna 10. Quimbaya

areas

Area Urbana:
Puentes peatonales Colegio Nacional; Sena agropecuario; La Francia; Colegio
Inem; Mercar; La Adiela.
Complejo vial la Cejita.
Calle 24 entre Carrera 19y 20 A.
Anden colegio Capuchinas: Carrera 12 entre calles 13y 12.
Anden Colegio San José: Carrera 2 entre calle 20 y 21.
Anden Iglesia San francisco CAM: Calle 14 entre carrera 17 y 18.
Lavado de Anden Centro Comercial Popular: Calle 17 entre Carrera 18 y 19.
areas Quindio Armenia Plaza de Bolivar: Calle 21 entre Carrera 13y 14.
plblicas Parques Fundadores: Carrera 14 primer norte y quinta norte.
Plazoleta CAM Concejo: Carrera 17 entre calle 17.
Parque Sucre:  Carrera 13y 14y Calle 13y 12.

Polideportivo Cafetero:  Carrera 14 entre Calles 24 y 25.

Calle 15 entre Carrera 20 y 21.

Carreral2 con Calle 17 esquina.

ESAP: Carreral2 con Callel7, Pasaje Yanuba.
Puente peatonal Plaza de Toros.
Tanel peatonal Hospital San Juan de Dios.
Puente peatonal Postobén: Barri6 La Castilla via Jardines.
Parque Valencia: Carrera 21y 22 con calles 19 y 20.

4.4 Actividad de Recolecciéon y Transporte

Es una de las actividades que conforma el Servicio
Publico de Aseo, consiste en la recoleccion de los
residuos sélidos puerta a puerta, a partir de la acera
0 andén, en el caso de los Conjuntos Residenciales
la recoleccién se podra realizar en el andén o en la
unidad de almacenamiento si las condiciones
técnicas asi lo permiten.

Una vez los residuos son recolectados, se
transportan hasta el sitio de disposicion final -
Relleno Sanitario.

En base a la normatividad que regula el Servicio
Publico de Aseo, EPA ESP, ha disefiado una serie
de documentos para estandarizar sus
procedimientos, incluyendo aquellos que estan
relacionados con los requisitos que deben cumplir los usuarios. En la tabla 7 se muestran los procedimientos
para acceder a los diferentes servicios.
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Tabla 7. Procedimientos del servicio de Aseo relacionados con los usuarios

ez wE Descripcion Alcance Mhizello ol
Procedimiento Consulta
Aplica para los usuarios
GA-D-002 - | Contiene las caracteristicas que deben | agrupados,
Especificaciones Técnicas | tener una unidad de almacenamiento [ ej.:  Conjuntos  Residenciales,
para la | de residuos sélidos, en cumplimiento | Centro Comerciales; Pagina web:
Construccion de Unidades | con los requisitos expuestos en el | Grandes Generadores de | www.epa.gov.co
de Almacenamiento de | Decreto 1077 de 2015 o aquel que lo | Residuos, €j.: Instituciones
Residuos Sdlidos. reemplace o sustituya. Educativas, Supermercados, Yy
similares.

GA-D-003 - Requisitos para
la instalacién en calidad de
préstamo de contenedores
de propiedad de EPA ESP.

Contiene el procedimiento para solicitar
en calidad de préstamo contenedores
para el almacenamiento de residuos
sélidos.

Usuarios del servicio publico de
Aseo - EPA ESP.

Péagina web:
WWW.epa.gov.co

GA-B-002 - Requisitos para
expedicion del certificado de
Servicio de Aseo eventos y
espectaculos masivos.

Contiene el Procedimiento para obtener
el Paz y Salvo o certificado de
prestacién del servicio publico de Aseo,
para eventos o espectaculos masivos.

Aplica para organizadores de
eventos y especticulos masivos,
en el area de prestacion del
servicio publico de aseo.

Pagina web:
WWW.epa.gov.co

GA-B-003 - Requisitos para
la recoleccion de residuos
especiales: - Escombros -
Enseres Inservibles
(Muebles, colchones vy
similares)

Contiene el procedimiento para solicitar
el servicio de recoleccién y transporte
de residuos especiales y escombros.

Usuarios del servicio publico de
Aseo - EPA ESP.

Pagina web:
WWW.epa.gov.co

441

regula el servicio publico de Aseo, es deber de los usuarios:

Formas de presentaciéon de los Residuos Soélidos: Conforme a lo establecido en la normatividad que

e Presentar los residuos sélidos para la recoleccion en recipientes retornables o desechables, de forma tal
gue facilite la actividad de recoleccion por parte del prestador. Preferiblemente la presentacion de los
residuos para recoleccion se realizara en recipientes retornables.

e Almacenar en los recipientes la cantidad de residuos, tanto en volumen como en peso, acorde con la
tecnologia utilizada para su recoleccion.

e  Ubicar los residuos sélidos en los sitios determinados para su presentacion, con una anticipacion no mayor
de tres (3) horas previas a la recoleccion de acuerdo con las frecuencias y horarios establecidos por el

prestador.

e El usuario agrupado podra elegir entre la presentacion de los residuos en el andén o en la unidad de
almacenamiento cuando asi se pacte con Empresas Publicas de Armenia ESP y las condiciones técnicas
asi lo permitan. En todo caso, debera contar con los recipientes suficientes para el almacenamiento, de
acuerdo con la generacién de residuos y las frecuencias y horarios de prestacion del servicio de aseo.
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En la tabla 8 se muestran las caracteristicas que deben cumplir los recipientes para almacenamiento de
residuos solidos a las cuales pueden acogerse los usuarios.

Tabla 8. Caracteristicas de los recipientes para presentar los residuos sélidos

Forma de
Presentacion de . .
. Caracteristicas que deben cumplir
los residuos
solidos

Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recoleccion de acuerdo con la tecnologia
utilizada por el prestador, tanto para la recoleccion de residuos con destino a disposicién final como a
procesos de aprovechamiento.
Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y caracteristicas de los residuos que contengan.

Recipientes Ser de material resistente, para soportar la tension ejercida por los residuos sélidos contenidos y por su

retornables

manipulacion y se evite la fuga de residuos o fluidos.

En los casos de manipulacion manual de los recipientes, este y los residuos depositados no deben
superar un peso de 50 Kg.

Los recipientes deberan ser lavados por el usuario de tal forma que al ser presentados estén en
condiciones sanitarias adecuadas.

Recipientes no
retornables

Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recoleccién de acuerdo con la tecnologia
utilizada por el prestador, tanto para la recoleccion de residuos con destino a disposicién final como a
procesos de aprovechamiento.

Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y caracteristicas de los residuos que contengan.

De material resistente para soportar su manipulacion.

Facilitar su cierre o amarre.

En los casos de manipulacion manual de los recipientes, este y los residuos depositados no deben
superar un peso de 50 Kg.

Cajas de
almacenamiento
ylo
Contenedores

Tener un lugar “Unidad de Almacenamiento” que cumpla con las especificaciones técnicas necesarias
para la ubicacion del contenedor o caja estacionaria

Los usuarios son los responsables de mantener aseadas, desinfectadas y fumigadas las Unidades de
Almacenamiento.

Cuando se realicen actividades de separacion, las Unidades de Almacenamiento deberan disponer de
espacio suficiente para realizar el almacenamiento de los materiales, evitando su deterioro.

El tamafio, la capacidad y el sistema de cargue y descargue de las cajas de almacenamiento, seran
determinados por la persona prestadora del servicio publico de aseo con el objetivo de que sean
compatibles con su equipo de recoleccion y transporte.

Las dimensiones y capacidad deben ser tales que permitan el almacenamiento de la totalidad de los
residuos solidos producidos de acuerdo con las frecuencias de recoleccion.

Deben estar provistas de elementos que eviten la humedad, el depdsito de aguas lluvias, la dispersion de
los residuos, el acceso de animales y la proliferacion de vectores.

Debe colocarse la cantidad requerida de cajas que garanticen el almacenamiento de la totalidad de los
residuos generados, acorde con la frecuencia de recoleccion establecida por la persona prestadora del
servicio de recoleccion y transporte.

En las cajas de almacenamiento Gnicamente se podran depositar los residuos sélidos ordinarios.

Nota: en todos los casos se deberd dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 de la Resolucion 2184
de 2019, se deberd tener en cuenta el siguiente cddigo de colores para el almacenamiento de residuos
solidos en Colombia: a) Color verde para depositar residuos orgdnicos aprovechables, b) Color Blanco para
depositar los residuos aprovechables como pldstico, vidrio, metales, multicapa, papel y carton, y c) Color
negro para depositar los residuos no aprovechables, estos (ltimos son los residuos que recolecta EPA ESP.
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Fuente: Decreto 1077 de 2015 Art. 2.3.2.2.2.2.17

4.4.2 Ubicacion de la Base de Operaciones:

La base de operaciones de Empresas Publicas de Armenia ESP, se encuentra ubicada en la carrera 17 con
calle 27 esquina, Barrio Santafé Armenia - Quindio.

Figura 1. Localizacién Base de Operaciones del Servicio de Aseo

O

%

Q

Fuente: Imagen tomada Google Maps

4.4.3 Microrutas de Recoleccién y Transporte:

Para la prestaciéon del servicio de Recoleccién y transporte de residuos sélidos se tienen establecidos los
horarios mostrados en la tabla 9, es importante tener en cuenta que para la prestacién de este servicio el dia
domingo en el sector comercial, se cuenta con la ruta de mantenimiento dominical.

Tabla 9. Microrutas de Recoleccién y Transporte

Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Barrio Aldea Baja

Barrio Boyaca

Barrio Gaitan

Barrio La Castilla

1 3 5 D_Centro Lunes/miércoles/viernes 7:00 am - 15:00
Barrio La Espafiola
Barrio Obrero Municipal
Barrio Santa fe
Centro
Barrio 19 de enero
1 3.5 D LaBrasilia Lunes/miércoles/viernes 7:00 am - 15:00

Barrio 19 de enero Bajo
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Barrio Acacias Bajo

Barrio Belencito

Barrio Boyaca

Barrio Brasilia

Barrio El Prado

Barrio El Recuerdo

Barrio Farallones

Barrio JesUs Maria Ocampo

Barrio Las Acacias

Barrio Los Naranjos

Barrio Nueva Brasilia

Barrio Pradito Bajo

Barrio Refugio

Barrio Santander

Barrio Tres Esquinas

Conjunto Cerrado Brisas de La Secreta

Conjunto Cerrado Caminos del Campo

Sector de Tres Esquinas

Urbanizacion Luis Carlos Galan

Urbanizacién Patricia

Urbanizacién San Francisco

Urbanizacién Serranias

Urbanizacién Veracruz

Urbanizacién Villa Claudia

Urbanizacién Villa Del Café

Urbanizacién Villa Juliana

1 3 5 D_LaFachada

Barrio Alcazar del Café

Barrio Bello Horizonte

Barrio Jardin De La Fachada

Barrio La Fachada

Barrio Los Quindos

Barrio Villa Alejandra

Conjunto Cerrado Alejandria

Parque Residencial Aires Del Bosque

Parque Residencial Caminos Del Bosque

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta Barrios o sectores que atiende Dias de atencion Turno

Parque Residencial Jardines Del Bosque

Unidad Residencial EI Camino De Cécora

Urbanizacion Lindaraja | Et

Urbanizacién Manantiales

Urbanizacion Remanso De Manantiales

Urbanizacion Villa Alba

Urbanizacion Villa Alejandra

Urbanizacién Villa Del Carmen

1 3 5 D_LaVirginia

Barrio 14 de Octubre

Barrio Puerto Espejo

Barrio Santa Rita

Conjunto Residencial Camino Del Puerto

Conjunto Residencial EI Carmelo

Conjunto Residencial El Cielo

Conjunto Residencial Ribadeo

Ciudadela Chilacoa

Ciudadela Puerto Espejo

Condominio Portal de la Comuna 2

Condominio Torres de Orence

Parque Residencial Inter Sur

Parque Residencial Oviedo

Parque Residencial Verdu

Urbanizacién Consota

Urbanizacion El Poblado

Urbanizacion La Virginia

Urbanizacion Lindaraja Et Il y IlI

Urbanizacién Nazareth

Urbanizacién Nuevo Horizonte

Urbanizacién Tesorito

Urbanizacion Villa De La Vida Y El Trabajo

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00

1 3 5 D _Los Quindos

Barrio 8 de Marzo

Barrio Acacias Bajo

Barrio Antonio Narifio

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Barrio Calima

Barrio El Recuerdo

Barrio Gibraltar

Barrio La Milagrosa

Barrio Las Acacias

Barrio Las Veraneras

Barrio Los Quindos

Barrio Marco Fidel Suarez

Barrio San Vicente De Paul

Barrio Zuldemayda

Ciudadela Del Café

Condominio Porvenir

Conjunto Bosques De Gibraltar

Conjunto Cristales

Urbanizacién Las Brisas

Urbanizacién Los Girasoles

Urbanizacién Marbella

1 3 5 D Pinares

Blogues de Bosques de Pinares

Barrio Pinares

Ciudadela Montecarlo Girasoles

Ciudadela Simén Bolivar

Urbanizacion Bosques de Pinares

Urbanizacién Cafias Gordas

Urbanizacién Portal de Pinares

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00

1 3 5 D_ Plan Piloto

Barrio Arenales

Barrio Boyaca

Barrio Castilla Grande

Barrio EI Emperador

Barrio Farallones

Barrio La Castilla

Barrio Pinares

Conjunto Cerrado Nueva Castilla

Condominio Cabafias Club De Tiro

Galeria el Retiro

Parque Residencial Villa Esperanza

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Sector De Tres Esquinas

Sector Industrial

Urbanizacién Bambusa

Urbanizacion El Palmar

Urbanizacion El Trébol

Urbanizacion Génesis

Urbanizaciéon Guaduales Del Edén

Urbanizacién Jardines Del Edén

Urbanizacién Nuestra Sefiora De La Paz

Urbanizacién Portal Del Edén

Urbanizacién Vista Hermosa

1 3 5_D_Rural EI Caimo

Apartasuite Los Corrales

Centro Comercial Seniors Mall

Condominio Campestre Alcarraza

Condominio Campestre Bambazu

Condominio Sindamanoy

Condominio Campestre El Edén

Condominio Lagos de Iraka Casas del Campo

Condominio Las Vegas

Condominio Portal del Caimo

Conjunto Residencial Campestre Remanso del Edén

Conjunto Cerrado La Cecilia

Conjunto cerrado Pontevedra

Iraka Casas del Campo

Seniors plaza

Urbanizacién Nuevo Horizonte

Via Al Caimo

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00

1 3.5 D_Rural Pto
Espejo

Condominio Portugal 1y Il

Condominio Provence

Condominio Sol naciente

Condominio Tarapaca

Condominio Betania

Condominio La Estacion

Condominio Palo de Agua

Condominio Santa Ana

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Condominio Santa Maria del Pinar

Condominio Sierra Morena

Condominio Zinamayca

Conjunto Campestre Portugal Il

La Cabafialy Il

Parcelacién La Paz

Urbanizacién Tierra Mia

Barrio Boyaca

Barrio Cincuentenario

Barrio El Milagro De Dios

Barrio Gaitan

Barrio Gaitan Bajo

Barrio La Espafiola

Barrio La Miranda

Barrio Miraflores

Barrio Miraflores bajo

Barrio Popular

Barrio Porvenir

Barrio Santa Elena

Barrio Santa Maria

Barrio Santander

Urbanizacion Bosques de Viena

Urbanizacién Villa Juliana

1 3 5 D_Lalsabela

Barrio Arrayanes

Barrio El Milagro

Barrio La Isabela

Centro Comercial San Andresito Centenario

Centro Comercial San Sur

Conjunto Residencial Bahia Blanca

Conjunto Residencial Baru

Conjunto Residencial Cabo De La Vela

Conjunto Residencial Cabo Marzo

Conjunto Residencial La Villa

Conjunto Residencial Montecarlo Plaza

Conjunto Residencial Parque De La Villa

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Conjunto Residencial Rio Claro

Ciudadela Comfenalco

Condominio Santa Maria del Parque

Conjunto Balcones Del Edén

Conjunto Cafio Cristales

Conjunto La Villa

Urbanizacion Aguazul

Urbanizacién Guaduales De La Villa

Urbanizacioén La Arcadia

Urbanizacién La Linda

Urbanizacién Quintas del Paraiso

Urbanizacién Santana

Urbanizacién Villa Del Centenario

Urbanizacion Villa Maravelez

1 3 5 D LaAdiela

Barrio La Adiela

Barrio La Cecilia Et 1l

Urbanizacién La Esmeralda

Urbanizacién La Grecia

Urbanizacion Las Colinas

Urbanizacién Los Arcades

Urbanizacién Quintas De La Marina

Urbanizacién Terraza Jardin

Urbanizacién Villa Hermosa

Urbanizacion Villa Italia

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00

1 3 5 D_Ciudad Dorada

Barrio 13 De junio

Barrio 25 De mayo

Barrio Belén

Barrio Ciudad Dorada

Barrio Cooperativo

Barrio El Placer

Barrio La Milagrosa

Barrio Manuela Beltran

Barrio Manuela Beltran Baja

Barrio Nuevo Armenia ET I, Il 'y llI

Conjunto Cerrado Reserva de San Diego

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Conjunto Residencial El Dorado

Ciudadela El Sol

Parque Residencial el Dorado

Urbanizacion Arco Iris

Urbanizacién Casa Blanca

Urbanizacién Cordillera

Urbanizacién Montecarlo

Urbanizacién Villa Angela

2_4 6_D_Uribe

Barrio Alberto Zuleta

Barrio Buenos Aires

Barrio Buenos Aires Bajo

Barrio Buenos Aires Plano

Barrio Guayaquil

Barrio La Alameda

Barrio La Florida

Barrio La Maria

Barrio Patio Bonito

Barrio Patio Bonito Alto

Barrio Patio Bonito Bajo

Barrio Rincén Santo

Barrio Uribe

Barrio Vélez

Conjunto Residencial Torres Del Rio

Sector Parque Sucre

Urbanizacién La Aldea

Urbanizacién Maria Cristina

Urbanizacién Quintas de la Florida

Edificio Color

Urbanizacion Villa Quindio La Florida

Sector Centro cuadrante comprendido entre las
carreras 13a 19y calles17a9

Sector Parque Sucre

Sector CAM

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

1_6_N_Centro Sur

Sector Centro cuadrante comprendido entre las
carreras 13 a 19 y calles 26 a 16

Lunes a Sabado 17:00 a 1:00 a.m.

16_Centro_ Avenidas

Los Alamos

Lunes a Sabado 17:00 a 1:00 a.m.
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

La Cabafia

Vieja Libertad

Sector Parque Valencia

2 4 6 D _Centro

Barrio Berlin

Barrio Montevideo Central

Barrio Salazar

Conjunto Residencial Senderos Del Bosque

Centro

Urbanizacién Palmares Del Recreo

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

2_4 6_D_ contenedores

Barrio La Fogata

Centro Comercial Super Inter Plaza

Conjunto Cerrado La Colonia

Conjunto Cerrado San Juan De La Loma

Conjunto Residencial Altos De Los Ocobos

Conjunto Residencial Bosques De Catalufia

Conjunto Residencial Bosques De Viena

Conjunto Residencial Carlomagno Plaza

Conjunto Residencial Castelamar

Conjunto Residencial Getsemani

Conjunto Residencial Hacienda Cortijo Imperial

Conjunto Residencial La Pastorita

Conjunto Residencial La Primavera

Conjunto Residencial Los Andes

Conjunto Residencial Los Geranios

Conjunto Residencial Palmas de Corintia

Conjunto Residencial Plazoleta Andina

Conjunto Residencial Portal De La Colonia

Conjunto Residencial Quintas de La Floresta

Conjunto Residencial Quintas de La Pastorita

Conjunto Residencial Reserva de La Pastorita

Conjunto Residencial Reserva de Toledo

Conjunto Residencial EI Pomo

Conjunto Residencial Rincén de los Ocobos

Conjunto Residencial Santa Clara

Conjunto Residencial Santillana Del Mar

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Conjunto Residencial Sierra Suiza

Conjunto Residencial Toledo Campestre

Ciudadela Quimbayas

Condominio Alcala

Condominio Asturias

Condominio Casas Del Campo

2_4 6_D_contenedores

Condominio Galicia

Condominio La Aurora

Condominio Los Cedros

Condominio Navarra

Condominio Oasis de Alameda

Condominio Puerta De Sion

Condominio Quintas De San Felipe

Condominio Torres De Laureles

Condominio Tulipanes

Conjunto Bosques De San Martin

Conjunto Casa Loma

Edificio Aquazul

Edificio Atlantis

Edificio EI Mirador

Edificio Hebron Aptos

Edificio Metroloft

Edificio Portal De Cocora

Edificio Puerta De Agua

Edificio Reserva de los Cedros

Edificio Siena

Parque Residencial Brisas De Laureles

Parque Residencial Inter Plaza

Parque Residencial Los Cedros

Parque Residencial Los Ocobos

Parque Residencial Marawi

Parque Residencial Mirador De Los Ocobos

Parque Residencial Nativa Club House

Parque Residencial Oro Negro Amanecer

Parque Residencial Oro Negro Atardecer

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Parque Residencial Oro Negro Ocaso

Parque Residencial Portal De Alameda

Parque Residencial Reserva de Santa Catalina

Parque Residencial San Luis Rey

Parque Residencial San Simén

Parque Residencial Santa Catalina

Parque Residencial Terranova

Parque Residencial Torre Verde

Urbanizacion Altos De La Sierra

Parque Residencial Villa Luz

Urbanizacion Villas De Palermo

2_4 6_D_ contenedores

Vereda Mesopotamia

Urbanizacion Cer El Paisaje

Vereda El Congal

Martes/Jueves/Sabado

Torre Alameda

Vereda Monterredondo

7:00 am - 15:00

2_4 6_D_LaPatria

Barrio Las Américas

Barrio Oriente

Barrio Villa Jardin

Conjunto Cerrado Portal De Los Andes

Conjunto Cerrado Tesalénica Aptos

Ciudadela Los Andes

Conjunto Villa Jardin

Parque Residencial Jardin De Las Américas

Urbanizacién La Patria

Urbanizacién Los Almendros

Urbanizacién Monteblanco

Urbanizacién Portal De Galicia

Urbanizacién Provivienda Universal

Urbanizacion Quintas De Juliana

Urbanizacién Quintas De Los Andes

Urbanizacién Venecia

Urbanizacién Villa De Las Américas

Vereda La Patria

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

2 4 6 D LaPavona

Barrio Artesanal

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00




Documento Controlado

PuUblico de Aseo

Programa para la Prestacion del Servicio

Cédigo: GA-D-010

Versién: 07

Fecha de emisién: 22-12-30

Pagina 23 de 74

Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Barrio La Montana

Barrio La Pavona

Barrio San Andrés

Conjunto Cerrado Brisas Del Bosque

Conjunto Cerrado Brisas Del Campo

Conjunto Cerrado Parques de Bolivar

Conjunto Residencial Cibeles

Conjunto Residencial Mirador Del Quindio

Club Residencial Santa Sofia

Urbanizacion Altos De La Pavona

Urbanizacién Bosques De Villa Liliana

Urbanizacién Entre Verdes

Urbanizacion La Patria

Urbanizacién Quintas De Villa Liliana

Urbanizacién Villa Carolina

Urbanizacién Villa Celmira

Urbanizacién Villa Liliana

2 4 6 D_LaUnién

Barrio 1 De Mayo

Barrio 7 De Agosto

Barrio Kennedy

Barrio La Unién

Barrio Las Margaritas

Barrio Monteprado

Barrio Montevideo

Barrio Montevideo Bajo

Barrio Nueva Libertad

Conjunto residencial Ziruma

Ciudadela Altos De Agua Bonita

Entrada Barrio La Unién

Urbanizacién Anunciacion

Urbanizacién El Silencio

Barrio Recreo

Urbanizacion Nuevo Recreo

Urbanizacién Palmares Del Recreo

Urbanizacion Verde Bambu

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00
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Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

2 4 6_D_Paraiso

Balc6én De Armenia

Barrio Colinas Del Centro

Barrio Corbones

Barrio La Divisa

Barrio La Esperanza

Barrio Las Mercedes

Barrio Libertadores

Barrio Nuevo Berlin

Barrio Paraiso

Barrio San José

Barrio Tigreros

Barrio Villa Sofia

Conjunto Cerrado Caminos del Oasis

Conjunto Cerrado Parque De Los Suefios

Conjunto Altos de La Calleja

Piamonte

Urbanizacién Centenario

Urbanizacién El Jubileo

Urbanizacién Limonar

Urbanizacién Terranova El Alba

Urbanizacion Villa Inglesa

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

2_4 6_D_ San Juan

Avenida Centenario

Barrio Puerto Rico

Barrio Salvador Allende |

Barrio Salvador Allende Il

Conjunto Residencial Bosques De San Juan

Conjunto Residencial La Floresta De San Juan

Conjunto Residencial Portal De San Juan

Condominio Campestre El Molino

Condominio El Palmar

Edificio Kalua Apartamentos

Finca La Floresta De San Juan

Condominio Entre Rios

Conjunto Cerrado Santa Barbara

Ramal Rio Bamba

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00
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Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Urbanizacién La Mariela

Urbanizacién Los Rosales

Vereda El Congal

Conjunto Residencial El reposo

Conjunto Cerrado Zonata Apartamentos

Conjunto Residencial Horizonte Verde

Conjunto Residencial El Edén de La Victoria

Condominio Campestre Hacienda Horizonte

2 4 6_D_Galan

Barrio 60 Casas

Barrio Alcazar

Barrio Bolivar

Barrio Buenos Aires

Barrio Fundadores

Barrio Fundadores Bajo

Barrio Galan

Barrio La Arboleda

Barrio La Cabarfia

Barrio Las Palmas

Barrio San Fernando

Centro Comercial Bolivar

Barrio Alcazar

Conjunto Residencial Torres De Alcazar

Conjunto Cerrado y Residencial Baleares

Conjunto Residencial Boreal

Conjunto Residencial Montecarlo

Condominio Altos De Sotavento

Condominio Villa Del Rosario

Conjunto Sotavento

Fundadores

Sector Bavaria

Sector Parque Sucre

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

2 4 6_D_LaClarita

Barrio La Clarita

Barrio La Montana

Barrio Las Américas

Barrio Los Cambulos

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00
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Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Barrio Quindio

Barrio Rojas Pinilla

Barrio San José

Conjunto Residencial El Cortijo

Condominio Residencial Los Arboles

Condominio Residencial Los Arboles |

Condominio San José De La Sierra

Parque Residencial Callejas De San José

Parque Residencial Cisneros

Parque Residencial San José

Urbanizacién El Parque

Urbanizacién La Irlanda

Urbanizacion Los Faroles

Urbanizacién Santa Sofia

Urbanizacién Venecia

Urbanizacioén Villa Andrea

Urbanizacién Villa Carolina

Urbanizacién Villa Ximena

2 4 6_D_ Laureles

Avenida Centenario

Barrio Aborigenes

Barrio La Suiza

Barrio Laureles

Centro Comercial Calima

Centro Comercial Portal del Quindio

Conjunto Cerrado Quintas Santa Isabel

Conjunto Cerrado Belmonte Plaza

Conjunto Residencial Castellon

Conjunto Residencial El Retiro

Conjunto Cerrado Ibérica

Conjunto Residencial La Estancia

Conjunto Residencial Palmas de La Calleja

Conjunto Residencial Quintas de La Castellana

Conjunto Residencial Quintas de San Julian

Conjunto Residencial Quintas de San Miguel

Conjunto Residencial Quintas de San Sebastian

Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00




Documento Controlado

PuUblico de Aseo

Programa para la Prestacion del Servicio

Cédigo: GA-D-010

Versién: 07

Fecha de emisién: 22-12-30

Pagina 27 de 74

Macroruta

Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Condominio Alejandria

Condominio Campestre El Jordan

Condominio Campestre La Reserva

Condominio Germania

Condominio los Angeles

Condominio Monserrat

Condominio Quintas De Palermo

Condominio Reserva De La Sabana

Conjunto La Alqueria

Conjunto La Hacienda

Edificio Aptos 360

Edificio Belmonte Suites

Edificio Maria José

Edificio Rincén del Retiro

Edificio Serranias Del Parque

Edificio Torre San Genjo

Edificio Torres De Altamira

Edificio Torres de San Julian

Horeb Apartamentos

Parque Residencial Brisas De Laureles

Parque Residencial Ciudad Real

Parque Residencial Netania

Parque Residencial Niteroi

Parque Residencial Papiro

Unidad Residencial Coomeva

Urbanizacién Coinca

Barrio EI Nogal

Barrio La Campifia

Barrio La Castellana

Barrio La Fogata

Barrio La Lorena

Barrio Los Profesionales

Barrio Nueva Cecilia

Barrio Providencia

Centro Comercial Bambusa Plaza
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Barrios o sectores que atiende

Dias de atencion Turno

Conjunto Residencial Colina Del Parque

Conjunto Residencial Tejares Del Parque

Condominio Salamanca

2 4 6 D _Mercedes 1

Barrio Nueva Cecilia

Barrio Providencia

Centro Comercial Bambusa Plaza

Centro Comercial Plaza Norte

Conjunto Cerrado Edificio Torrebela

Conjunto Cerrado San Jerénimo

Conjunto Residencial Arrabal Apartamentos

Conjunto Residencial Badajoz

Conjunto Residencial Malasana Apartamentos

Conjunto Residencial Natura

Conjunto Residencial Opalo

Conjunto Residencial Pasadena Country

Conjunto Residencial Quintas Del Palmar

Conjunto Residencial Senderos De Acaya

Ciudadela Sorrento

Condominio Bulevar Del Coliseo

Condominio La Abadia

Condominio Nisa Bulevar

Condominio Salamanca

Condominio Torres De Marfil

Conjunto Palma Real

Conjunto Palmas De Sorrento

Conjunto Proviteq

Edificio Bayon Aptos

Edificio Cana

Edificio El Raval Comercial

Edificio Torre Almeria

Conjunto Residencial Bosques de Palermo

Parque Residencial Cocora

Parque Residencial del Café

Parque Residencial Las Ramblas

Parque Residencial Reserva De Cocora

Martes/Jueves/ Sabado 7:00 am - 15:00
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Macroruta Barrios o sectores que atiende Dias de atencién Turno
Urbanizacion Alameda Del Norte
Urbanizaciéon Caminos del Calay
Urbanizacion El Remanso
Urbanizacion Hacienda Palmacera
Urbanizacion Jardin De Las Mercedes
Urbanizacion Loma Linda
Urbanizacién Mercedes del Norte
Urbanizacién Palmares de Alameda
Urbanizacion Rincon del Yulima
Urbanizacion Yulima
Barrio Corbones
Barrio Gran Bretafia
Barrio Granada
Barrio La Arboleda
Barrio Los Alamos
Barrio Modelo
Barrio Niagara
Barrio San José
Conjunto Cerrado Terraza Bambu
Conjunto Cerrado Altos del Limonar

2_4 6 D_Granada Conjunto Cerrado Guayacanes Martes/Jueves/Sabado 7:00 am - 15:00

Conjunto Cerrado Mirador del Limonar

Conjunto Cerrado Monte Santo

Condominio Los Libertadores

Urbanizacién Ahitamara

Urbanizacién Sara

Conjunto Palmas Del Modelo

Parque Residencial Granada Real

Urbanizacién Murano

Urbanizacién Limonar

Urbanizacién Villa Marcela

1 3 5 D Alfonso
Lopez

Barrio Alfonso Lopez

Barrio Ciudad Dorada

Barrio El Placer

Barrio La Adiela

Lunes/Miércoles/Viernes 7:00 am - 15:00
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Barrio La Cecilia Etapa 1y 2

Barrio La Cristalina

Barrio Miraflores

Barrio Sinai

Centro Comercial San Diego Plaza

Ciudadela Nuevo Amanecer

Edificio Equilibrio Aptos

Urbanizacién Casa Blanca

Urbanizacién El Sinai

Urbanizacién La Alhambra

Urbanizacién La Rivera

Urbanizaciéon Loma Verde

Urbanizacion Los Kioskos

Urbanizacion San Diego

Urbanizacion Villa Cecilia

Urbanizacion Villa Laura

Urbanizacién Villa Yolanda

Vereda Mes6n

Vereda Pantanillo

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Tomo I, Tabla LXIV.
Macrorrutas de recoleccion y transporte de residuos sdlidos

4.4.4 Censo de Puntos Criticos:

Tabla 10. Censo de Puntos Criticos

. OPERATIVOS DE LIMPIEZA
REPORTE DE PUNTOS DE ACUMULACION DE BASURAS REALIZADOS
# | DIRECCION COMUNA | LOCALIZACION | PUNTOPROXIMO | ESTADO | FRECUENCIA RUTAAS%%E LO
1| CRA16CLL17 7 CENTRO CAM ESQUINA Controlado Lunes a Centro Norte
Sabados
2| cra2icCLL13 9 CABARA MOTOS LA CHE Controlado Lunes a Centro
Sabados Avenidas
SECTOR PARQUE Lunes a Centro
3| CRA21LCLL16 7 VALENGIA BOCA DEL TUNEL | Moderado Sabados Avenidas
ARBOLEDA, Lunes a Centro
4| CRA2IACLLY 9 ARBOLEDA JUNTO#S,:(;R 21A Critico Sabados Avenidas
VIEJA LIBERTAD Lunes a Centro
5 | CRA21ACLL 11 9 VIEJA LIBERTAD | jij s o i g | Controlado Sabados Avenidas
VIEJA LIBERTAD Lunes a Centro
6 | CRA21ACLL 12 9 VIEJALIBERTAD | JUNTO A casago | Controlado Sabados Avenidas
VIEJA LIBERTAD Lunes a Centro
7 | CRA21ACLL 13 9 VIEJALIBERTAD | JUNTO A casago | Controlado Sabados Avenidas
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- OPERATIVOS DE LIMPIEZA
REPORTE DE PUNTOS DE ACUMULACION DE BASURAS REALIZADOS
#| DIRECCION | COMUNA | LOCALIZACION | PUNTOPROXIMO | ESTADO | FRECUENCIA | RUTAQUELO
SEPARADOR Martes, Jueves
8 CRA23ECLL 11 9 GRANADA ESQUINA Controlado y Sabado Granada
LOTE ESQUINA Martes, Jueves
9 CRA 23E CLL 13 9 ALAMOS (soLo Critico Sa’bado Granada
RECICLADORES) y
GRANADA LA Martes, Jueves
10 CRA23CLL11 9 GRANADA GLORIETA Controlado Sa’bado Granada
SEPARADOR y
CENTRO IGLESIA Lunes a Centro
11 CRA 20 CLL 19 7 CENTRO DE PIEDRA, Controlado .
SEPARADOR Sabados Avenidas
CENTRO, Lunes a Centro
12 CLL21 CRA 21 6 CENTRO SEPARADOR Controlado Sabados Avenidas
BERLIN, Martes, Jueves .
13| CRA 20A CLL 25 5 BERLIN TERRENO Moderado y Sabado Centro Diurno
. . Lunes,
14| CRA19CLL 31 4 LA ESPANOLA LA ESPANOLA Controlado Miercoles y Centro Diurno
Viernes
Lunes
OBRERO OBRERO . ’ .
15| CRA18CLL 32 4 MUNICIPAL MUNICIPAL Controlado Mle_rcoles y Centro Diurno
Viernes
GAITAN, CRA 18 Lunes,
16 | CRA 18 CLL 36 4 GAITAN CLL 36 Critico Miercoles y Centro Diurno
SEMAFORO ESQ Viernes
GALAN, FRENTE Martes, Jueves
17 CLL2 CRA 17 9 GALAN ACLL 2#17-05 Controlado Sa’bado Galan
SEPARADOR y
18| CRA17CLL 10 7 SAN FERNANDO | SANFERNANDO, | ¢ io1ado Lunes a Centro Norte
LOTE Sabados
19| CRA12CLL 14 7 GUAYAQUIL B/ GUAYAQUIL Controlado | Martes, Jueves Uribe
y Sabado
20| CRA12CLL15 7 GUAYAQUIL B/ GUAYAQUIL Controlado | Martes, Jueves Uribe
y Sabado
21| CRA12CLL24 7 CENTRO Moderado | artes, Jueves Uribe
y Sabado
22| CRA12CLL 22 7 CENTRO CENTRO Moderado | Martes, Jueves Uribe
y Sabado
CRA 15 CON Lunes a
23 | CRA 15CLL 20A 7 CENTRO CALLE 20A Controlado Sabados Centro Sur
24| CRA20CLL 16 7 CENTRO CENTRO Critico Lunes a Centro
Sabados Avenidas
CORBONES,
25 | CRA25CLL 17 8 CORBONES FRENTEACRA 25| Controlado | MaMeS, Jueves | o oiso
y Sabado
#17-16
Lunes a
26| CRA18CLL 13 7 CENTRO CENTRO Controlado Centro Norte
Sabados
ENTRADA AL Lunes,
27 CRA 22 CLL 34 4 SANTANDER BARRIO EL Moderado Miercoles y La Brasilia
PRADO Viernes
CLL17CRA19Y CENTRO, FRENTE Lunes a Centro
28 20 7 CENTRO ACLL17#19-36 | Controlado Sabados Avenidas
29 CRA15CLL18Y 7 CENTRO CAM Controlado Lunes a Centro Sur
19 Sabados
LA PATRIA LA PATRIA Martes, Jueves .
30 FRENTE MZ 55 6 LA PATRIA COLISEO Controlado y Sabado La Patria
VILLA LILIANA,
VILLA LILIANA FRENTE A Martes, Jueves .
31 FRENTE MZ P 5 VILLA LILIANA IGLESIA Controlado y Sabado La Union
SEPARADOR
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- OPERATIVOS DE LIMPIEZA
REPORTE DE PUNTOS DE ACUMULACION DE BASURAS REALIZADOS
#| DIRECCION | COMUNA | LOCALIZACION | PUNTOPROXIMO | ESTADO | FRECUENCIA | RUTAQUELO
CORBONES, Martes, Jueves
32| CRAZ24ACLLS8 8 CORBONES FRENTEACLL 8 # Controlado ' Paraiso
y Sabado
24A-05
LAS PALMAS, Martes, Jueves
33 CLL8CRA21 9 LAS PALMAS FRENTEACLL 8 # Controlado ' Galan
y Sabado
19A-06
LAS ACACIAS CLL 48 CRA 20 Lunes,
34| CLL48CRA20 2 FARALLONES ESQ Controlado Mle_rcoles y La Brasilia
Viernes
AV BOLIVAR, U
DEL QUINDIO Martes, Jueves
35| CRA 14 CLL 12N 10 AV BOLIVAR ANTIGUIO Controlado y Sabado La Castellana
PUENTE
36| CRA15CLL 14N 10 LA FOGATA LA FOGATA Controlado Ma;tgzb";deg’es La Castellana
LA FOGATA, Martes, Jueves
37| CRA14CLL 17N 10 LA FOGATA FRENTE A CRA 14 Controlado ' La Castellana
y Sabado
# 17N-26
PUESTO DE Lunes
BARRIO ENTRADA AL . . ’ .
38 SALUD 4 Critico Miercoles y Alfonso Lopez
MIRAELORES MIRAFLORES BARRIO LA UNION Viernes
CINCUENTENARI Lunes,
39| CRA19ACLL 29 4 CINCUENTENARIO o Controlado Miercoles y Santander
Viernes
AV ANCIZAR Martes, Jueves
40 CRA 12 CLL 10 7 BUENOS AIRES LOPEZ Controlado Sa{bado Uribe
SEMAFORO ESQ y
CRA 6 ENTRE Martes, Jueves .
41 CALLES 9 Y 11 7 BUENOS AIRES SEPARADOR Moderado y Sabado Uribe
A E:SSAD%T_AL AL LADO DEL Lunes,
42 2 LA FACHADA COLEGIO JUAN Controlado Miercoles y La Fachada
COLEGIO JUAN .
XX Viernes
XXIII
VIA PRINCIPAL Lunes,
43 P?DFI?\TSIQ‘EDSEL 1 FRENTE A LA Agé gﬁ\li%égs Controlado Miercoles y Pinares
MANZANA 1 Viernes
CARRERA 12
PALACIO Martes, Jueves )
44 ENT?;\?ZA;LES 7 CENTRO EPISCOPAL Moderado y Sabado Uribe
CALLE 20 COOPERATIVA Martes. Jueves
45 CARRERA 22 6 SAN JOSE TAXIS Controlado Sa{ba do Paraiso
ESQUINA COOTRAFUN y
FRENTE A LA LE Lunes,
46 | FERROCARRIL 3 LA MIRANDA T Controlado Miercoles y Santander
CUYABRA .
Viernes
DEBAJO DEL
CARRERA 12 ENTREDA A LA Martes, Jueves .
47 7 PUENTE LA Controlado ' Uribe
CALLE 16 GIRALDA ESCUELA ESAP y Sabado
VAGA PARA Lunes
CALLE 31 CON ENTRAR A . ’
48 CARRERA 27 4 MILAGRO DE DIOS BOSQUES DE Controlado Mle_rcoles y Santander
Viernes
VIENA
BARRIO SIMON
BOLIVAR Lunes, .
49 FRENTE A LA MZ 1 SIMON BOLIVAR LOTE Moderado Mle_rcoles y Pinares
3 Viernes

Nota: Es importante tener en cuenta que los puntos catalogados como criticos permanecen en ese estado debido a que
son generados por los indigentes que transportan los residuos constantemente de un lugar a otro, en este sentido las
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campafias de sensibilizacion resultan poco efectivas y pese a los esfuerzos operativos de la empresa para mantenerlos
limpios esto no se logra. EPA ESP garantiza que los residuos de los puntos criticos son asistidos diariamente, en algunos

casos varias veces al dia.

445 Lugar de Disposicion de Residuos Solidos:

Tabla 11. Lugar de disposicién de Residuos Soélidos

Nombre del Relleno

Cuenta con licencia o

Andalucia.

Montenegro — Quindio

Montenegro - Quindio

o Ubicacién Teléfono de contacto . - .
Sanitario permiso vigente (si/no)
) o Urbaser Colombia
Parque Ambiental Municipio de Calle 16 No. 6-56 Teléfono 7524837

SI

45 Actividad de barrido, limpieza de vias y areas publicas

Es la actividad del servicio publico de aseo que consiste en el conjunto de acciones necesarias para dejar las areas y vias
publicas libres de todo residuo sélido, esparcido o acumulado, de manera que queden libres de papeles, holas arenilla y

similares y de cualquier otro objeto o material susceptible de ser
removido manualmente o mediante el uso de equipos mecanicos.

En calles no pavimentadas y en areas donde no es posible
realizar el barrido por sus caracteristicas fisicas, se desarrollan
labores de limpieza manual. Empresas Puablicas de Armenia ESP,
realiza la labor de barrido manual en toda el area urbana del
Municipio de Armenia y en el centro poblado del Corregimiento El
Caimo.

Para la ejecucion de ésta labor, EPA ESP estableci6 frecuencias
de prestacién del servicio de dos (2) veces por semana en
sectores residenciales, tres (3) veces por semana en las
principales avenidas de la Ciudad y de seis (6) veces a la semana
en la zona centro de la Ciudad (los dias domingo se realiza un

mantenimiento en las vias de la zona centro o comercial y principales vias de la ciudad), lo anterior conforme a normatividad

que regula el servicio publico de Aseo.

45.1 Viasy areas publicas objeto del servicio de Barrido

Empresas Publicas de Armenia ESP, es el Unico operador del servicio publico de Aseo del Municipio, por lo cual no existen
acuerdos de Barrido, limpieza de vias y areas publicas. A continuacion, en la tabla 12 se muestran los kilometros de vias y

areas publicas objeto del servicio de Barrido.

Tabla 12. Vias y areas publicas objeto del servicio de Barrido

Vias objeto de Areas objeto Total Kilémetros
Microruta de Barrido Barrido (Kilometros | de Barrido ] .
objeto de Barrido
- Cuneta) (Km)

1_LJ_Jardines Del Edén 4,21 0 4,21
1 _MS_Bambusa 4,45 5,85 10,3
1_MV_Genesis 4,4 0 4,4
2 _LJ_Pinares_1 5,42 1,92 7,34
2_MS_Cafias_Gordas 4,24 4,24
2_MV_Simon_Bolivar 5,68 4,55 10,23
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Vias objeto de Areas objeto Total Kildmetros
Microruta de Barrido Barrido (Kilometros | de Barrido . .
objeto de Barrido
- Cuneta) (Km)

3_LJ_Arenales 4,22 4,22
3_MS_Pinares_2 5,72 5,72
3_MV_cCastilla 4,86 1,04 5,9

4_LJ_Bosque_De_Pinares_1 4,67 3,33 8

4_MS_Bosques_De_Pinares_3 5,65 3,15 8,8

4_MV_Bosques_De_Pinares_2 4,94 6,51 11,45
5_LJ_Guaduales_De_La_Villa 7,9 4,82 12,72
5 _MS_Portal_De_Pinares 4,95 4,95
5 MV_La_Linda 6,43 6,43
6_LJ_La_Isabela 4,38 8,02 12,4
6_MS_Santa_Maria_Del_Parque 4,6 1,47 6,07
6_MV_Arrayanes 3,91 0 3,91
7_LJ_Farallones 4,68 1,04 5,72
7_MS_San_Francisco 4,6 4,2 8,8

7_MV_Vera_Cruz 5,2 3,01 8,21
8_LJ_Los_Quindos_1 4,46 3,42 7,88
8_MS_Villa_Alejandra 5,17 1,69 6,86
8 _MV_Los_Quindos_2 4,83 0 4,83
9 _LJ_Villa_Del_Carmen 5,67 4,6 10,27
9_MS_La_Virginia 4,73 0 4,73
9 MV_Santa_Rita 5,56 0 5,56
10_LJ_Lindaraja 5,81 1,35 7,16
10_MS_Fachada_1 6,09 0 6,09
10_MV_Manantiales 5,07 15,52 20,59
11_LJ_La Fachada 2 5,2 0 5,2

11_MS_Jardin De La Fachada 5,87 0 5,87
11_MV_La Fachada 3 5,09 0 5,09
12_LJ_Villa De La Vida Y El Trabajo 4,92 3,914 8,834
12_M5_Ciud_Pto_Espejo_II 4,92 7,83 12,75
12_MV_Ciud Pto Espejo 4,75 0 4,75
13_LJ_Zuldemaida 5,5 8,13 13,63
13_MS_Gibraltar 3,31 0 3,31
13_MV_Antonio Narifio 5,25 5,68 10,93
14 LJ_Girasoles 5,36 2,67 8,03
14 MS_8 De Marzo 3,85 6,36 10,21
14_MV_cCalima 5,26 2,25 7,51
15 LJ_La Miranda 3,25 0 3,25
15_MS_25 De Mayo 5,32 0,94 6,26
15_MV_EI Placer 5,65 2,03 7,68
16_LJ_Nueva Brasilia 5,76 0 5,76
16_MS_Acacias 4,96 3,12 8,08
16_MV_Brasilia 2,91 0 2,91
17_LJ_Gaitan 3,12 0 3,12
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Vias objeto de Areas objeto Total Kildmetros
Microruta de Barrido Barrido (Kilometros | de Barrido . .
objeto de Barrido
- Cuneta) (Km)

17_MS_Prado 4,46 3,5 7,96
17_MV_Santander 4,17 0 4,17
18_LJ_Popular 4,91 0 4,91
18_MS_Santa Fe 5,57 0 5,57
18_MV_Porvenir 3,81 0 3,81
19 _LJ_Alfonso Lépez 4,92 0 4,92
19 MS_Arco Iris 3,91 1,87 5,78
19 _MV_Nuevo Armenia 6,5 0,81 7,31
20_LJ_Ciudad Dorada 3,97 29,59 33,56
20_MS_EI Sol 4,54 0 4,54
20_MV_Cooperativo 5,2 2,52 7,72
21_LJ_Colinas 1 4,34 0 4,34
21_MS_Quintas De La Marina 4,39 0 4,39
21_MV_Colinas 2 4,46 0 4,46
22_LJ_La Cecilia 1 4,16 0 4,16
22_MS_Villa Italia 4,84 0 4,84
22_MV_La Cecilia 2 5,42 0 5,42
23 _LJ_Villa Hermosa 5,39 1,49 6,88
23_MS_La Grecia 4,15 1,41 5,56
23_MV_Arcades 5,5 8,12 13,62
24 _LJ_Los Kioskos 3,87 0,99 4,86
24_MS_La Adiela 2 4,87 4,82 9,69
24_MV_La Adiela 1 4,57 0 4,57
25_LJ_Villa Liliana 1 4,28 3,02 7,3

25_MS_Nuevo Amanecer 4,36 0 4,36
25_MV_Villa Liliana 2 5,11 3,44 8,55
26_LJ_La Unidn 1 5,13 2,68 7,81
26_MS_Silencio 5,58 0 5,58
26_MV_Montevideo 4,07 2,12 6,19
27_LJ_7_De Agosto 4,66 2,44 7,1

27_MS_La Unién 2 3,47 0 3,47
27_MV_Kennedy 6,16 0,76 6,92
28 _LJ_Recreo 5,21 2,19 7,4

28_MS_Palmares Del Recreo 4,32 0 4,32
28_MV_Berlin 3,75 3,18 6,93
29_LJ_Quindio 4,51 0 4,51
29 MS_La_Clarita 4,97 0,99 5,96
29_MV_Rojas Pinilla 4,69 1,14 5,83
30_LJ_Villa_carolina 4,63 0 4,63
30_MS_La_Pavona 5,71 1,33 7,04
30_MV_San_Andres 4,78 0 4,78
31_LJ_Monteblanco 5,72 7,55 13,27
31_MS_La_Patria_2 4,27 0,4 4,67
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Vias objeto de Areas objeto Total Kildmetros
Microruta de Barrido Barrido (Kilometros | de Barrido . .
objeto de Barrido
- Cuneta) (Km)

31_MV_La_Patria_1 4,79 0 4,79
32_LJ_Quintas_De_Juliana 4,56 2,48 7,04
32_MS_Quintas_De_Los_Andes 4,54 0,73 5,27
32_MV Universal 4,87 10,12 14,99
33_LJ_Las_Americas 3,91 3,91
33_MS_Los_Almendros 5,16 0,74 5,9

33 MV_La_Irlanda 5,14 2,15 7,29
34 LJ_San_Jose_1 3,88 0,41 4,29
34 _MS_La_Divisa 4,1 4,1

34_MV_Jubileo 5,33 2,61 7,94
35_LJ_Paraiso 4,19 0,9 5,09
35_MS_Villa_inglesa 5,56 6,49 12,05
35_MV_La_Esperanza 4,05 4,05
36_LJ_Niagara 4,4 1,87 6,27
36_MS_Limonar 4,86 3,5 8,36
36_MV_Ahitamara 5,16 12,43 17,59
37_LJ_Modelo 3,89 3,08 6,97
37_MS_Alamos 3,98 3,98
37_MV_Granada 1 3,47 1,5 4,97
38 _LJ_Granada 5,37 5,37
38 _MS_Galan 4,96 4,96
38_MV_Palmas 4,41 4,41
39 _MV_60_Casas 5,34 5,34
39_P_F_4 LMJS_La Segunda 7,14 7,14
40_LJ_CRQ 4,64 1,06 5,7

40_MS_Nueva_Cecilia 4,45 4,45
40_MV_Mercedes_Del_Norte 4,29 5,17 9,46
41_LJ_La_Fogata 4,44 4,44
41_MS_Profesionales 5,07 1,06 6,13
41 _MV_Providencia 4,6 4,6

42 LJ_San_Jose_2 6,36 6,36
42_MS_Los_Cambulos 5,27 4,63 9,9

42_MV_Villa_Andrea 4,38 5,18 9,56
43 LJ_Coinca 4,31 7,37 11,68
43_MS_Ciudadela_Quimbaya 4,33 4,33
43 MV_La_Mariela 4,87 4,87
44_|LJ_Laureles 4,44 3,06 7,5

44_MS_La_Castellana 5,75 2,73 8,48
44_MV_Nogal 4,89 2,87 7,76
45_LJ_Alcazar 4,54 4,54
45_MS_Buenos_Aires 3,64 3,64
45 _MV_San_Fernando 6,01 6,01
46_LJ_Uribe 7,19 7,19
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46_MS_Patio_Bonito 3,82 3,82
46_MV_Guayaquil 5,11 5,11
47 _F_6_Maria_Cristina 3,24 3,24
47 _LJ_La Florida 1,53 1,53
47 _MS_Patio_Bonito 1,52 1,52
47_MV_La_Maria 2,2 2,2
60_A_LMV_Parque de los Suefios 1 10,81 10,81
60_A_MJS_Parque de los Suefios 2 17,13 17,13
48 LMV _Av Centenario_1_Subiendo 5,17 5,17
48_MJIS_Av Centenario_1_Bajando 4,99 4,99
49 LMV _Av Centenario_2_Subiendo 5,56 5,56
49_MJS_Av Centenario_2_Bajando 4,56 4,56
50_LMV_Av Centenario_3_Subiendo 5,18 5,18
50_MJS_Av Centenario_3_Bajando 5,09 5,09
51_LJ_Salvador Ayende 1 3,07 3,07
51_'LM V_Cra 14 Cl 18N-Planta de Tratamiento 4,02 402
subiendo
51_‘_MJ S_Cra 14 ¢l 18N-Planta de Tratamiento 401 5,7 971
bajando
52_LMV_CRA 19 N_Alta_Subiendo 4,38 4,38
52_MJS_Cra 19 N_Alta_Bajando 5,9 5,9
53_LMV_Cra 19 N_Baja_Subiendo 3,59 3,59
53_MJS_Cra 19 N_Baja_Bajando 3,73 3,73
54 _LMV_Av_Los_Camellos_Alta_bajando 4,05 4,05
54 MJS_Av_Los_Camellos_Alta_Subiendo 3,85 3,85
55_LMV_Av_Los_Camellos_Baja_Bajando 4,71 0,79 5,5
55_MJS_Av_Los_Camellos_Baja_subiendo 4,48 0,74 5,22
56_LMV_Estadio 5,18 11,66 16,84
56_MJIS_La Arcadia 5,88 5,22 11,1
57_LMV_Av Ancizar Lépez Norte 4,5 4,5
57_MJS_Av Ancizar Ldpez Sur 4,01 4,01
58_LMV_Cra 18 Sur 3,59 3,59
58_MJIS_Cra 18 Sur 2,47 2,47
85_P_F_6_Coliseo del Café LMJS 3,85 30,56 34,41
85_MV_LA_Segunda 6,11 30,56 36,67
61_F 6_A CAM 27,79 27,79
81_F_6_A_Plaza de Bolivar 17,6 17,6
83_F _6_Cl21Cra23a28 4,69 4,69
84_F_6_Corbones-San José 3,94 3,94
69 _F 6_Cral3alé6calle12a9 3,96 3,96
70_F _6_Cral3al7 calle 23 a 26 4,3 12,93 17,23
62_F 6_Cral3calle 23a12 2,9 6,21 9,11
63_F_6_Cra 14 calle 23 a 12 3,29 3,29
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71_F_6_Cra 14 calle 4N a 24N 7.34 7,34
72_F_6_Cra 14 calle 9 a 4N 5,27 13,16 18,43
64_F_6_Cra15 calle 23 a 12 3,25 3,25
65 _F_6_Cral6calle 23a12 2,63 2,63
73_F _6_Cral7 a 19 calle 15 a 10 5,23 5,23
66_F _6_Cra 17 calle 23 a 15 2,15 2,15
67_F_6_Cra 18 calle 23 a 15 2,44 2,44
74_F_6_Cra 18 y 19 calle 35 a 43 4,78 3,75 8,53
68_F _6_Cra 19 calle 23 a 15 2,58 2,58
75_F_6_Cra 18 y 19 calle 24 a 35 4,6 4,6

76_F_6_Cra20calle 23a 15 4,18 4,18
77_F_6_Cra20y 21 calle15a 9 4,84 4,84
78 _F_6_Cra 21 calle 23 a 15 4,82 4,82
79 _F _6_Cra22calle 23a15 4,69 4,69
80_F_6_Cra 23 4,85 4,85
82_F_6_Puentes 3,56 29,53 33,09
59 _A_F_6_Parque Bosque 43,32 43,32
59_A_LMV_Parque Valencia 4,41 4,41
59_A_MJIS_Parque_Uribe 7,62 7,62
86_F_4 A_Via la tebaida 33,64 5,89 39,53
87_F_4 A_Vereda la patria 125 1,25
88 _F_4 A_Via a Montenegro 7,43 7,43
89 _F_4 A_Via Caimo - La Tebaida 16,65 16,65
90_F_4 A_Via Pueblo Tapao 14,43 14,43
91_LJ_Ciud_Pto Espejo IIT 2,54 4,58 7,12
91_MS_Chilacoa 2,47 2,47
91_MV_Ciud_Pto Espejo_I 2,08 2,08
92 _LJ_Entre Verdes 5,87 5,87
92_MS_EI Caimo 6,48 6,48
92 _MV_EI Trebol 5,35 5,35

Total kilometros objeto del servicio de barrido 1547,284

Fuente: Sistema de Informacion Geografico EPA ESP, de acuerdo al PGIRS del Municipio de Armenia.

4.5.2 Ubicacion de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de barrido:

Cuartelillo

Ubicacion

1

Carrera 17 con calle 27 esquina Base de Operaciones del servicio de aseo
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4.5.3 Macro y Microrutas del Servicio de Barrido

Tabla 13. Macro y Microrutas del Servicio de Barrido

Hora de finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do
Sector Arenales - Jardines del Edén - Guaduales
1- Plan piloto 1_LJ Jardines Del Edén del Edén - Villa Esperanza - Portal del Caimo - Via| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
el Caimo: La Cecilia
. Portal del Edén - Génesis de la Manzana A ala L . .
1-Plan piloto 1_MS_Bambusa - Vista Hermosa X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. . Génesis de la Manzana M a la P - El Palmar - . .
1-Plan piloto 1_MV_Genesis Bambusa - Nuestra Sefiora de la Paz X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
2-Simon Bolivar 2 LJ Pinares_1 Simon Bolivar: desde Manzana 22 a la 42 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
2-Simon Bolivar 2 _MS_Cafas_Gordas Simon Bolivar: desde Manzana 1 a la 21 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
2-Simon Bolivar 2_MV_Simon_Bolivar i:ge)tﬁas Gordas - Pinares: desde Manzana 8 a la X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. Arenales-Via Jardines Desde Glorieta Tres . .
3-La Castilla 3 LJ Arenales Esquinas Hasta Club De Tiro Casa Y Pesca X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
3-La Castilla 3 MS Pinares_2 Castilla-Castilla Grande-Urbanizacion Calandia X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
3-La Castilla 3_MV_Castilla Via Jardines Desde El Club De Tiro Casa Y Pesca X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Hasta Jardines-El Emperador
4-Bosques de Pinares 4 1J_Bosque_De_Pinares_ | Bosques De Pinares: Desde Manzana 1 Hasta X X 06:00am. | 02:00 p.m.
1 Manzana 4
4-Bosques de Pinares 4 _MS_Bosques_De_Pinare | Bosques De Pinares: Desde Manzana 5 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
s_3 Manzana 8
4-Bosques de Pinares 4 _MV_Bosques_De_Pinare | Bosques De Pinares: Desde Manzana 9 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
s 2 Manzana 12
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Horade | MO8 08
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
Microruta Viereilia
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do
5 LJ Guaduales De La Vi Ciudadela Comfenalco: Manzanas E,F,G, H, | -
5-Guaduales de la Villa la — — = | Guaduales de la villa - Villa del Centenario - Portal | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
del Pinares: desde la Manzana 10 a la 15
La Linda - Via La Tebaida Desde Glorieta Hospital
5-Guaduales de la Vila |5_MV_La_Linda Del Sur Hasta Colegio Miguel Antonio Caro - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Bahia Blanca - Parque Residencial Colombia -
Baru - Cabo De La Vela
Portal De Pinares: Desde Manzana 16 Hasta
. . Manzana 18 - Portal De Pinares: Desde Manzana . .
5-Guaduales de la Villa | 5_MS_Portal_De_Pinares 1 Hasta Manzana 9 - Bloques De Bosques De X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Pinares - Bosques De Pinares: Manzana 13
La Isabela: Desde Manzana 1 Hasta Manzana 17
6-La Isabela 6_LJ La_lsabela - La Isabela: Desde Manzana 23 Hasta Manzana| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
27 - La Isabela: Manzana 36
La Isabela: Desde Manzana 18 Hasta Manzana
6_MS Santa Maria Del P |22 - La Isabela: Desde Manzana 30 Hasta . .
6-La Isabela arque Manzana 35 - Santa Maria Del Parque - Mirador X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
de La Isabela
6-La Isabela 6_MV_Arrayanes Arrayanes - La Isgbela: Manzana 28 y Manzana X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
29 - Colegio Teresita Montes
Carcel De Hombres San Bernardo - Carcel De
7-La 50 Villa Claudia 7_LJ_Farallones Mujeres El Buen Pastor - Sdper Inter Calle 50 -| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Tres Esquinas - Jesus Maria Ocampo - Serranias
7-La 50 Villa Claudia 7_MS_San_Francisco San Francisco - Las Brisas Etapa 1y Etapa 2 - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Bloques Las Brisas
7-La 50 Villa Claudia 7_MV_Vera_Cruz Veracruz - Villa Claudia - Los Naranjos X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
25 de Enero - Los Quindos Etapa 1: Manzana 1
. . Hasta Manzana 18, Manzana 35 Hasta Manzana . .
8-Los Quindos 8 LJ Los_Quindos_1 39, Manzana 41 Y Parrogquia San Vicente de Paul. X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Las Veraneras - Quindos Etapa 2
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AR finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
Microruta Viereilia
Nombre de la . . . : .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do

Los Quindos: Desde Manzana 26 Hasta Manzana

8-Los Quindos 8_MS_Villa_Alejandra 31 - Villa Alejandra: Desde Manzana 1 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 18
Los Quindos: Manzana 19 Hasta Manzana 34,

8-Los Quindos 8 MV_Los_Quindos_2 Manzana 40 Y La Plazoleta. - Instituto los Quindos X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Centro de Salud Los Quindos

. . Bello Horizonte - Villa Del Carmen - Villa Alejandra . .

9-La 50 Santa Rita 9 LJ Villa_Del_Carmen Etapa 2: Desde Manzana 2 Hasta Manzana 8. X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.

9-La 50 Santa Rita 9 MS_La_Virginia La Virginia: Desde La Manzana 17 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 38

9-La 50 Santa Rita 9_MV_Santa_Rita ;‘;’taDe Octubre - Condominio El Carmelo - Santa X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.

10-Lindaraja 10_LJ_Lindaraja 'é'tgizrg‘a Etapa 1 - Lindaraja Etapa 2 - Lindaraja | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Fachada: Desde Manzana 5 Hasta Manzana 9 -
Fachada: Desde Manzana 12 Hasta Manzana 16 -

10-Lindaraja 10_MS_Fachada_1 Fachada: Desde Manzana 23, 24, 25, 31, 32, 33, X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
34, 40, 41 - Alcazar del Café - Remanso De
Manantiales

10-Lindaraja 10_MV_Manantiales Fachada - Etapa 1:. Desde Manzana 1 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 4 - Manantiales
Fachada: Manzana 19, 20, 21, 22, 27, 28, 29, 30,

11-La Fachada 11 _LJ_La Fachada 2 36, 37, 38, 39, 42, 43, 45 Y 49. - Via Entre Alcazar| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Del Café y Jardin De La Fechada

11_MS_Jardin De La Fachada: Manzana 63, 64, 67, 68, 69, 70, 71, 72, . .

11-La Fachada Fachada 73, 74. - Jardin De La Fachada X X 06:00am. | 02:00 p.m.

11-La Fachada 11 MV_La Fachada 3 Fachada: Desde Manzana 46 Hasta Manzana 62, X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 65 Y Manzana 66
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Hora de finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu |Ma| Mi [ Ju | Vi | Sa| Do
Villa De La Vida Y El Trabajo - Calle 50 Entre
12-Ciudadela Puerto 12_LJ_Villa De La Vida Y El | Lindaraja Etapa 1 Y Manzana 10 De Puerto X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Espejo Trabajo Espejo - Fachada: Manzana 10 (Incluye
Polideportivo)
12-Ciudadela Puerto Puerto Espejo: Desde Manzana 12 Hasta
Espeio 12_MS_Ciud_Pto_Espejo_II | Manzana 21 - La Virginia: Manzana 1 Hasta La 10 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
PEl Y Manzana 13 Hasta La 16
~ Puerto Espejo: Desde Manzana 1 Hasta Manzana
éi (;l_L(J)dadeIa Puerto 12_MV_Ciud Pto Espejo 11, Colegio, CAIl, Desde Manzana 29 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
PEl Manzana 34. - El Poblado
. . . Zuldemayda: Desde Manzana 5 Hasta Manzana . .
13-Zuldemaida-Gibraltar |13 _LJ_ Zuldemaida 19 Y Manzana 31 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
13-Zuldemaida-Gibraltar | 13 _MS_Gibraltar Gibraltar: Desd_e Manzana 11 Hasta Manzana 21 - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Bosques De Gibraltar
Zuldemayda: Desde Manzana 1 Hasta Manzana 4
13-Zuldemaida-Gibraltar | 13_MV_Antonio Narifio - Antonio Narifio - Gibraltar: Desde Manzana 1 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Hasta Manzana 10
Acacias: Desde Manzana 13 Hasta Manzana 20 -
14-Zuldemaida-Milagrosa | 14_LJ_Girasoles Cristales - Girasoles - Colegio Rufino Sur -| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Colegio Madre Marcelina
La Milagrosa - 8 De Marzo - Zuldemayda: Desde
. . Manzana 20 Hasta Manzana 24, Colegio . .
14-Zuldemaida-Milagrosa | 14_MS_8 De Marzo Zuldemayda - Zuldemayda: Desde Manzana 25 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Hasta Manzana 30, Manzana 16A
14-Zuldemaida-Milagrosa | 14 _MV_Calima Luis Carlos Galan - Marco Fidel Suarez - Calima - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
San Vicente De Paul
15-Placer 15 _LJ_La Miranda La Miranda X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
15-Placer 15_MS_25 De Mayo m;;gela Beltran - Manuela Beltran Bajo - 25 De X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
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15-Placer 15_MV_EI Placer Belén - Placer X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
16-Las Acacias-Brasilia | 16_LJ Nueva Brasilia Villa Jullar_1a: Dt_asde Manza}na 1 Hg_sta Manzana 7. X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- El Refugio - Villa Del Café - Brasilia Nueva
Las Acacias: Desde La Manzana 1 Hasta
16-Las Acacias-Brasilia | 16_MS_Acacias Manzana 12. Polideportivo Las Acacias, Colegio X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Champagnat, Cendas
16-Las Acacias-Brasilia | 16_MV_Brasilia Villa Juliana: Desde Manzana 8 Hasta Manzana X X 06:00am. | 02:00 p.m.
16. - Brasilia - San José Sur
. Santander: Calles 36, 35 Y 34 Entre Carreras 22 . )
17-Santander-Prado 17_LJ_Gaitan Y 25. Parque Santander. - Via Ingreso al Barrio X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
17-Santander-Prado 17_MS_Prado El Prado - Belencito X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
17-Santander-Prado 17_MV_Santander Santander: Calles 36, 35,34, 33 Y 32 Entre X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Carreras 25 'Y 29.
18-Popular 18_LJ_Popular Gaitan - Cincuentenario X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Santafé - La Aldea - Uribe: Carrera 15 Y 14 Entre . .
18-Popular 18_MS_Santa Fe Calles 26 Y 32 - Quiroga X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
18-Popular 18 MV_Porvenir Popular - Colegio Republica De Uruguay X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
19-Alfonso Lopez 19 _LJ_Alfonso Lopez Villa Laura - La Rivera - La Alhambra - 13 De junio | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Casablanca - Alfonso Lopez
19-Alfonso Lépez 19 MS_Arco Iris Arco Iris: Desde Manzana A Hasta Manzana H - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
La Milagrosa
Nuevo Armenia Etapa 2 - Nuevo Armenia Etapa 3
19-Alfonso Lopez 19_MV_Nuevo Armenia - Santa Isabel - Arco Iris: Desde Manzana | Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana P
Ciudad Dorada: Desde Manzana 1 Hasta
20-Ciudad Dorada 20_LJ_Ciudad Dorada Manzana 4, Desde Manzana 17 Hasta Manzana | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
31. Iglesia, Canchas De Futbol.
Villa Angela - Ciudadela El Sol - Parque
20-Ciudad Dorada 20_MS_El Sol Residencial El Dorado - Ciudad Dorada: Desde X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 32 Hasta Manzana 39
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Ciudad Dorada: Desde Manzana 40 Hasta
20-Ciudad Dorada 20_MV_Cooperativo Manzana 50. - Cooperativo, Parque, Caseta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Comunal
21-Las Colinas 21 LJ Colinas 1 Colinas: Manzana 2 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. 21_MS_Quintas De La Ciudad Dorada: Desde Manzana 5 Hasta ) )
21-Las Colinas Marina Manzana 16 - Quintas De La Marina: Manzana L, X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
21-Las Colinas 21 _MV_Colinas 2 Colinas: Manzana 1 Y Manzana 3 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Via Hacia Mercar Desde Quintas De La Marina
22-La Cecilia 22_LJ LaCecilial Hasta Villa Yolanda - La Cecilia: Desde Manzana | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
44 Hasta Manzana 52
Quintas De La Marina: Manzana A, B, C, D, E, F,
22-La Cecilia 22 _MS Villa ltalia G, H, I, J, K - Villa Italia - La Cecilia: Desde X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 1 Hasta Manzana 14
22-La Cecilia 22 MV_La Cecilia 2 La Cecilia: Desde Manzana 15 Hasta Manzana 39 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Villa Yolanda
23-La Grecia-Villa . . . . .
Hermosa 23 LJ Villa Hermosa La Esmeralda - Villa Hermosa - Terraza Jardin X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
ai-rl;;ao(;a;ema-vllla 23_MS_La Grecia La Grecia: Desde Manzana 20 Hasta Manzana 43 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
23-La Grecia-Villa 23 MV_Arcades Arcades - La Grecia: Desde Manzana 1 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
Hermosa Manzana 19
24-Los Kioskos-La Adiela | 24_LJ_Los Kioskos Los Kioskos - La Adiela: Desde Manzana 1 Hasta | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 11
24-Los Kioskos-La Adiela | 24 MS_La Adiela 2 La Cristalina - La Adiela: Desde Manzana 29 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Hasta Manzana 35
24-Los Kioskos-La Adiela | 24_MV_La Adiela 1 La Adiela: Desde Manzana 15 Hasta Manzana 28 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
25-Villa Liliana-Nuevo 25_L3 Villa Liliana 1 Villa Liliana: Desde Manzana A Hasta Manzana X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Amanecer LL
25-Villa Liliana-Nuevo 25_MS_Nuevo Amanecer Nuevo Amanecer - Puentes Nuevo Amanecer La X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Amanecer Pavona
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25-Villa Liliana-Nuevo 25_MV_Villa Liliana 2 Villa I__|I|ana: Desde Manzana M _Hasta Manzana X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
Amanecer W - Cibeles - Bosques De Villa Liliana
La Unién: Desde Manzana 21 Hasta Manzana 24.
26-La Union-El Silencio | 26_LJ La Unién 1 - Monte prado - Conjunto Cerrado La Anunciacion | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Conjunto Residencial Ziruma
La Union: Desde Manzana 13 Hasta Manzana 19.
L, . . . . Manzana 32. Polideportivo La Unién. - La Unién: . .
26-La Union-El Silencio | 26_MS_Silencio Desde Manzana 24 Hasta Manzana 31 - Nueva X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Libertad: Desde Manzana 19 Hasta Manzana 23
Nueva Libertad: Desde Manzana 1 Hasta
26-La Unién-El Silencio | 26_MV_Montevideo Manzana 18 - Montevideo - Colegio Gustavo X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Matamoros
27-La Unién-7 de Agosto | 27_LJ_7_De Agosto 7 De Agosto: Desde Manzana 1 Hasta Manzana | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. ., La Unién: Desde Manzana 1 Hasta Manzana 13 - . .
27-La Union-7 de Agosto | 27_MS_La Unidn 2 Via Entre 7 De Agosto Y Colegio Nacional X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Las Margaritas - Kennedy - Palmares Del Recreo
27-La Union-7 de Agosto | 27_MV_Kennedy Parte Baja Cancha - Via Que Comunica Del Barrio X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
7 De Agosto Al Barrio Salazar
28-Recreo-Berlin 28_LJ_Recreo Recreo: Desde Manzana A Hasta Manzana E.| X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana O, P, S. - Recreo: Casas Fiscales
. 28 MS Palmares Del Palmares Del Recreo Parte Alta - Recreo: Desde ] ]
28-Recreo-Berlin Recreo Manzana F Hasta Manzana M. Manzanas: V, U, X X 06:00 am. | 02:00 p.m.
28-Recreo-Berlin 28_MV_Berlin Salazar - Berlin X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Quindio - Rojas Pinilla 2: Desde La Manzana 1
29-Quindio-Rojas Pinilla | 29_LJ_Quindio Hasta La Manzana 10 - Centro De Salud La| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Clarita - Colegio Ciudad Milagro La Clarita
Villa Ximena - La Clarita - El Cortijo: Desde
29-Quindio-Rojas Pinilla | 29_MS_La_Clarita Manzana A Hasta Manzana D. Apartamentos - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Colegio Camara Junior
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Rojas Pinilla 1: Desde Manzana 1 Hasta Manzana
29-Quindio-Rojas Pinilla | 29_MV_Rojas Pinilla 6. - Rojas Pinilla 2: Desde La Manzana 11 Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
La Manzana 26
30-Villa Carolina-La 30_LJ Villa_Carolina Villa Celmira X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Pavona
?,g'v\ggz Carolina-La 30_MS_La_Pavona Pavona - Altos De La Pavona X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
30-Villa Carolina-La San Andrés - La Montana - Villa Carolina -
Pavona 30_MV_San_Andres Parador Del Quindio - Parque Residencial Santa X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Sofia
Monteblanco 3: Manzana E Y Manzana F - La
. Patria: Desde Manzana 15 Hasta Manzana 37. - . .
31-La Patria 31_LJ Monteblanco Centro De Salud Barrio La Patria - La Patria: X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 38, 39 y 53
La Patria: Desde La Manzana 40 Hasta La
31-La Patria 31 MS La Patria 2 Manzana 52. Manzana 69, Desde La Manzana 72 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Hasta La Manzana 79A
La Patria: Desde La Manzana 54 Hasta La
31-La Patria 31 MV_La Patria_1 Manzana 68, Desde La Manzana 82 Hasta La X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 92. - Parque Residencial Bolivar
. . . . Quintas De Juliana - Universal: Desde Manzana 1 ) )
32-Universal-La Patria 32_LJ Quintas_De Juliana Hasta Manzana 7. Manzana 10. Cancha De X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. . 32_MS _Quintas_De Los A | Universal: Manzana 8 Y 9. Desde Manzana 11 . .
32-Universal-La Patria ndes Hasta Manzana 19 - Quintas De Los Andes X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
La Patria: Desde Manzana 1 Hasta La Manzana
32-Universal-La Patria 32_MV Universal 14 - Monteblanco 3: Desde Manzana A Hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana D, Manzana H Y Manzana G.
33-Las Américas-Los La Irlanda: Manzana E y Manzana F - Las
33_LJ_Las_Americas Américas: Calles 23, 22, 21 y 20 Entre Carreras | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Andes
32Y35
33-Las Américas-Los 33_MS._Los_Almendros Los Andes 1 - Monteblanco 2 - Portal De Galicia - X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Andes Portal De Los Andes
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La Irlanda: Desde Manzana 4 Hasta Manzana D.
33-Las Américas-Los Manzana G - Torres De San Marino 1 - Oriente - . .
Andes 33_MV_La_lrlanda Venecia - La Irlanda - Portal De Las Américas - X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Los Almendros
S San José: Calles 19 Y 20 Entre Carreras 25, 26, . .
34-San José-Divisa 34 1J_San_Jose_1 27 Y Calle 22 - Tigreros X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
34-San José-Divisa 34_MS_La_Divisa La Divisa - Las Mercedes - Tanque Corbones X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
34-San José-Divisa 34_MV_Jubileo Centenario - Jubileo X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Libertadores: Desde Manzana G Hasta Manzana
35-Paraiso-La Esperanza | 35_LJ_Paraiso R - Paraiso: Desde Manzana K Hasta Manzana O | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
- Parque De Los Suefios
35-Paraiso-La Esperanza | 35_MS_Villa_Inglesa Villa Inglesa - Terranova El Alba - Nuevo Berlin X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
35-Paraiso-La Esperanza | 35_MV_La_Esperanza Paraiso: Desde La Manzana A Hasta La Manzana X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
J - La Esperanza
36-Limonar-Niagara 36_LJ_Niagara Urbanizacion sara ) Ah!tam_ara Manzana A Y X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana B - Niagara - Bajo Niagara
36-Limonar-Niagara 36_MS_Limonar Libertadores: Manzana B,C,D - CASD - Limonar 3: X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Desde Manzana 1 Hasta Manzana 7
Ahitamara: Manzana D,E,F,G - Limonar 2: Desde
36-Limonar-Niagara 36_MV_Ahitamara Manzana 1 Hasta Manzana 10 - Limonar 4: Desde X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Manzana 1 Hasta Manzana 6 - Villa Marcela
37-Granada-Modelo 37_LJ_Modelo Modelo - Taller Montealegre X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Alamos - Granada: Calle 11 y Calle 11a Entre . .
37-Granada-Modelo 37_MS_Alamos Carreras 22 Y 23. CAl Granada X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Granada: Carrera 23 E, Carrera 24, Calle 8, Calle
37-Granada-Modelo 37_MV_Granada 1 9 y Calle 10 - Granada: Calle 11, Carrera 23 B y X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Carrera 23 D
Granada: Desde Calle 10 A Hasta Calle 7 Entre
38-Granada-Galan 38_LJ_Granada Carreras 22 Y 23d. - Granada: Iglesia La Sagrada | X 06:00 am. | 02:00 p.m.
Familia - Granada: Centro Docente Francisco
José De Caldas - Granada: Parque Residencial
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Granada
Las Palmas - Centro Cultural Las Palmas - Barrio
38-Granada-Galan 38_MS_Galan Fundadores - Galan: Desde Calle 2da Hasta Calle X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
6 Entre Carreras 18 Y 16 - Edificio Baviera
38-Granada-Galan 38_MV_Palmas La Arboleda - Conjunto Residencial Guayacanes - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Edificio Alto De Las Palmas
Las 60 Casas - Barrio Corazon De Jesus - Colegio
39-Cr 21-La Cabafia 39_MV_60_Casas Eudoro Granada - La Vieja Libertad - Colegio X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Adoratrices
39 P F 4 LMJS La Calle 3 Entre Carreras 19 Y 23 - Carrera 19 Entre
39-Cr 21-La Cabafia Sequnda - Calle 9 Y Glorieta Bolo Club - Calle 2da Entre | X X | X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
egunda
Carrera 19 Y Carrera 14
. Yulima - Colegio INEM - CRQ - Sendero De
40-Yulima-Mercedes del 40 LJ CRQ Acaya - Urbanizacion Alameda Del Norte -| X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Norte g A
Conjunto Cerrado San Jerénimo
Conjunto  Residencial Opalo - Conjunto
40-Yulima-Mercedes del - Residencial EIl Remanso - Ciudadela Sorrento - La . .
Norte 40_MS_Nueva_Cecilia Nueva Cecilia: Calle 1 Norte Y Calle 2 Norte - X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Conjunto Residencial El Bulevar Del Coliseo
40-Yulima-Mercedes del |40_MV_Mercedes_Del_Nor | Mercedes Del Norte - Urbanizacion Palmares De X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
Norte te Alameda
41—Pr0_V|denC|a- 41 L) La_Fogata Carrera 15 Desde Universidad Del Quindio Hasta X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Profesionales Calle 10 Norte
41-Pro_V|denC|a- 41_MS_Profesionales La Nueva Cemha: Calle 2 Norte Y Calle 5 Norte - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
Profesionales Los Profesionales
Calle 10 Norte Desde Carrera 14 Hasta Carrera
19 - La Nueva Cecilia: Calle 5 Norte y Calle 10
41—Pr0.V|denC|a- 41_MV_Providencia Norte C_:onjunto Residencial Rl_ncon de Ar?dalu_c_la X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m,
Profesionales - Edificio Provenza - Conjunto Multifamiliar
Providencia - Reserva de Cdcora - Torres de
Marfil
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42-San José-Villa Andrea | 42_LJ_San_Jose_2 Parque R_e5|denC|a| Cisneros - C(_entral Minorista - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
San José: Calle 27a - Colegio Rufino Centro
Conjunto Residencial Villa Jardin - Edificio Los
42-San José-Villa Andrea | 42_MS_Los_Cambulos Nogales - Condominio San José De La Sierra - X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Los Cambulos
42-San José-Villa Andrea | 42_MV_Villa_Andrea Estadio San José - Villa Andrea - Los Faroles X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
. . . El Retiro - Castellon - Coinca - Quintas De San . .
43-Coinca-La Mariela 43 _LJ_Coinca Julian - Quintas De San Sebastian X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Carrera 19 Desde Calle 46 N Hasta Transito
. . Departamental - Ciudadela Quimbaya -
43-Coinca-La Mariela 42_MS_C|udadeIa_QU|mba Universidad Antonio Narifio -  Conjunto X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
y Residencial Los Geranios - Conjunto Residencial
Portal De Cécora - Restaurante Los Geranios
43-Coinca-La Mariela 43 MV_La_Mariela La Mariela - Salvador Allende Alto X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
44-La Castellana 44 1J laureles Laureles - Cruz Roja - La Suiza X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Castellana - Edificio Torre Orién - Parque De La
44-La Castellana 44_MS_La_Castellana Vida - Santa Lucia De La Castellana - Colina Del X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Parque - Edificio Montebello
44-La Castellana 44_MV_Nogal Nogal X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
45-Alcazar-San Sector Clinicas - Alcazar - Torres de Alcazar - . .
Fernando 45_LJ_Alcazar Calle 1 A La 4n Entre Carrera 12 Y 14 X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
45-Alcazar-San Bolivar - Escuela De Administracion Y
45 _MS_Buenos_Aires Mercadotecnia - EAM - Calle 2da Desde Carrera X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Fernando . .
14 Hasta Avenida Centenario
45-Alcazar-San Florida Norte - Sena Galan - Galan: Carrera 18 Y
45 MV_San_Fernando 17 Entre Calles 7 Y 10 - Galan: Carrera 16 Y 15 X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Fernando
Entre Calles9Y 6
. . . Uribe - Rincon Santo - San Nicolas - Centro De . .
46-Uribe-Guayaquil 46_LJ_Uribe Salud Piloto Uribe X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
46-Uribe-Guayaquil 46_MS_Patio_Bonito La Florida - Patio Bonito Bajo - Curva Del Diablo X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
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46-Uribe-Guayaquil 46_MV_Guayaquil Carrera 12 Desde Calle 25 Hasta Calle 12 - ESAP X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
47 Maria_Cristina 47 F_6_Maria_Cristina Avemda Centenarlo Ambqs Ca}rrlles' .Desde La X | X | X | X ]| X | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Florida Hasta Conjunto Residencial Ibérica
47 Maria_Cristina 47 1LJ La_Florida Puente La Florida - Condominio Torres Del Rio X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
47_Maria_Cristina 47_MS_Patio_Bonito Patio Bonito Alto - Alameda X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Maria Cristina Etapa 3 - Buenos Aires Bajo -
47 _Maria_Cristina 47_MV_La_Maria Buenos Aires Plano - La Maria - Central De X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Beneficio De Carnes
48_F-3-Avenida 48 LMV_Avenida - . .
Centenario_1 Centenario_1_Subiendo Ibérica hasta la bomba X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
48_F-3-Avenida 48_MJS_Avenida Containers hasta el inter X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Centenario_1 Centenario_1_Bajando
. . Conjunto el Molina, separador centro de
49_F-3_A_ven|da 49_LMV__Aven|da . convenciones hasta la glorieta del parque| X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Centenario_2 Centenario_2_Subiendo .
aborigenes
49_F-3_A_ven|da 49_MJS__Aven|da_ Containers hasta Baser 8 X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Centenario_2 Centenario_2_Bajando
50_F-3-Avenida 50 _LMV_Avenida . . . . .
Centenario_3 Centenario_3_Subiendo Molino hasta la Chaguala carril subiendo X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
50_F-3-Avenida 20_MJS_Avenida Desde la Chaguala hasta el Molino carril bajando X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Centenario_3 Centenario_3_Bajando
51_F-3-Carrera 14 Calle . . . .
18N-Planta de 51_LJ_Salvador Allende 1 | Salvador Allende Bajo - Puerto Rico X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
51 F-3-Carrera 14 Calle |51 LMV_Carrera 14 Calle
18N-Planta de 18N-Planta de Desde Andinautos hasta Calle 46N carril subiendo | X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Tratamiento Tratamiento_subiendo
51_F-3-Carrera 14 Calle |51 _MJS_Carrera 14 Calle
18N-Planta de 18N-Planta de Desde Andinautos hasta Calle 46N carril bajando X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Tratamiento Tratamiento_bajando
52_F-3-Carrera 19 52_LMV_Carrera 19 Plazoleta Andina hasta museo Quimbaya carril } )
N_Alta N_Alta_Subiendo subiendo X X X 06:00am. | 02:00 p.m.
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Hora de finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu |Ma| Mi [ Ju | Vi | Sa| Do
52_F-3-Carrera 19 52_MJS_Carrera 19 Ocobos - Mirador de los ocobos - Calle 31 Norte . .
N_Alta N_Alta_Bajando entre carrera 19y 21 X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
52 _F-3-Carrera 19 53 _LMV_Carrera 19 Museo Quimbaya hasta Plazoleta Andina carril . .
N_Alta N_Baja_Subiendo bajando X X X 06:00am. | 02:00 p.m.
53_F-3-Carrera 19 53_MJS_Carrera 19 Carrera 19 desde Calle 10N hasta Calle 19N - ) )
N_Baja N_Baja_Bajando Calle 19N desde la Carrera 19 hasta la Avenida | * X X 06:00am. | 02:00 p.m.
53 _F-3-Carrera 19 54_LMV_Av_Los_Camellos | La Espafiola - Bosques de Palermo - Carrera 19 . .
N_Baja _Alta_bajando desde Plazoleta Andina hasta Calle 10N X X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
54 F-3- 54 MJS_Av_Los_Camellos | Avenida Camellos Desde SETTA hasta Glorita del . .
Av_Los Camellos_Alta | _Alta_Subiendo Willys carril bajando X X X 06:00am. | 02:00 p.m.
54_F-3- 55_LMV_Av_Los_Camellos | Avenida Camellos Desde Glorieta del Willys hasta . .
Av_Los_Camellos_Alta | _Baja_Bajando SETTA carril subiendo X X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
55 F- 55 MJS_Av_Los_Camellos | Avenida Camellos desde 13 de Junio hasta . .
3_Av_Los_Camellos_Baj | Baja_subiendo Glorieta Arcadia carril bajando X X X 06:00am. | 02:00 p.m.
55_F- . Avenida Camellos desde 13 de Junio hasta . .
3 Av_Los_Camellos_Baj 56_LMV_Estadio Glorieta Arcadia carril subiendo X X X 06:00 a.m. 02:00 p.m.
Estadio Centenario, Parque la Villa, Avenida
56 _F-3-Arcadia-Estadio |56 _MJS La Arcadia Carrera 18 desde Arrayanes hasta Glorieta de| X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Guaduales de la villa ambos carriles
56_F-3-Arcadia-Estadio 5?_LMV_Aven|da Ancizar A\_/enlda Montecarlo, Avenida Tigreros, barrio X X X 06:00am. | 02:00 p.m.
Lépez Norte Milagro, Arcadia
Avenida Ancizar Lopez desde Calle 10 a la 26
. . . . Calle 10 entre Avenida Centenario y Carrera 12
Eg_;S-Avenlda Ancizar Eg_g/lz.lga,;-\venlda Ancizar 1 ol bajando - Vélez - Deprimido de la| X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
P P constitucion - Guayaquil Alto, Buenos Aires Alto -
Buenos Aires,
Avenida Ancizar Lépez desde calle 10 hasta calle
57 F-3-Avenida Ancizar 26 - Calle 10 entre Avenida Centenario y Carrera . .
Lopez 58_LMV_Carrera 18 Sur 12 carril subiendo -Puente Calle 17 entre Carrera X X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
11y 13
Carrera 19 desde calle 36 hasta entrada a
gi?F_s_Carrera 18Y 19 58 MJS_Carrera 18 Sur Arrayanes X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Carrera 18 desde Entrada a Arrayanes hasta
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Hora de finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do
Mirador de la Secreta calle 36
59 F _6_Parque el 59 A _LMV_Parque . . .
Bosque_Uribe_Valencia | Valencia Parque Valencia y Parque el Bosque X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
59 _F_6_Parque el . . . .
Bosque_Uribe_Valencia 59 A_MJS_Parque_Uribe Parque Uribe y Parque el Bosques X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
6O—A"L~M V_Parque de 60—f—LM V_Parque de los Parque de los Suefios X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
los Suefios 1 Suehios 1
60_A_MJS_Parque d 60_A_MJS_Parque de los o
- —~J —_rarque de = JS_Parque de lo Parque de los Suefios X X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.

los Suefios 2 Suefios 2

06:00 a.m. | 10:00 a.m.
61 F 6_A_CAM 61 F 6_A_CAM CAM X | X | X | X | X|X 01:00 p.m | 05:00 p.m.
62_F_6_Carrera 13 calle | 62_F_6_Carrera 13 calle 23 | -, 1010 13 calle 23 a 12 XX | X | x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
23al2 al2
63 F 6 Carrera 14 calle |63_F 6 Carrera 14 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23212 al2 Carrera 14 calle 23 a 12 X | X | X | X ]| XX 01:00 p.m | 05:00 p.m.
64_F 6_Carrera 15 calle |64_F_6_Carrera 15 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23212 ai2 Carrera 15 calle 23 a 12 X | X | X | X ]| XX 01:00 p.m | 05:00 p.m.
65 F 6 Carrera 16 calle |65 F 6 Carrera 16 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23212 ai2 Carrera 16 calle 23 a 12 X | X[ X | X ]| X |X 01:00 p.m | 05:00 p.m,
66_F 6_Carrera 17 calle |66_F_6_Carrera 17 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23215 ai5 Carrera 17 calle 23 a 15 X | X | X | X ]| XX 01:00 p.m | 05:00 p.m.
67 _F 6 Carrera 18 calle |67 _F 6 Carrera 18 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23215 215 Carrera 18 calle 23 a 15 X | X | X | X ]| X | X 01:00 p.m | 05:00 p.m.
68_F 6_Carrera 19 calle |68_F_6_Carrera 19 calle 23 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
23415 215 Carrera 19 calle 23 a 15 X | X[ X | X | X |X 01:00 p.m | 05:00 p.m,
69_F 6 Carreral3a16 | 69_F 6 Carreral3alé | c,iorn 13416 calle 1249 XX | X | x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
calle12a9 calle12a9
70_F 6 Carreral3als | 70_F 6 _Careral3alr o000 13417 calle 23426 X[ X | x| x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.

calle 23 a 26

calle 23 a 26
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Hora de finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do

71_F 6_Carrera 14 calle | 71_F_6_Carrera 14 calle . .
AN a 24N AN a 24N Carrera 14 calle 4N a 24N X | X | X | X ]| X | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
72_F_6_Carrera 14 calle | 72_F_6_Carreral4calle 9 |-, 010 14 calle 9 a 4N X[ X | x| x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
9a4N a 4N
73_F 6 Carreral7al9 | 73_F 6 _Carreral7al9 Carrera 17 a 19 calle 15a 10 X | X[ X | X | X |X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
calle 15a 10 calle 15a 10
74 F 6_Carreral8y19 |74 F_6 Carreral8y 19 . .
calle 35 a 43 calle 35 a 43 Carrera 18 y 19 calle 35 a 43 X | X[ X | X | X |X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
75_F 6_Carrera1l8y 19 |75 F_6 Carreral18y 19 . .
calle 24 2 35 calle 24 a 35 Carrera 19 calle 24 a 35 X | X[ X | X ]| X |X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
76_F_6_Carrera 20 calle | 76_F_6_Carrera 20 calle 23 | -, 013 20 calle 23 a 15 X | x| x| x| x]|x 06:00am. | 02:00 p.m.
23a15 a5
77_F_6_Carera20y21 | 77_F 6 Carera20y 2l | conera 20y 21 calle 15 9 X | x| x| x| x]x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
calle 15a9 calle 15a9
78_F_6_Carrera 2l calle |\ 78_F_6_Carrera 21 calle 23 | o, 1ora 21 calle 232 15 XX | X | x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
23a15 a5
79_F_6_Carera 22 calle | 79_F_6_Carrera 22 calle 23 | -, 013 22 calle 232 15 X | X | x| x| x|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
23 a15 a 15
80_F_6_Carrera 23 80_F_6_Carrera 23 Carrera 23 X | X[ X | X | XX 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
81 _F 6_A_Plazade . p 06:00 a.m. | 10:00 a.m.
Bolivar 81 F 6 _A Plaza de Bolivar | Plaza de Bolivar X | X[ X | X | XX 01:00 p.m | 05:00 p.m.
82_F 6_Puentes 82_F 6_Puentes Puentes de la 26 X | X | X | X ]| X | X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
83_F_6_Calle 21 Carrera | 83_F_6_Calle 21 Carrera | .10 51 carrera 23 a 28 XX | X | x| x]|x 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
23 a28 23 a28
84_F_6_Corbones-San 84_F_6_Corbones-San Barrio San José C_:arrera 25y 24 con calles desde x| x| x 1 x!1x!x 06:00am. | 02:00 p.m.
José José la 20 ala 17 a salir a la Carrera 23.
85 F _6_Coliseo del 85 P _F 6_Coliseo Del Carrera 19 desde semaforo Calle 10 Norte hasta . .
Café_la segunda Café glorieta de la calle 2, Coliseo del Café Xp X X X X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
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Hora de
gL el finalizacion
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
LIS Microruta
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu [Ma| Mi | Ju | Vi | Sa| Do
85 _F 6_Coliseo del Calle 2 desde puentes Avenida Bolivar hasta . .
Café_la segunda 85_MV_La_Segunda Carrera 19, Los Fundadores X X 06:00a.m. | 02:00 p.m.
Calle 50 desde la entrada al barrio Lindaraja
91 _LJ_Ciud_Pto Espejo | 91_LJ_Ciud_Pto Espejo hasta el barrio El Poblado, Barrio Villa de la vida
-~ -~ ! : .m. 2: .m.
IIT IIT y el trabajo, via de ingreso a Conjunto cerrado X X 06:00am. | 02:00 p.m
Caminos del Cocora y Barrio El Poblado
Via de acceso a Ciudadela Chilacoa, Conjunto
91 _MS_Chilacoa 91 _MS_Chilacoa Ribadeo, Conjunto Residencial El Cielo, Conjunto X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Residencial Inter Sur.
f_l—"’! V—TC"“d—P to 91_MV_Ciud_Pto Espejo_I | Barrio Puerto Espejo X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
<hein
92_LJ_Entre Verdes | 92_LJ_Entre Verdes V’adde acceso a Parques de Bolivar y Entre| x X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
verade<g
Barrio Oriente, Centro Poblado el Caimo, Via
92_MS_El Caimo 92_MS_El Caimo principal del Caimo desde el Colegio hasta X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Condominio La Quinta Porra
92_MV_El Trebol 92_MV_El Trebol Via de acceso al conjunto cerrado el Trébol X X 06:00 a.m. | 02:00 p.m.
Via Rural que comunica al municipio de Armenia . S
con el Municipio de la Tebaida, inicia en la glorieta Meses de: abril, junio, octubre y
86_F 4 A _Viala Tebaida | 86_F_4 A Via la tebaida . . " ; diciembre, antes de inicio de la| 2:00 pm 6:00 pm
del Parque Residencial Colombia y termina en el P
. temporada turistica.
Aeropuerto El Edén.
Via Rural que comunica al municipio de Armenia | Meses de: abril, junio, octubre y
87 F 4 A Vdalapatia |87 F 4 A Vdala patia con la vereda_ la patrlq, inicia en el control de | diciembre, an'te.s de inicio de la 2:00 pm 6:00 pm
buses del barrio la patria y termina en la vereda | temporada turistica.
Villa Erazo.
Via Rural que comunica al municipio de Armenia | Meses de: abril, junio, octubre y
88_F_4A_Viaa 88_F_4A_Viaa con el Municipio de Montenegro, inicia en barrio | diciembre, antes de inicio de la 2:00 pm 6:00 pm

Montenegro

Montenegro

Villa Yolanda y termina en la entrada al Municipio
de Montenegro.

temporada turistica.




Documento Controlado

il

Caédigo: GA-D-010

Programa para la Prestacion del Servicio

Version: 07

PuUblico de Aseo

Fecha de emision: 22-12-30

Pagina 55 de 74

gL el finF:i(I)irzzgi?’)n
Macro y Microrutas del Servicio de Barrido Frecuencia inicio de la de la
Microruta Viereilia
Nombre de la . . . . .
Macroruta Nombre de la Microruta Barrios que atiende Lu |Ma| Mi [ Ju | Vi | Sa| Do
Via Rural que comunica al corregimiento El Caimo | Meses de: abril, junio, octubre y
89 F 4A ViaCaimo— |89 F 4A ViaCaimo—-La |[con el Municipio de La Tebaida, inicia en |diciembre, antes de inicio de la . .
. - - . ; L 2:00 pm 6:00 pm
La Tebaida Tebaida Corregimiento El Caimo y termina en Aeropuerto | temporada turistica.
El Edén.
Via Rural que comunica al Municipio de Armenia | Meses de: abril, junio, octubre y
90_F_4 A_Via Pueblo 90_F_4 A_Via Pueblo con el corregimiento de Pueblo Tapao, inicia en | diciembre, antes de inicio de la 2:00 pm 6:00 pm

Tapao

Tapao

barrio el Poblado y termina en la entrada al
corregimiento de Pueblo Tapao.

temporada turistica.

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Tomo |, Tabla LXX. Microrrutas manuales de barrido
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45.4 Programade Instalacién y Mantenimiento de Cestas

El programa de instalacion y mantenimiento de cestas, se ha realizado conforme a lo establecido en el Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS vigente hasta el 15 de junio de 2022, en el cual se establece que
el operador del servicio de aseo debe: "Evaluar la necesidad de la cantidad y ubicacién de canastillas o

cestas, en vias y areas publicas, para almacenamiento exclusivo de residuos sélidos producidos por los
transelintes".

Tabla 14. Programa de instalacion y mantenimiento de cestas vigencia 2022

Programa Localidad, comunas o Cantidad de cestas Frecuencia
similares
Instalacion de nuevas Comunas de 1a 10 100 anual
cestas

Reposicion de cestas - - -

Desmantelacion de cestas - - _

Mantenimiento - - -

4.6 Actividad de corte de césped en las vias y areas publicas

Esta actividad es realizada en las zonas verdes
publicas del Municipio de Armenia, tales como:
separadores viales, glorietas, rotondas, parques
publicos sin restriccién de acceso, andenes y demas
areas definidas en el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos del Municipio.

Dando cumplimiento a la normatividad que regula el
servicio publico de Aseo, se excluye de esta
actividad las labores de ornato y embellecimiento,
asi como el corte de césped de los antejardines
frente a los inmuebles, en lotes privados, los cuales
son responsabilidad de los propietarios de los
mismos.

Empresas Publicas de Armenia ESP, realiza de
forma programada las intervenciones del servicio de

corte de césped con una periodicidad minima de 45 dias calendario en temporadas secas y en temporadas de

lluvia una vez al mes. De igual manera En la ejecucién de esta actividad EPA ESP brinda las medidas de
seguridad para preservar la integridad fisica del operario y peatén durante la realizacién de la labor de acuerdo
con las normas de seguridad industrial.
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4.6.1 Areas en las cuales se presta el servicio de Corte de Césped: Conforme al catastro de areas
publicas aprobado por el Municipio de Armenia en el PGIRS y sus actualizaciones, EPA ESP programa, ejecuta
y realiza el cobro del servicio de corte de césped, a continuacion en la tabla 15 se muestran las zonas en la
cuales se realiza ésta actividad.

Tabla 15. Areas en las cuales se presta el Servicio de Corte de Césped

. Ubicacién del drea a .
Localidad, Comunas o . . . . . Frecuencia programada de
. intervenir (carrera, Area verde a intervenir (m2) .
similares corte al afio
calle, otro)
Comuna 5 87.425,08
Zona Cont Comuna 6 75.574,35
ona Centro
Comuna 7 51.450,71
Comuna 8 85.246,65 Minimo 4? dias
Zona Nort Comuna 9 49.964,86 ¢ Calegd;';'o e';
ona Norte emporadas secas y eh
Comuna 10 218.201,35 P Y
temporadas de lluvia una
Comuna 1 151.947,28 vez al mes
Sona S Comuna 2 208.886,99
ona Sur
Comuna 3 127.090,10
Comuna 4 47.660,89
TOTAL 1103.448,27

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Anexo 3 Censo de drboles
y zonas verdes, tabla XXII y tabla XXIII.
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Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Anexo 3 Censo de drboles

y zonas verdes, Mapa 8. Zonas verdes censadas - Zona Centro.



Documento Controlado

Programa para la Prestacion del Servicio
Pablico de Aseo

Cédigo: GA-D-010

Versién: 07

Fecha de emisién: 22-12-30

Pagina 59 de 74

N
e -,
‘/L\ - /

// \ f

‘/ .,/
/

pL ] [

e [ bt

| AREAZONA VERDE NORTE; 24053826 m2__

—

J { —
/ / CONVENCIONES
o -
/ i / \’L\ | Il zonas VERDES
‘/ / / -E\\, | J
o / s Cc 03 as 12 [ 18 24
: [ —7 —r— ‘
! 4/ j e L
T ) 16008 e e T —
4 ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION ) et e cmcace
ES PA Q AcopAL )?x@%ﬁtg&mm@ 3 Pacrcnrggz e Fomas s E— — il
TOD‘s == —— LA CESTION OF RESDUCS RECICLABLES, ORCANCCS
sy SECOOML HOROCOCENTE £ INORGANICCS. CONVENO N'28 DEL 2021 A e

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Anexo 3 Censo de arboles y
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Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Anexo 3 Censo de drboles

y zonas verdes, Mapa 11. Zonas verdes censadas - Zona Sur.

4.7 Actividad de poda de arboles en las vias y &reas publicas

Es la actividad del servicio de aseo que consiste en el corte de ramas y
follajes de los arboles localizados en: separadores viales, glorietas, §
rotondas y parques publicos sin restriccion de acceso, definidos en el
Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos del Municipio de Armenia y
gue cuentan con permiso de intervencion otorgado por la autoridad
competente Corporacién Auténoma del Quindio - CRQ vy Oficina
Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres - OMGERD.

De acuerdo a lo establecido en la normatividad que regula el servicio
publico de Aseo, se excluyen del alcance de EPA ESP los arboles
ubicados en las zonas de seguridad definidas por el Reglamento Técnico
de Instalaciones Eléctricas -RETIE, asi como aquellos arboles ubicados
en zonas de manejo y preservacion ambiental (quebradas, rios, canales);
igualmente la tala de arboles, asi como las labores de ornato y
embellecimiento.
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EPA ESP presta el servicio de poda de arboles adoptando las medidas para

durante su ejecucion.

4.7.1

evitar accidentes y molestias

Inventario Municipal de arboles objeto de la actividad de poda: Conforme al Inventario de arboles

realizado por el Municipio de Armenia, EPA ESP programa, ejecuta y realiza el cobro del servicio de poda de
arboles, a continuacion en la tabla 16 se muestra el inventario Municipal de arboles objeto de la actividad de

poda.
Tabla 16. Inventario Municipal de arboles objeto de la actividad de poda.
Tipo de drboles, Altura Ubicacién Cantidad de drboles a Frec;en;ia g
segun: podar por afio* programa a de poda
al afio
Tipo 1 Hasta 5 m 3750
'Po asta Comuna 1 a la Comuna 10(diferentes
Tipo 2 501m-15m sectores de la ciudad) 4210 Mdximo 1 vez por afio
Comuna 1 a la Comuna 10(diferentes
sectores de la ciudad) (Tomado documento
Tipo 3 1501 m-20m ) 431 PGIRS Anexo 3 Censo
Comuna 1 a la Comuna 10(diferentes ,
sectores de la ciudad) de drboles y zonas
Tipo 4 Mayor a 20m Comuna 1 a la Comuna 10(diferentes 286 verdes, pagina 67.
Tipo 5 De diffcil 5 sectores de la ciudad) 15
caracterizacion

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Anexo 3 Censo de drboles

y zonas verdes, tabla XVIII Rango de alturas.

4.8
48.1

Actividad de Comercializacién

Puntos de atencién alos usuarios

Tabla 17. Puntos de atencion a los usuarios

Direccion punto de atencién Teléfono Dias de atencion Horario de atencién
: mal2m
Centro Administrativo Municipal - C.A.M. 741 1780 Lunes a Viernes SR
2:00pm a 5:00pm
Base Operativa de Aseo, Carrera 17 Calle 27 Lunes a Viernes le2NamIaH2)
_OP ' 7411780 2:00pm a 5:30 pm
Esquina. -
Sabado 8:00 am a 12m
) ' 7:15 am — 5:00 pm Jornada
Cajas de Recaudo Lunes a Viernes . P
Centro Comercial del Café 7411780 EBIIEd
Séabado 8:00 am a 12m
. Lunes 7:15am—1pm
Cajas de Recgudo _ 715 am — 12m
Central Minorista. Martes - Viernes
1:50 pm — 5:00 pm
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4.8.2 Medios de contacto

Tabla 18. Medios de contacto con los usuarios

Medios de contacto Descripcién
Direccion electrénica
L. http://www.epa.gov.co
pagina web
e Pagina Web:
https://www.intraepa.gov.co/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=23&Item
Radicacién de PQRDS id=277

¢ Correspondencia fisica:
Centro Comercial del Café piso 3

Linea de atencion al

. 741 1780 Ext0y 7
Cliente y

4.8.3 Programa de relaciones con la comunidad:

Empresas Publicas de Armenia ESP desarrolla programas orientados a establecer y fortalecer relaciones con
los usuarios del servicio, estos programas estan enfocados en suministrar informacion a los usuarios acerca de
los horarios, frecuencias, normas y caracteristicas generales de la prestacion del servicio de aseo; asi mismo,
realiza actividades de socializacion a la comunidad sobre la cultura de la no basura.

Tabla 19. Actividades del Programa de Relaciones con la Comunidad

Actividad Temas Programacion

Fomento del desarrollo
empresarial en la recuperacion, Socializaciones en separacion en la fuente. L. .
aprovechamiento y 10 actividades en el afio
comercializacion de residuos
sélidos municipales -RSM

Visitas personalizadas a usuarios, que han sido identificados como La cantidad de Vvisitas
generadores de impactos ambientales por el manejo inadecuado | personalizadas  depende
de Residuos Sdlidos, en donde se socializan los horarios de | de/] ndmero de PQRS

prestacion del servicio. recibidas
Desarrollo de Responsabilidad — — : — - : —
Ciudadana frente a | Seguimientos a los puntos criticos identificados en la operacion del | 20 puntos criticos con
Minimizacién de los Impactos | Servicio de Aseo. seguimiento por afio.

Ambientales. B ] ] ]
Instalacién de avisos de mensajes educativos con respecto al

manejo y disposicion adecuada de los residuos solidos, ubicados | Instalaciéon del 100% de los
en sitios donde la comunidad lo solicita y en sitios donde se | avisos adquiridos.
identifica problematica con la disposicién de residuos sélidos.

Fuente: Plan de Acciéon EPA ESP.
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4.8.4 Esquema de facturacidon del servicio: Considerando que EPA ESP también es el operador de los
servicios de Acueducto y Alcantarillado en el Municipio de Armenia, la facturacion del servicio publico de Aseo
se realiza en conjunto con los servicios antes mencionados, y el cobro se realiza posterior al mes facturado. En
el caso de los servicios especiales de Aseo, como la recoleccién de escombros y servicio de aseo para eventos
0 espectaculos masivos, se genera un recibo de caja y/o factura en los casos que la requieran para que el
usuario cancele el mismo a través de los puntos de pago descritos en la tabla 18 o a través de las entidades
bancarias.

4.9 Actividad de lavado de areas publicas

La actividad de lavado de areas publicas dentro del
Servicio de Aseo comprende el lavado de puentes
peatonales y de aquellas areas publicas cuya condicién
de limpieza se deteriora por un uso inadecuado
constituyéndose en puntos criticos sanitarios.

Conforme a la normatividad que regula el Servicio Publico
de Aseo, esta actividad no aplica al lavado de parques,
monumentos, esculturas, pilas y demas mobiliario urbano
y bienes de interés cultural cuya limpieza y mantenimiento
no esta a cargo de la tarifa que pagan los suscriptores del
servicio de aseo.

EPA ESP realiza la actividad de Lavado de areas publicas " : :
de manera programada y de acuerdo al catastro de areas susceptibles del servicio de lavado contempladas en
el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos del Municipio de Armenia y en sus actualizaciones. En la tabla
20 se muestran los sectores objeto de lavado.

49.1 Areas publicas objeto de lavado y programacion de la actividad: Los sectores mostrados a
continuacion son los contemplados en el Plan de Gestidon Integral de Residuos Soélidos del Municipio de
Armenia.

Tabla 20. Areas publicas objeto de lavado

Areas objeto de
Localidad, comunas o lavado (m2), segtin | Frecuencia | Hora de Hora de
Macro ruta . . . .. T
similares inventario del (mes) inicio finalizacion
municipio
20 - ANDEN CL 25 CR Coralpa, calle 24 entre 2 veces x . )
19y 20 carrera 19y 20 262 afio 6:00 AM 2:00 PM
22 - ANDEN Anden Colegio Capuchinas, 2 veces x
COLEGIO Carrera 12 entre calles 13 y 102 . 6:00 AM 2:00 PM
CAPUCHINAS 12 ano
09_ANDEN COLEGIO Anden Colegio San José, 2 veces x ) )
SAN JOSE Carrera 2 entre calle 20 y 21 206 afio 6:00 AM 2:00 PM
Anden Iglesia San Francisco

10_ANDEN IGLESIA 2 veces x ) )
SAN FRANCISCO CAM, Ca/lell;l,yelr;tr'e carrera 284 afio 6:00 AM 2:00 PM
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Areas objeto de
Localidad, comunas o lavado (m2), segtin | Frecuencia | Hora de Hora de
Macro ruta . . g L Y
similares inventario del (mes) inicio finalizacion
municipio
Anden Centro Comercial
11 ANDEN C.C. DEL Popular, Calle 17 entre 157 Zvecesx | 00 am | 2:00 PM
CAFE afio
carrera 18 y 19
12 PLAZA DE Plaza de Bolivar, Calle 21 2 veces x . .
BOLIVAR entre carrera 13 y 14 8033 afio 6:00 AM 2:00 PM
Parques Fundadores, Carrera
13- PARQUE . iy 2 veces x ) ,
FUNDADORES 14 primera Norte y quinta 5100 afio 6:00 AM 2:00 PM
norte
14- CAM - CONCEJO Plazoleta CAM Concejo, 2 veces x ) .
MPAL Carrera 17 entre calle 17 12936 afio 6:00 AM 2:00 PM
15 - PARQUE SUCRE Parque Sucre, Carrera 13 y 14 2821 2ve:iesx 6:00 AM 2:00 PM
ycalle 13y 12 aho
16 - Polideportivo Cafetero, 2 veces x
POLIDEPORTIVO Carrera 14 entre calles 24 y 390 & 6:00 AM 2:00 PM
CAFETERO 25 ane
17 - ANDEN CL 15 CR | Centro, Calle 15 entre carrera 2 veces x ) ,
20y 27 20y 21 43 afio 6:00 AM 2:00 PM
18-ESAP ESAP, Carrera 1.2 con calle 17 132 2 veies X 6:00 AM 2:00 PM
esquina afio
19 - PASAJE Pasaje Yanuba, Carrera 15y 2 veces x _ .
YANUBA carrera 16 292 afio 6:00AM | 200FPM
21- TUNEL Tdnel Peatonal Hospital San 2 veces x ) .
HOSPITAL DE ZONA |  Juan de Dios, Carrera 14 394 afio 6:00 AM | 2:00 PM
23 - PARQUE Parque Valencia, Carrera 21y 2 veces x ) ,
VALENCIA 22 con calles 19y 20 1733 afio 6:00 AM 2:00 PM
24 - PARQUE Parque Cafetero, Carrera 14 y 2 veces x . ,
CAFETERO carrera 15 y calles 26 y 25 3441 afio 6:00 AM | 200 PM
Centro Comercial Cielos
25 - CIELOS Abiertos, Carrera 14 Calle 21 4831 Zveces X | .00 AM | 2:00 PM
ABIERTOS afio
hasta Calle 12
26 - COMPLEJO Complejo via la Cejita, Calle 2 veces x ) ‘
VIAL LA CEJITA 26 con carrera 19 4566 aflo 6:00 AM 2:00 PM

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Tomo Il Tabla XXXII. Inventario
de puentes peatonales objeto de lavado que entran en el marco tarifario.
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Tabla 21. Puentes peatonales objeto de lavado

Areas objeto de
Localidad, comunas o lavado (m2), segtn | Frecuencia | Hora de Hora de
Macro ruta . . . L o d P fi
similares inventario del (mes) inicio finalizacion
municipio
Puente Peatonal Mercar,
O5-PUENTE MERCAR | i dad Dorada Calle 230 598 2vecesx | g00am | 2:00 M
S.A aho
frente a Mercar
Puente Peatonal Sena
02-PUENTE SENA Agropecuario, Avenida 2 veces x ) )
AGROINDUSTRIAL centenaria frente a Sena 627 afio 6:00 AM 2:00 PM
Agroindustrial
03-PUENTE Puente Peatonal La Francia, 2 veces x
REPUBLICA DE Carrera 19 frente a Colegio 646 & 6:00 AM 2:00 PM
FRANCIA Republica de Francia ano
Puente Peatonal Colegio Inem
04-PUENTE o 2 veces x ) )
COLEGTO INEM Carrera 19 frente Colegio 813 afio 6:00 AM 2:00 PM
Inem
Puente Peatonal La Adiela
06-PUENTE ! 2 veces x ) )
COLEGIO LA ADIELA Calle 30 fr'ecrte a colegio 298 afio 6:00 AM 2:00 PM
Adiela
07-PUENTE PLAZA Puente Peatonal Plaza de 2 veces x ) )
DE TOROS Toros, Via prado 428 afio 6:00 AM 2:00 PM
08-PUENTE Puente Peatonal Postobdn, 2 veces x ) .
POSTOBON Barrio la castilla via Jardines 253 afio 6:00 AM 2:00 PM
Puente Peatonal Colegio
O1-PUENTE COLECIO | \ 1 ional, calle 30 frente al 869 ZvecesX | co0am | 2:00 PM
NACIONAL . . afo
Colegio Nacional

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Tomo II Tabla XXXIL.
Inventario de puentes peatonales objeto de lavado que entran en el marco tarifario.

410 Residuos especiales

Empresas Publicas de Armenia ESP., ha generado los procedimientos que contienen el paso a paso que deben
tener en cuenta los usuarios para solicitar la prestacion del servicio de recoleccion y transporte de Residuos
Especiales, tal como se detalla a continuacion.

4.10.1 Residuos Generados en eventos y espectaculos masivos: En el documento controlado con cédigo
GA-B-002 publicado en la pagina web de la empresa, se encuentran las instrucciones para la expedicion del
Certificado de Servicio de Aseo para eventos y espectaculos masivos. A continuacién, se hace una descripcion
del procedimiento:

e El organizador debe realizar la solicitud de prestacion del servicio de aseo por lo menos con 15 dias
habiles de anticipacion a la realizacion del evento, por medio de oficio el cual debe ser radicado en la
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unidad de correspondencia de Empresas Publicas de Armenia ESP, o a través de la pagina web
www.epa.gov.co. En cualquiera de los dos casos se debe especificar la siguiente informacién del evento:
fecha, horario, lugar, nimero de asistentes, tipo de evento, nombre y direccion de correspondencia del
organizador.

Una vez radicada la solicitud y dentro de los 15 dias habiles siguientes, la Subgerencia de Aseo de EPA
ESP emite respuesta fisica la cual es enviada al organizador del evento a la direccion de correspondencia
indicada, en donde se establece el costo que debe cancelar por la prestacion del servicio de aseo.

El pago del servicio puede realizarse por dos mecanismos, el primero es dirigirse a las instalaciones de
Tesoreria de EPA ESP ubicadas en la carrera 16 No. 16-21 CAM - Piso 5, en donde se expedira un recibo
de caja el cual debera ser cancelado en el area de Recaudo. También se tiene la opcién de realizar el pago
mediante transaccidn bancaria a la cuenta corriente del Banco de Occidente nimero 03103200-6 a nombre
de Empresas Publicas de Armenia ESP especificando en la consignacion que el pago es por servicio de
aseo para evento, posteriormente se debe enviar correo electrénico a recaudo@epa.gov.co con la
consignacion escaneada y el asunto pago servicio de aseo para evento y poner el nimero de radicado del
oficio entregado en el paso 2.

Finalmente se debe hacer llegar copia a la Gestién de Aseo del recibo debidamente cancelado, con el fin
de realizar la respectiva programacién para la prestacion del servicio y generar el Certificado. Puede
dirigirse a la oficina ubicada en la carrera 17 con calle 27 esquina o enviarlo escaneado al correo
electrénico blaseo@epa.gov.co.

4.10.2 Residuos de Construccion o Demolicion:

En el documento controlado con codigo GA-B-003 publicado en la pagina web de la empresa, se encuentran las
instrucciones para la solicitud de prestacion del servicio de recoleccion de residuos de Construccion o
Demolicién. A continuacion se hace una descripcion del procedimiento:

El usuario debe realizar la solicitud de recoleccion de residuos especiales a través de las lineas de
atencién al usuario del servicio de aseo 7411780 Ext 0, o solicitud escrita la cual debe ser radicada en la
unidad de correspondencia de Empresas Publicas de Armenia ESP, o a través de la pagina web
WWW.epa.gov.co.

Los escombros deben estar empacados en estopas hasta la mitad de la misma (no deben estar llenas
totalmente ya que superaria el peso maximo permitido por persona).

Al momento de la solicitud el usuario debe indicar honestamente el nimero estopas de escombros (llenas
hasta la mitad) que tiene para la recoleccion, ya que al momento de la ejecucién del servicio el operario
recogera el nimero de estopas que se halla indicado en la solicitud.

El servicio de recoleccion de escombros es gratuito cuando la cantidad no supera 1 m? (equivalente a 26
estopas a la mitad) y es solicitado por el usuario una (1) vez al mes.

Cuando la cantidad de escombros supera 1 m*, EPA ESP podra prestar el servicio especial segin la
capacidad operativa, en caso de aceptar la prestacion del servicio, se programa visita del personal de EPA
ESP para medir la cantidad de escombros y establecer si genera cobro y la forma de pago la cual se
realiza a través de la factura de EPA ESP o recibo de caja. Al momento de la visita es necesario tener el
namero de matricula del predio, el cual se puede observar en la parte superior de la factura de EPA ESP.
posteriormente, se procede a realizar la programacion de recoleccion y se informa telefonicamente al
usuario el tiempo estimado para ejecutar la solicitud.
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Nota: La prestacion del servicio de recoleccion, transporte y disposicion final de escombros o de Residuos
de Construccion y Demolicion - RCD, dependerd de la disponibilidad de convenio o contrato vigente entre
EPA ESP con una escombrera o sitio de disposicion final de RCD debidamente autorizado por la autoridad
ambiental y/o autoridad competente.

4.10.3 Residuos Especiales:

En el documento controlado con cédigo GA-B-003 publicado en la pagina web de la empresa, se encuentran las
instrucciones para la solicitud del servicio de recoleccion de residuos especiales tales como: muebles,
colchones y similares. A continuacion, se hace una descripcién del procedimiento:

e El usuario debe realizar la solicitud de recoleccion de residuos especiales a través de las lineas de
atencion al usuario del servicio de aseo 7411780 Ext 0, o solicitud escrita la cual debe ser radicada en la
unidad de correspondencia de Empresas Publicas de Armenia ESP, o a través de la pagina web
WWW.epa.gov.co.

e Al momento de la solicitud el usuario debe indicar honestamente el nimero de muebles, colchones o
enseres que tiene para la recoleccién, ya que en el momento de la ejecucion del servicio el operario
recogera el numero y elementos que se hallan indicado en la solicitud.

e El servicio de recoleccién de colchones, muebles o enseres inservibles es gratuito cuando la cantidad no
supera 1 m3y es solicitado por el usuario una (1) vez al mes.

e Cuando la cantidad de colchones, muebles o enseres inservibles supera 1 m3, se programa visita del
personal de EPA ESP para medir la cantidad de residuos y establecer si genera cobro y la forma de pago
la cual se realiza a través de la factura de EPA ESP o recibo de caja. Al momento de la visita es necesario
tener el nimero de matricula del predio, el cual se puede observar en la parte superior de la factura de
EPA ESP. Posteriormente, se procede a realizar la programacion de recoleccion y se informa
telefénicamente al usuario el tiempo estimado para ejecutar la solicitud.

4.10.4 Residuos Generados por puntos de venta en areas publicas:

Los residuos generados en puntos de ventas ubicados en areas publicas son recolectados conforme al
recorrido de las Microrutas de recoleccion de residuos soélidos, los usuarios deben presentar los residuos
empacados como se menciono en el numeral 3.3.1 del presente documento.

4.10.5 Animales Muertos:

Empresas Publicas de Armenia ESP realiza la recoleccién y el transporte de los animales muertos que no
superan 50 kg de peso, estos son llevados hacia el sitio que indica la administracién Municipal para realizar la
Disposicion final adecuada de estos residuos biologicos.

Para reportar un animal muerto, y dar tramite en el menor tiempo posible, el usuario debera comunicarse a las
lineas de atencién al usuario del servicio de aseo 7411780 Ext 0 / 7, y EPA ESP prestara el servicio en un
méaximo de dos (2) horas posteriores al reporte.

411 Programade gestion del riesgo

Conforme a la resolucién 154 de 2014 se formulé el Plan de Emergencia y Contingencia para el manejo de
desastres y emergencias del servicio publico de aseo, a continuacion en la tabla 21 se muestran las amenazas,
vulnerabilidad y riesgos identificados, asi como las acciones de respuesta.
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Tabla 212. Programa de Gestién del Riesgo
Componente del
P . Amenaza Descripcion del riesgo Accion de respuesta Responsable
servicio de aseo
No prestar el servicio de barrido por . . ., . )
Una vez finalizada la situacion se enviara el personal para Profesional

Barrido y
Limpieza de vias

Problemas de orden

afectacion a la integridad fisica de los

restablecer el servicio de barrido y limpieza de vias y

Universitario T

y dreas piblicas

ptiblico funcionarios debido a problemas de| , . . .
: dreas publicas Barrido y Limpieza
orden publico
Retraso en la prestacién del servicio de . , . Profesional
. ., .| Una vez se tenga conocimiento de la emergencia, realiza la . o
Vendaval barrido por la atencion de emergencias Universitario T

por vendaval

atencion y posteriormente se normaliza el servicio

Barrido y Limpieza

Corte de césped

Problemas de orden

No prestar el servicio de corte de
césped en sectores especificos de la

Solicitar acompafiamiento de las autoridades y lideres
comunales para restablecer el servicio en los sectores

Profesional
Universitario T

ublico
P ciudad por problemas de orden publico afectados Barrido y Limpieza
Poda de Arbol Retraso en la programacion de poda de | Una vez se solicite el apoyo por parte del municipio para la Profesional
oda de Arbo
Vendaval drbol por la atencién de emergencias por | atencion de la emergencia, esta se ejecuta y| Universitario I Poda

Urbano

vendaval

posteriormente se normaliza el servicio.

de Arbol Urbano

Recoleccion y
Transporte

Sismos de gran
magnitud

No prestar el servicio de recoleccion de
residuos sdlidos por obstruccion de las
vias de acceso

1. Despejar la via o establecer posibles rutas alternas.
2. Solicitar en los casos que se requiera apoyo interno o
magquinaria de
Infraestructura, entre otros) para despejar la via.

externo con (Subgerencia Aguas,

Profesional
Universitario T
Recoleccion y
Transporte

Generacion de emergencia sanitaria por
demoras en la recoleccién de residuos
domiciliarios

1. Socializar con el personal que el punto de encuentro serd
la base operativa de Aseo después de la ocurrencia del
sismo

2. Disefiar las rutas de recoleccion de residuos dando
prioridad a la atencién diaria de albergues inducidos y
espontdneos.

3. Disponer todo el personal operativo para la actividad de
recoleccion de residuos hasta que se normalice el servicio
4. Solicitar en los casos que se requiera apoyo interno o

Subgerente y Gestor
Aseo
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Componente del
P . Amenaza Descripcion del riesgo Accion de respuesta Responsable
servicio de aseo
externo
1. Establecer contacto con la Secretaria de Gobierno para Profesional

Problemas de orden
publico

Retraso en la prestacién del servicio de
Recoleccién y Transporte de residuos
sdlidos por afectacion en los recursos

que esta realice el control de la situacidn
2. Restablecer el servicio en los casos que se requiera con
los demds vehiculos y personal disponible.

Universitario T
Recoleccion y
Transporte

Erupcion Volcdn
Machin

No prestar el servicio de recoleccion de
residuos sdlidos por altos niveles de
cenizas y contaminacién atmosférica

1 Socializar con el personal que el punto de
encuentro serd la base operativa de Aseo después de la
ocurrencia del fendmeno.

2. Disponer todo el personal operativo para la actividad de
recoleccion de residuos hasta que se normalice el servicio
3. Solicitar apoyo interno y/o externo.

Subgerente y Gestor
Aseo

Fenomenos de
remocion en masa

No prestar el servicio de recoleccion de
residuos sdlidos por obstruccion de las
vias de acceso en el sector afectado

1. Despejar la via o establecer posibles rutas alternas.
2. Solicitar en los casos que se requiera apoyo interno o
externo con maquinaria (Subgerencia de Aguas,
Infraestructura, entre otros) para despejar la via.
3. Establecer alternativas para la prestacién del servicio en
los casos que no sea posible el acceso de los vehiculos de
recoleccidn.

Profesional
Universitario T
Recoleccion y
Transporte

Inadecuada
administracion de los
recursos para la
prestacion del
servicio

No cumplir las frecuencias y los horarios
establecidos por falta de recursos

1. Establecer e implementar los protocolos para atender las
contingencias que se presenten por insuficiencia de
vehiculos y/0 personal.
2. Evaluar de manera permanente las necesidades del
servicio

Subgerente y Gestor
Aseo
Profesionales
Universitarios I
Profesional
Especializado IIT -
Asistente Servicio
Aseo
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Componente del
servicio de aseo

Amenaza

Descripcion del riesgo Accion de respuesta

Responsable

Disposicién Final

Cierre del Relleno | Generacion de emergencia sanitaria por | Poner en marcha Instructivo para la prestacién del servicio
Sanitario Parque | demoras en la recoleccion de residuos|de Recoleccion y Transporte de residuos sdlidos en
Ambiental Andalucia | domiciliarios Contingencia por cierre del Relleno Sanitario.

Interventor
Profesional
Universitario I -
Disposicion Final y
Gestion de la Calidad

Fuente: Plan de Emergencia y Contingencia asociado a la prestacion del Servicio Publico Domiciliario de Aseo — EPA ESP.
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412  Subsidios y contribuciones

4.12.1 Factores de subsidios y aporte solidario:

Tabla 223. Factores de subsidios y aporte solidario

EStranu(; rtii (p))o de Factor d(ej eslucbosrig ie(} ()((yrguﬁ?(gg gl acuerdo ::Stuonr 2&%?33?:'(:;22506/%
municipal

Estrato 1 -58.50%

Estrato 2 -31.00%

Estrato 3 -11.50%

Estrato 4 0% 0%

Estrato 5 60.00%

Estrato 6 70.00%

Industrial 30.00%

Comercial 50.00%
Oficial 0% 0%

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal No. 219 de 2021.

4.12.2 Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones:

Tabla 234. Acuerdo que define los factores

Documento

Fecha de suscripcién Acto Administrativo

los factores

Acuerdo del concejo municipal que define

2021

16 de Noviembre de

Acuerdo Municipal No.
219 de 2021

Convenio con el fondo de solidaridad y
redistribucion de ingresos

7 de febrero de 2017

Convenio No 03 de 2017

Fuente: Costos y Tarifas EPA ESP.

4.12.3 Equipos, elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo condicién:

Empresas Publicas de Armenia, no cuenta con equipos o aportes entregados bajo condicion.
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4,13 Cumplimiento de las obligaciones del prestador contenidas en el PGIRS
Tabla 25. Obligaciones del Prestador contenidas en el PGIRS
.. . Cronograma (Afos)
Programa | Proyecto | Actividad / Nombre del Meta Responsabl | Correspons | Horizo
PGIRS PGIRS Proyecto e Lider able nte | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202
2 3 4 5 6 7
- 1 Un disefio de
Disefio 'y puesta en Lo
optimizacion de  rutas
marcha  de  Proyecto selectivas de residuos
Piloto de rutas selectivas . .. Secretaria | EPA y ESP
de residuos reciclables reciclables —y orgdnicos de de
7 , . ‘| asociados a las ECA. 2. L, 2024
orgdhnicos y ho planeacion | aprovecham
aprovechables en UN Puesta en marcha  con municipal iento
PROGRAMA SZ ctor  residencial seguimiento, monitoreo y pal ’
DE comercial Y| evaluacién del disefio de
RECOLEccT rutas selectivas.
ON, Localizacion y evaluacién | Tres (3) predios | Secretaria | Secretaria
TRANSPOR 8 de una estacién de|potenciales identificados de de 2023
TEY transferencia de | para la ubicacién de una| planeacién | infraestruc
TRANSFER residuos. estacion de transferencia. | municipal. | turay EPA.
ENCIA Disefio y puesta en EPA,
marcha de Plan , | secretaria
Estratégico e Secretaria de
.g . Un (1) estudio realizado e de .,
9 Investigativo, para la| . ., | educacion, | 2022
., N implementado. planeacion ,
Prevencion, la Limpieza y . secretaria
Lo municipal. .
eliminacion de causas de de gobierno
la formacion de PC. y policia.
PROGRAMA Un informe con los sitios EPA,
BARRIDO Disefio 'y localizacidn , Y , | Secretaria
;. metodologia  para la| Secretaria
Yy estratégica de cestas ubicacidn de cestas de de
LIMPIEZA 10 ptblicas con base en| . .| educacion, | 2023
iy . publicas de acuerdo a los| planeacion ..
DE VIAS Y concentracion, movilidad . . L. policia,
estudios de  movilidad | municipal. ,
AREAS peatonal y usos del suelo. realizados Secretaria
PUBLICAS ' de
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Cronograma (Afios
Programa | Proyecto | Actividad / Nombre del Meta Responsabl | Correspons | Horizo g ( )
PGIRS PGIRS Proyecto e Lider able nte | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202
2 3 4 5 6 7
gobierno.
. . Documento con los , EPA,
Lineamientos  para el| . . ;. Secretaria ,
s . lineamientos  técnicos 'y Secretaria
redisefio y monitoreo de . de
1 . ., | normativos para el ., de 2022
microrutas de barrido o ) planeacion .,
.. redisefio y monitoreo de - educacion y
manual y mecdnico. . . municipal. .,
las microrutas de barrido. policia.
Estudio de aforo,
caracterizacién Ly , ,
. Y| Una caracterizacion | Secretaria | Secretaria
potencial de . )
. realizada de los residuos de de
13 aprovechamiento de| . . oo 2023
. . solidos provenientes de la| planeacion | infraestruc
residuos de barrido de . ) .
. ) actividad de barrido. municipal. | turay EPA.
sectores residencial 'y
comercial.
eterminacion de sitios .
beterminacion . Un (1) sitio alterno
alternos y estrategias de | . g
) ; identificado  para  la
contingencias para la| ;. ", . Persona
T disposicion final de ,
disminucion  de los . . | Secretaria | prestadora
) . . .. |residuos y 3 estrategias .
22 riesgos a la disposicion | . e de del servicio | 2024
. identificadas para L, o
final adecuada de los| ,. "' . planeacién. | pdblico de
) disminuir las cantidades de
residuos no . aseo.
residuos que van al relleno
aprovechables de Ia sanitario
ciudad de Armenia.
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Cronograma (Afios)

Programa | Proyecto | Actividad / Nombre del Meta Responsabl | Correspons | Horizo
PGIRS PGIRS Proyecto e Lider able nte | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202
2 3 4 5 6 7
PROGRAMA Aforo, caracterizacién y gc:]rac:::;lziIZidnde ;ii;:ﬂﬁ?o’
GESTION disefio de ruta y servicio 5 , Persona
> de ruta y servicio de| Secretaria
DE de recoleccidn de recoleccidn de  residuos de prestadora
RESIDUOS 23 residuos especiales, con . ., | del servicio | 2024
p , | especiales, con enfoque de | Planeacion .
SOLIDOS enfoque de Economia , . publico de
. Economia  Circular  y| Prestador
ESPECIALE Circular y ) . aseo.
s aprovechamiento aprovechamiento realizado
P en el 2024

Fuente: PGIRS del Municipio de Armenia, adoptado mediante decreto 154 de junio de 2022. Tomo II.
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