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RESOLUCION N°

POR LA CUAL SE ADOPTAN MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL PARA PREVENIR EL
CONTAGIO DEL VIRUS COVID-19 EN EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP, Y SE
EXPIDEN OTRAS DISPOSICIONES

La Gerente General de Empresas Publicas de Armenia ESP, en uso de sus facultades

legales y estatuarias vy

CONSIDERANDO

1.-Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de la Resolucion 385 del 12 de
Marzo de 2020, declaro la Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional hasta el 30
de Mayo del afio en curso en razon a la propagacion del COVID-19 con el fin de mitigar
sus efectos.

2.- Que el Gobierno Nacional expidio el Decreto 41/ del 17 de Marzo de 2020 “Por ¢l
cual se declara un Estado de Emergencia Economica, Social y Ecologica en todo el
territorio Nacional”

3.- Que el Alcalde de Armenia mediante los Decretos 132 y 133 de 2020, adopto
medidas de prevencion y control del virus COVID -19 e igualmente tomdé medidas de
orden publico de cardcter temporal en la Ciudad de Armenia, todas encaminadas a hacer
frente a la emergencia generada por la aparicion del virus arriba mencionado en el mundo
entero y que esta afectando a nuestra Ciudad.

4.- Que la adopcion de estas medidas extraordinarias por parte del alcalde de Armenia,
necesariamente implican la toma de decisiones acordes con la situacion, por parte de la

Gerencia General de Empresas Publicas de Armenia ESP, de tal suerte que se ajuste la -

operacion de la Empresa a las nuevas y transitorias condiciones de desarrollo de la
comunidad y a las limitaciones que ese nuevo desarrollo imponen en materia de

seguridad, movilidad, transporte, desempenpo laboral, reunion etc. LS
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5.- Que Empresas Publicas de Armenia ESP, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, descentralizada del orden municipal, cuyo objeto es la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo en la Ciudad de Armenia, los
cuales deben prestarse bajo los mas altos estandares de calidad, continuidad, eficiencia v
cobertura.

6.- Que como consecuencia de las decisiones tomadas con la expedicion de los decretos
132 y 133 de 2020 por parte de la Alcaldia Municipal, se hace necesario ajustar la
operacion de Empresas Publicas de Armenia ESP, garantizando la prestacién de los
servicios publicos domiciliarios a su cargo.

7.- Que igualmente se hace necesario garantizar la salud de los Servidores Publicos y
del personal contratista de Empresas Publicas de Armenia ESP, sin que por ello se vea
afectada la prestacion del servicio en condiciones de continuidad vy calidad.

En merito de lo expuesto
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Para efectos del control y prevencion del Virus COVID-19 entre los
Funcionarios Publicos, Trabajadores Oficiales, personal contratista y usuarios del servicio
de Empresas Publicas de Armenia ESP, se cumplirin de manera estricta y urgente a
partir del lueves 19 de marzo de 2020, las siguientes medidas:

1.- PERSONAL EN CONDICIONES QUE AMERITA ESPECIAL PROTECCION: A partir del dia
Jueves 19 de Marzo vy hasta nueva orden, laboraran desde sus hogares o lugares de
residencia las siguientes personas:

* Funcionarios Publicos y Trabajadores Oficiales que tengan 70 anos o mas

¢ Funcionarios Publicos y Trabajadores Oficiales con enfermedades graves @
debidamente soportadas por la EPS, tales como Hipertension arterial, Infeccione‘_.'-m
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cronicas o agudas de vias respiratorias, Problemas cardiovasculares, o cualquier
otra patologia que los haga mas vulnerables a los efectos del virus.

* Mujeres en estado de gestacian y/o lactancia hasta los seis meses.

2.- JORNADA LABORAL: A partir del dia Jueves 19 de Marzo de 2020 vy hasta nueva
orden, la jornada laboral en Empresas Publicas de Armenia ESP scra el siguiente:

EN LA MANANA: 7.00 A.M. A 12.30 P.M.
ENLATARDE : 12.30P.M A 6.00 P.M.

EXCEPCION: LABORATORIO DE ENSAYO DE CALIDAD DE AGUA - LECA
LUNES A VIERNES: 7.00A.M A 4.00P.M.

ATENCION AL PUBLICO- AREA COMERCIAL PQR: 9.00 A.M A 2.30 P.M (JORNADA CONTINUA)

ATENCION AL PUBLICO - CAJAS: 9.00 AAM A 3.00 P.M. {JORNADA CONTINUA|
CENTRAL MINORISTA - CAJAS: 9.00 A.M A 3.00P.M. (JORNADA CONTINUA)
PTAR — LA MARINA : 6.00 AM. A 1.30P.M.

1.30 P.M. A S.00P.M.

EL PERSONAL SE ROTARA LA JORNADA DE TRABAJO, DE TAL MANERA QUE QUIENES
LABOREN UN DiA EN LA MANANA AL DiA SIGUIENTE LO HAGAN EN LA TARDE Y ASI
SUCESIVAMENTE.

PARAGRAFO: Corresponde a cada Lider de Proceso, coordinar y liderar en cada drea, la
organizacion de las jornadas de trabajo y el cumplimiento de las medidas adoptadas, asi et
como la decision sobre casos especiales de prestacion del servicio por la naturaleza de u‘axs. -
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funciones, incluso mediante |a utilizacion de herramientas tecnoldgicas vy de
comunicaciones digitales, para lo cual contaran con el apoyo de la Direccién de las Tics.

Se garantizara la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado en las condiciones de continuidad, calidad, eficiencia y eficacia que nos
impone la Ley 142 de 1.994.

Se garantizara la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en sus componentes
de recoleccion, transporte, barrido y disposicion final, en las condiciones de continuidad vy
regularidad establecidas y al tenor de lo estipulado en la Resolucion 845 de 2018.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONIBILIDAD. Todos los trabajadores de Empresas Publicas de
Armenia ESP, sean estos Funcionarios Publicos o Trabajadores Oficiales, no obstante los
horarios y jornadas de trabajo aqui dispuestos, estaran en disponibilidad para atender
eventualidades y /o emergencias que se generen con ocasion de la prestacion del servicio.

ARTICULO TERCERO.- REUNIONES.- La entrega de materiales y/o implementos para la
operacion de la Subgerencia de Aguas y para la Subgerencia de aseo, se realizara en
horario determinado por el respectivo Jefe de Proceso, garantizando en todo caso que
no se presentara una concurrencia mayor a 10 personas bien sea de Funcionarios
publicos, trabajadores Oficiales o de personal contratista, en cada reunion programada
para este proceso de entrega.

ARTICULO CUARTO.-ATENCION AL PUBLICO - La Subgerencia administrativa de Empresas
Piblicas de Armenia ESP, garantizara con el personal de vigilancia la atencion al publico
en el Centro Comercial del Café y en la Central Minorista, en los horarios establecidos en
la presente resolucion, garantizando en todo €aso que no se presentard una concurrencia
mayor a treinta (30) personas y que se guardara una distancia de al menos un (1) metro
entre cada una de ellas.

P
ARTICULO QUINTO.- ELEMENTOS DE PROTECCION.-  Desde la oficina de Seguridad v;ﬁ-"//-\

\
4

Salud en el Trabajo de Empresas Publicas de Armenia ESP, se garantizara la >
implementacion de las medidas de prevencion, vy la entrega en todas las areas de la !e

. . . . 30 w1 N.!
Empresa, de los elementos necesarios parala proteccion contra el virus COVID -19 tales h@

como jabdn y gel antibacterial, tapabocas y toallas de papel para el secado de manm‘i’w
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lgualmente se instruira, al personal de la Empresa a que mantengan, al menos, un metro
de distancia entre sj y evitar los saludos con contacto fisico.

PARAGRAFO - Es deber de cada uno de los funcionarios de Empresas Publicas de

Armenia ESP, realizar el sistematico lavado de manos, y poner en practica todas las
medidas de prevencién establecidas para la proteccion contra ¢l virus COVID -19, tal
como esta estipulado en los protocolos internacionales.

ARTICULO SEXTO.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir del dia Jueves 19
Marzo de 2020.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Armenia a los

e e e o _—
MARIA DEL PILAR HERRERA PARDO
Gerente General.
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RESOLUCION No.

“por medio de la cual se suspenden términos de las actuaciones
administrativas en la Direccion Gomercial dc Empresas Publicas de
Armenia-ESP.”

La Gerente General de las Empresas Publicas. en uso de sus atribuciones
Constitucionales, legales y en especial de la competencia atribuida en el articulo
28 Y 30 del acuerdo 013 de 2013 (Estatutos) y

CONSIDERANDO:

1.- Que el Articulo 209 de la Constitucion Politica establece que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad. eficiencia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad. Ademas las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimicnio de los fines del
estado.

2.. Que como es de conocimiento publico el Covid-19 ha sido catalogado por la
QOrganizacion Mundial de la Salud como una emergencia en salud pablica de
importancia internacional (ESPI) declarando el pasado 11 de marzo al brote,
como pandemia, e instando a los estados a tomar medidas urgentes para la
identificacion. confirmacion, aislamiento, monitoreo de posibles casos y ¢l
tratamiento de los mismos, asi como la divulgacion de medidas preventivas.

3. Que el dia 22 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional expidio el Decreto
457 "Por medio del cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia
generada por la pandemia del coronavirus COVID-19 y ¢l mantenimiento del
orden publico™; el cual en su articulo primero manifesto lo siguiente:

“Articulo 1 Aislamiento: ordenar el aislamiento preventivo obligatono de todas las
personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero (0) horas del dia
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veinticinco (25) de marzo de 2020 hasta las cero (0) horas del dia trece (13) de abril de
2020, en el marco de fa emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID 2019,

Para efectes de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatonio se limita totalmente la
libre circulacion de personas y vehiculos en el terrtons Nacional, con las excepciones
previstas en el articulo 3 del presente Decreto

4.- Que Empresas Publicas de Armenia-ESP es una Empresa Industrial y
Comercial del Estado del Orden Municipal dedicada a la prestacion de los
servicios Publicos Domiciliarios de acueducto. alcantarillado y aseo en la Ciudad
de Armenia.

5.- Que con base en lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion Paolitica, es
un deber de las autoridades salvaguardar el debido proceso y el derecho de

defensa y contradiccion de los ciudadanos, asi como el principio de publicidad
de los actos administrativos.

6.- Que el articulo 7 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, establece el deber de las autoridades de garantizar
la atencion personal al publico en los horarios establecidos para ello, y la
habilitacion de espacios de consulta de expedientes y documentos, asi como
para la atencion comoda y ordenada del pablico.

7.- Que La administracién del Centro Comercial del Café por directrices de la
Administracion Municipal, prohibio el ingreso de personas a sus instalaciones,
sitio en el cual se encuentra ubicada la Direccién Comercial de EPA-ESP. Asi
mismo, la empresa encargada del reparto de la mensajeria (Servicios Postales
de Colombia) informa que ha tenido inconvenientes con la entrega de la misma,
ocasionados por la emergencia sanitaria,

8.- Que las anteriores situaciones impiden que las persones que intervienen en
les diferentes procesos administrativos de la Direccion Comercial de EPA-ESP,
acudan con nermalidad a las instalaciones del Centro Comercial del Café, razon
por la cual se hace necesario suspender los términos procesalcs.

Que en razon a lo expuesto,

RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO: Suspender los términos procesaies referenies d
intervencion de particulares y servidores publicos de todas las actuaciones
administrativas adelantadas por la Direccion Comercial de Empresas Pubicas
de Armenia ESP, tales como: contestacion de documentos. tramites de
derechos de peticién, recursos, notificaciones, visitas tecnicas, jurisdiccion
coactiva, y en general cualquier otro tramite gue requiera la presencia del
interesado; a partir del veinticuatro (24) de marzo de 2020 y hasta tanto el
Gobierno Nacional levante la medida.

Paragrafo 1: Los procedimientos y actuaciones cuyos plazos maximos terminen
el dia de la suspension y que impliquen el ejercicio de contradiceion. defensa y
derechos fundamentales se ampliaran hasta el dia habil inmediato.

Paragrafo 2: La suspension de terminos implica la interrupcion de los términos
de caducidad y prescripcion de los diferentes procesos que adelanta la direccién
comercial

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucion rige a partir de su expedicion.

Dada en Armenia Q.. a los

1"l — i1 = = ’l)'
MARIA DEL PILAR HERRERA PARDO
Gerente General
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