REPORTE DE PQRDS A

JUNIO DE 2018

NOMBRE DEL MEDIO DE FECHA DE FECHA DE
CIUDADANO RECEPCION EJE TEMATICO TIPO PQRDS ID CREACION ESTADO DEPENDENCIA RESPONSABLE FINALIZACION NUMERO DE OFICIO
Constructora RSI S.A Personal solicitud Solicitudes 2018PQR385046 22/02/2018 8:50  Finalizado Direccién Comercial Jose Ferney Landazuri 14/03/2018 17:05 -
Constructora Epic S.A.S  Personal solicitud Solicitudes 2018PQR754579 22/02/2018 8:53  Finalizado Direccién Comercial Luisa Fernanda Gil Giraldo 07/03/2018 17:11 9
Lerecno ae Feucion ae INteres  Uerecno ae peucion de interes Resolucion FURDS
LUZ STELLA YEPES M Web General y/o Particular general y/o particular 2018PQR135261 22/02/2018 9:00  Finalizado Direccién Comercial 'Luisa Maria Agudelo Mendez 08/03/2018 15:10 0606
carios enrique Arciia Adriana mvarceia ivioreno Resoiucion UL LUy
Martinez Personal solicitud Solicitudes 2018PQR480762 22/02/2018 9:02  Finalizado Direccién Comercial 'Arias 15/03/2018 17:40 DEL 12/03/2018
Adriana viarceia voreno UTICI0 PURDS NO. b85
Blanca Omaira Cadena Personal solicitud Solicitudes 2018PQR970397 22/02/2018 9:25  Finalizado Direccién Comercial 'Arias 15/03/2018 17:41 del 13/03/2018
viariana eugenia velasco Lerecno ae Feucion ae Interes  Uerecno ae petucion ae interes Geston ae viaria 1eresa kamirez
Berdugo Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR14348 22/02/2018 9:31  Finalizado Recoleccion y Palacio 13/03/2018 16:37 GRTAR 208
erecno ae Feucion ae Interes  Uerecno ae petucion ae interes Adriana varceia voreno UTICI0 PURDS NO. bdb
Alberto Ramirez Galeano | Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR949197 22/02/2018 9:33  Finalizado Direccién Comercial 'Arias 15/03/2018 17:42 del 13/03/2018
LUIS ENrique vaiencia erecno ae Feucion ae Interes  Uerecno ae petucion ae interes Geston ae viaria 1eresa kamirez
Carvajal Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR993786 22/02/2018 10:00 Finalizado Recoleccion y Palacio 08/03/2018 10:33 GRTAR 188
Ulego Fernanao 1orres erecno ae Feucion ae Interes  Uerecno ae petucion ae interes Supgerencia ae
Vizcaino Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR544041 22/02/2018 10:10 Finalizado Aseo Hugo Alejandro Valencia 15/03/2018 12:21 GA-313
UFICIU PURDUS # 511
Ruth Estella Ospina Personal solicitud Solicitudes 2018PQR241972 22/02/2018 10:35 Finalizado Direccién Comercial Jose Ferney Landazuri 06/03/2018 9:48 DEL 06 DE MARZO
Geston Ampiental GA-
S.AS Personal comunicado Tramite 2018PQR794447 22/02/2018 11:07 Finalizado Direccién Comercial Javier Salazar Giraldo 07/03/2018 7:54 546
Lina viaria Salazar RESULUCIUN PURDS
Cemex Personal Reclamo Reclamo 2018PQR921853 23/02/2018 16:05 Finalizado Direccién Comercial Campuzano 21/03/2018 18:00 050
Yeay Viviana rueres Lerecno ae Fetcion ae Interes  Uerecno ae petcion ae interes
Giraldo Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR12557 23/02/2018 16:10 Finalizado Direccién Comercial Luisa Fernanda Gil Giraldo  26/02/2018 16:22 454
Jorge eliecer Lopez Lerecno ae Feucion ae Interes  Uerecno e peucion ue interes
Marela Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR920343 23/02/2018 16:23 | Finalizado Direccién Comercial Javier Salazar Giraldo 12/03/2018 17:28 547
Lerecno ae Feucion ae Interes  Uerecno e peucion ue interes
diego alejandro amaya Web General y/o Particular general y/o particular 2018PQR509043 23/02/2018 16:52 | Finalizado Direccién Comercial Jose Ferney Landazuri 14/03/2018 17:06 -
planca Liliana vavila perecno ae reucion ae mneres  perecno ae peucion ae ineres Adriana iviarceia vioreno Resocion PUYRDS
Zuluaga Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR67293 23/02/2018 17:05 Finalizado Direccién Comercial | Arias 16/03/2018 17:40 No. 688 del 15/03/2018
Supgerencia ae
Oscar De Jesus Ocampo | Personal solicitud Solicitudes 2018PQR847003 23/02/2018 18:27 Finalizado Aseo Hugo Alejandro Valencia 02/03/2018 14:32
J.A.U Barlrio buernos Alres Supgerencia ae
Plano Personal solicitud Solicitudes 2018PQR130020 23/02/2018 18:47 Finalizado Aseo Hugo Alejandro Valencia 16/03/2018 10:15 GA - 327
Resocion PUYRDS
OLGA OSPINA QUICENO Web Queja Queja 2018PQR791529 24/02/2018 9:53  Finalizado Direccién Comercial Luisa Maria Agudelo Mendez 15/03/2018 9:50 0665
pireccion seccilonal ae Adriana iviarceia vioreno UIICI0 PYRDS NO. 7145
Impuestos y Aduanas de  Web Reclamo Reclamo 2018PQR5299 26/02/2018 7:54  Finalizado Direccién Comercial |Arias 20/03/2018 8:14 del 15/03/2018
constructora Grupo
Platinium Personal solicitud Solicitudes 2018PQR313366 26/02/2018 8:17  Finalizado Direccién Comercial 'Luisa Maria Agudelo Mendez 16/03/2018 15:20 Resolucién DC 010
HEeCIor Fernanao respuesta uada por el
Villamarin Noval Web Reclamo Reclamo 2018PQR110021 26/02/2018 10:49 Finalizado Direccién Comercial Jose Ferney Landazuri 23/03/2018 8:04 funcionario jorge garcia
rerminai ae 1ranspore ve Lerecno ae Feucion ae INteres  Uerecno ae peucion ae interes Kesolucion PYRLS
Armenia Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR124411 26/02/2018 10:58 Finalizado Direccién Comercial 'Luisa Maria Agudelo Mendez 07/03/2018 18:03 0582
Adriana iviarceia vioreno UIICIO PYRUS NO. 7144
Inmobiliaria ARD Asesorar Personal solicitud Solicitudes 2018PQR630570 26/02/2018 11:04 Finalizado Direccién Comercial Arias 20/03/2018 8:15 del 15/03/2018
Secretaria ae Gopierno y Lerecno ae Feucion ae INteres  Uerecno ae peucion ae interes sestuon ae viaria 1eresa kamirez
Convivencia Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR385130 26/02/2018 11:10 Finalizado Recoleccion y Palacio 08/03/2018 10:37 GRTAR 169
Secretaria ae Gopierno y Lerecno ae Feucion ae INteres  Uerecno ae peucion ae interes Supgerencia ae
Convivencia Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR142443 26/02/2018 11:14  Finalizado Aseo Hugo Alejandro Valencia 12/03/2018 8:53
Secretaria ae Desarroiio erecno ae Feucion ae Interes  Uerecno ae peucion ae interes Supgerencia ae
Social Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR795170 26/02/2018 11:20 Finalizado Aseo Hugo Alejandro Valencia 07/03/2018 18:04
Jessica viviana iraiao erecno ae Feucion ae INteres  Uerecno ae peucion ae interes
Paez Personal General y/o Particular general y/o particular 2018PQR937335 26/02/2018 11:23  Finalizado Direccién Comercial Javier Salazar Giraldo 13/03/2018 8:54 549



Inmonbiliaria AIDero
Hurtado S.A.S

AlQunier vioraies
Marulanda

GLUKRIA RUITH PABA DE
ROMERO

U. | union 1emporai vias
Armenia

Fernando Ocampo Cano
construcciones Faiacios
S.AS

vepartamento
Administrativo de

Mauricio Garcia Tibocha
Blanca Lenonla Buitrago
Ceballos

Ciudadano An?nimo
Larios Arutro 1ejaga
Monsalve

vlana crisuna muneton
Loaiza

Carolina Montes Agudelo

Adalgisa Melchor Guevara

Maria Nelly Guzman
Rosa Elcy Montes Lépez
Alba Rocio Valero

J.A.C Barrio Cooperativo
Jaime Rios Velasquez
Elsa Liliana Avila

Gloria Mejia de Serna
Yolanda Arcila Castro
Yolanda Arcila Castro
Silvio Vargas Vargas
William Barrera Caceres
J.A.C Barrio Las Palmas
Luz Dary Hurtado Rengifo
Camila Espinosa

Juan Pablo Garzén
J.A.C Barrio Guayaquil

Centro Lomercial San
Andresito

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR936199
2018PQR208024
2018PQR949938
2018PQR629023
2018PQR966855
2018PQR116620
2018PQR667386
2018PQR470947
2018PQR883240
2018PQR932292
2018PQR479695
2018PQR489608
2018PQR528904
2018PQR112095
2018PQR638038
2018PQR562703
2018PQR998148
2018PQR868283
2018PQR797198
2018PQR459430
2018PQR312284
2018PQR590073
2018PQR103136
2018PQR168998
2018PQR925606
2018PQR142760
2018PQR357336
2018PQR322025
2018PQR918549
2018PQR72500

2018PQR424225

26/02/2018 11:27

26/02/2018 11:30

26/02/2018 12:16

26/02/2018 14:18

26/02/2018 16:01

26/02/2018 16:05

26/02/2018 16:13

26/02/2018 16:21

26/02/2018 17:17

26/02/2018 18:06

27/02/2018 7:53

27/02/2018 8:20

27/02/2018 8:59

27/02/2018 10:39

27/02/2018 10:46

27/02/2018 10:56

27/02/2018 11:04

27/02/2018 11:10

27/02/2018 11:16

27/02/2018 13:56

27/02/2018 15:09

27/02/2018 15:20

27/02/2018 15:23

27/02/2018 15:25

27/02/2018 15:45

27/02/2018 16:41

27/02/2018 18:20

21/03/2018 14:50

21/03/2018 15:01

21/03/2018 16:06

21/03/2018 16:08

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Geston ae
Planeacion Técnica

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston de
Distribucién de

Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Jose Ferney Landazuri
Luis Alberto Velez Velez

Pablo Andrés Sosa Galicia
Lina viaria Saiazar
Campuzano

Dancy Edith Vargas Rojas
Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri

Luz Elena Patifio Alzate
Adriana varceia vioreno
Arias

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jose Ferney Landazuri

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri

Lina iviaria salazar
Campuzano

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez

Javier Salazar Giraldo

20/03/2018 8:16

02/03/2018 9:56

23/03/2018 8:05

09/03/2018 15:06

06/04/2018 8:34

21/03/2018 17:58

07/03/2018 17:32

12/03/2018 8:29

23/03/2018 8:06

05/03/2018 8:49

20/03/2018 17:52

28/02/2018 17:29

23/03/2018 8:06

13/03/2018 17:23

20/03/2018 17:51

09/03/2018 16:28

08/03/2018 10:40

16/03/2018 16:10

15/03/2018 11:15

16/03/2018 10:46

23/03/2018 8:07

21/03/2018 18:01

01/03/2018 10:15

16/03/2018 11:10

23/03/2018 8:07

20/03/2018 9:39

20/03/2018 17:51

05/04/2018 17:12

05/04/2018 16:35

13/04/2018 11:48

09/04/2018 15:42

UTICI0 PURDS NO. /44
del 15/03/2018

GRTAR 171
respuesia aada por el
funcionario jorge garcia

NU REQUIERE
OFICIO, SE DIO
RESULUCLIUN PRRDS
050

respuesia aaga por el
funcionario jorge garcia

n/a
UITICIO PURDS NO. 747
del 16/03/2018

respuesia aaga por el
funcionario jorge garcia
Rresolucion FURDS
0702

UITICIO PURDS NO. 74Y
del 16/03/2018

GRTAR 205
GRTAR 168

GRTAR 240
RESOIUCION PURDS
0720

GA -329
respuesta gaua por el
funcionario jorge garcia

OFICIO PQRDS 724

503

Kesolucion PYRLS
0733

respuesia gaga por el
funcionario jorge garcia

GA - 337

UIICI0 PURDUS NO. /49
del 16/03/2018
UFICIV PURDS —
0937

GA432
RESOoIUCIoN PURLS

1118

1048



Constructora Palacio
Jose umar vergara
Grajales

Omar Gonzalez Camelo

Buses Armenia Quindio
J.A.L Barro mirariores
Bajo

LUIS Fernanao Lonaono
Daza

Humberto Gémez

Gloria Inés Soto Marin
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

claudia liliana ruiz suarez
Ganriel Antonio Garcia
Ciro

Lesar augusto Baena
Echeverri

Yanira Chala Castafieda
Secretaria ae eaucacion
Municipal

Sanara raoia Loaiza
Ceballos

Edgar Alfonso Murillo
laays ael Larmen Nunez
Rengifo

carios AIonso
Bustamante Gutierrez
Alejanaro xoariguez
Torres

Alejanaro xoariguez
Torres

Alejanaro xoariguez
Torres

conjunto Kesiaencial
Proviteq

Ventanilla Verde

FRUNMU I URA RIU
ESPEJO S.AS.

J.A.C Barrio Los Quindos
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
JOse Fernanao Jaramiiio
Sanchez

Coobienestar La Cabafia
Coobienestar La Cabafia

Uepartamento
Administrativo Bienes y

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular.

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Denuncia.
solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular.
Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR638662
2018PQR409255
2018PQR588770
2018PQR132202
2018PQR708149
2018PQR173258
2018PQR635671
2018PQR456366
2018PQR964198
2018PQR141945
2018PQR96585

2018PQR148492
2018PQR703174
2018PQR611665
2018PQR235637
2018PQR646905
2018PQR915398
2018PQR473308
2018PQR801039
2018PQR400258
2018PQR232939
2018PQR315253
2018PQR961655
2018PQR785849
2018PQR980472
2018PQR462017
2018PQR672682
2018PQR233238
2018PQR146800
2018PQR590903

2018PQR966930

21/03/2018 16:20

21/03/2018 16:22

21/03/2018 16:45

21/03/2018 16:49

21/03/2018 16:56

21/03/2018 17:18

21/03/2018 17:27

21/03/2018 17:32

21/03/2018 17:42

21/03/2018 21:46

22/03/2018 9:33

22/03/2018 10:23

22/03/2018 10:38

22/03/2018 11:30

22/03/2018 11:50

22/03/2018 14:09

22/03/2018 16:02

22/03/2018 16:43

22/03/2018 17:00

22/03/2018 17:01

22/03/2018 17:03

23/03/2018 10:06

23/03/2018 10:09

23/03/2018 10:13

23/03/2018 10:41

23/03/2018 10:47

23/03/2018 10:48

23/03/2018 10:51

23/03/2018 10:55

23/03/2018 10:57

23/03/2018 11:00

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Gestion Aseo
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Alvaro Botero Villa

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Jorge Isaac Garcia Guerra
José Romelio Diaz Villamarin
Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa

Javier Salazar Giraldo

José Romelio Diaz Villamarin
José Romelio Diaz Villamarin

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

13/04/2018 15:26

03/04/2018 10:33

11/04/2018 9:40

26/03/2018 15:31

09/04/2018 16:36

13/04/2018 8:52

05/04/2018 17:00

13/04/2018 15:27

05/04/2018 11:01

05/04/2018 17:11

04/04/2018 15:59

17/04/2018 9:08

10/04/2018 10:28

05/04/2018 17:10

10/04/2018 11:34

06/04/2018 8:45

04/04/2018 16:00

06/04/2018 14:17

10/04/2018 15:48

10/04/2018 15:53

10/04/2018 15:55

26/03/2018 17:04

09/04/2018 14:51

05/04/2018 17:06

13/04/2018 16:08

11/05/2018 13:54

10/04/2018 17:34

10/04/2018 12:31

13/04/2018 11:49

13/04/2018 11:46

02/04/2018 11:21

Resolucion PYRLS
1139

979

1052

GRTAR 265

DJSG- 076

OFICIO PQRDS 0971
Resolucion PYRDS
1120

Oficio PQRDS 1000
UFICIU - PURDS-
0881

988

Resoiucion PYRDS
1171

1056
OFICIO-PQRDS - 0972

1054

998

PQRSD No.1014
DJSG- 073

DJSG- 073

DJSG- 073

910

UFILIVU PQRUS —
0876

visita personaiizaaa

18/04/9

DJSG- 079

1079
GA-466
GA- 466

GA385



Henry Millan Guerrero
Industrias EVA SAS
Yolanda Arcila Castro
Oscar Rubio Hernandez
Maria Janeth Tapiero
Glautier Davila Lopez
Empresas rupiicas ael
Quindio EPQ S.AE.S.P
Gobernacion del Quindio
German Alonso Marin
corporacion Ciup
Cafeteros

J.A.C Barrio Rojas Pinilla
Ferney Salazar Ramirez
RICHARD KEVIN AREIZA
ARBOLEDA

rerminai ae 1ranspore ve
Armenia

Dolores Barrero Vasquez
Wilmar Orozco Buitrago
J.A.L Barro vierceaes ael
Norte

Elizabeth Garcia Jiménez
Ciro Aldana

Ruby Garcia Jiménez
EITen ae Jesus suuerrez
Gutiérrez

Lilia Cardenas de Gémez
Adalgisa Melchor Guevara
Ciudadano Anénimo
Alfonso Duque Gémez
construcciones suenaia 'y
Lépez

Inmobiliari Emes
Inmobiliaria Emes
viariana eugenia velasco
Berdugo

rFunaacion cuiurai ael

Quindio - Fundanza

constructora Sinergia

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

Reclamo

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Denuncia

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Denuncia
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR634696
2018PQR495386
2018PQR723043
2018PQR866256
2018PQR198634
2018PQRA4167
2018PQR408178
2018PQR927950
2018PQR485049
2018PQR330799
2018PQR326691
2018PQR223922
2018PQR810659
2018PQR834767
2018PQR459901
2018PQR929651
2018PQR445768
2018PQR88174
2018PQR261350
2018PQR215478
2018PQR251985
2018PQR762822
2018PQR862103
2018PQR240751
2018PQR427404
2018PQR624981
2018PQR734567
2018PQR625257
2018PQR890860
2018PQR995076

2018PQR768055

23/03/2018 11:22

23/03/2018 11:24

23/03/2018 14:34

23/03/2018 14:50

23/03/2018 14:55

23/03/2018 15:11

23/03/2018 15:30

23/03/2018 15:34

23/03/2018 16:26

23/03/2018 16:58

23/03/2018 17:14

29/01/2018 14:30

29/01/2018 14:55

29/01/2018 15:50

29/01/2018 16:02

29/01/2018 16:05

29/01/2018 16:08

29/01/2018 16:12

29/01/2018 16:15

29/01/2018 16:28

29/01/2018 16:32

29/01/2018 18:04

30/01/2018 9:47

30/01/2018 10:19

30/01/2018 10:23

30/01/2018 10:33

30/01/2018 10:44

30/01/2018 10:49

30/01/2018 10:57

30/01/2018 14:29

30/01/2018 15:21

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Cancelado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Gestion Aseo
Geston de
Planeacion Técnica
Supgerencia ae
Aseo

Geston de
Recoleccion y

Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Controi
Pérdidas

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston fratamiento
de Aguas
Supgerencia ae

Aseo

Direccién Comercial

Admidiian Roman Pinilla
Jorge Isaac Garcia Guerra
Admidiian Roman Pinilla
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luis Alberto Velez Velez
vinancy margariia clavijo
Restrepo

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Dancy Edith Vargas Rojas
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Jose Ferney Landazuri

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
José Romelio Diaz Villamarin
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri

Jose Ferney Landazuri
Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Adrana iviarcela vioreno
Arias

10/04/2018 17:57

03/04/2018 18:26

26/03/2018 15:15

09/04/2018 16:37

18/04/2018 8:28

10/04/2018 15:27

02/04/2018 16:30

09/04/2018 14:43

0000-00-00 00:00:00

05/04/2018 16:35

06/04/2018 14:21

08/02/2018 17:01

09/02/2018 15:36

08/02/2018 17:02

05/02/2018 17:16

09/02/2018 14:23

13/02/2018 7:02

16/02/2018 7:47

12/02/2018 9:02

02/02/2018 15:32

08/02/2018 16:03

16/02/2018 15:03

09/02/2018 17:32

19/02/2018 11:04

13/02/2018 10:22

06/02/2018 11:15

09/02/2018 9:15

09/02/2018 9:16

15/02/2018 16:15

13/02/2018 8:14

14/02/2018 11:55

PQRSD N0.1089
OFICIO PQRDS 0965
PQRDS No.724
GRTAR 286
Resolucion PURDS
1165

1083

Oficio PQRDS 0959

GA431

Resoiucion PYRDS
0308

GRTAR 89
Resoiucion PYRDS
0314

247
GA -151
GA-156
249

341

UFILIU PURDS Zob4
DEL 01 DE FEBRERO
RESOIUCION PURDUS
0289

GCP-894

RESOIUCION PURDS
0320

visita personaiizaoa s-
02-18

dc-0007

UFILIU PURDS # 311
DEL 08 DE DE
UFILIU PURDS 31U
DEL 08 DE FEBRERO

GTAR-054
GA163

REsoIcion PYRUS
No. 364 del 12/02/2018



J.A.C Barrio La Grecia
J.A.C Barrio La Grecia

Leikyn Sanz Perdomo
viagaa miiena uspina
Manchego

Estatal de Seguridad
LINA FERNANDA DAZA
CAMPUZANO

Liana Maria Calle Dias
Francisco Javier rareja
Vallejo

Algjanaro Koariguez
Torres

Flor Maria Giraldo Cardona

Secretaria ae
Infraestructura

Arcesio Gonzalez Alvarez
vespacno Aicaiaia ae
Armenia

verensoria ael Puenio
Armenia

Agustin Gémez

Derly Osorio Gaviria
iviaria elena setancourt
Lema

iviaria elena setancourt
Lema

rFrocuraauria senerai ae
la Nacién

Inspeccion vecima ae
Policia

L ONsejo superior ae 1a
Judicatura

Jorge Eliecer Lépez Varela

J.A.L Comuna Cuatro

veeauria clugaaana vigas

del Café

Jose Joaquin carvajal
Alcazaz

viego Alejanaro ruiz
Londofio

conaominio rortal ae san

Juan

Jair Dario Gomez Diaz
Jair Dario Gomez Diaz
J.A.C Barrio Ahitamara

ViinIsterio ae verensa -
CAl Portico Armenia

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR164450
2018PQR527626
2018PQR445655
2018PQR729628
2018PQR967937
2018PQR484323
2018PQR139500
2018PQR20674

2018PQR340519
2018PQR678063
2018PQR609513
2018PQR328966
2018PQR830915
2018PQR909387
2018PQR285239
2018PQR72816

2018PQR644009
2018PQR223127
2018PQR761279
2018PQR84573

2018PQR57504

2018PQR945145
2018PQR110460
2018PQR329208
2018PQR798834
2018PQR966191
2018PQR257588
2018PQR979934
2018PQR107736
2018PQR238979

2018PQR128552

30/01/2018 16:16

30/01/2018 16:18

30/01/2018 16:28

31/01/2018 8:35

31/01/2018 10:17

31/01/2018 13:37

31/01/2018 15:31

31/01/2018 15:39

31/01/2018 15:55

31/01/2018 16:52

31/01/2018 16:58

31/01/2018 17:00

31/01/2018 17:14

31/01/2018 17:18

31/01/2018 17:22

31/01/2018 17:30

01/02/2018 9:54

01/02/2018 10:12

01/02/2018 11:00

01/02/2018 11:18

01/02/2018 14:11

01/02/2018 14:48

01/02/2018 15:01

01/02/2018 15:04

01/02/2018 15:11

01/02/2018 15:21

01/02/2018 15:32

01/02/2018 16:04

01/02/2018 16:07

01/02/2018 16:56

02/02/2018 8:18

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gerencia General

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestuon ael 1aiento
Humano

sestuon ae
Distribucién de
Gestuon ael 1aiento
Humano

Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Hugo Alejandro Valencia
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia Moreno
Arias

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Javier Roa Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez

Hugo Alejandro Valencia
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Ruben Dario Mejia Nieto
Adriana iviarceia vioreno
Arias

viaria 1eresa ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia

Luisa Maria Agudelo Mendez
GESIor 1alento HUmano (g) -
Victor Manuel Sanchez

Luz Elena Patifio Alzate
GESIor 1alento HUmano (g) -
Victor Manuel Sanchez
Francisco Javier Lopez
Cano

viaria 1 eresa rammirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia

05/02/2018 11:17

13/02/2018 8:11

16/02/2018 9:39

16/02/2018 17:40

09/02/2018 17:33

16/02/2018 17:38

16/02/2018 16:46

19/02/2018 10:36

19/02/2018 14:30

19/02/2018 9:41

19/02/2018 15:18

09/02/2018 17:34

19/02/2018 15:56

05/02/2018 17:27

19/02/2018 16:27

16/02/2018 15:15

05/02/2018 9:08

19/02/2018 9:30

22/02/2018 16:06

21/02/2018 11:21

19/02/2018 17:42

20/02/2018 8:05

21/02/2018 11:33

08/02/2018 16:25

16/02/2018 9:41

26/02/2018 9:11

15/02/2018 15:07

26/02/2018 17:08

13/02/2018 14:58

12/02/2018 10:26

08/02/2018 11:56

GA162

Resolucion PYRLS
0322

UTICI0 PURDS NO. 381
del 15/02/2018
Resolucion PYRLS
0328

UTICI0 PURDS NO. 382
del 15/02/2018
Resolucion PYRLS
No. 366 del 14/02/2018

GRTAR 123

DJSG- 026

344

GA - 195

Resolucion FPURDS
0326

GA-197

Oficio PQRDS 0266
GA-198

UIICI0 PURDS NO. 305
del 14/02/2018
FETICIUN NU
CUENTA CON

UIICI0 PURDS NO. 384
del 16/02/2018
GRTAR 144

GA-202

UIICI0 PURDS NO. 384
del 16/02/2018

346

GA-203

ResoIucion PURUS
0373

GG-0050 19 FEB 2018
GIH-ULlb4 DEL
23/02/2018

SIN

GRTAR 105



Centro Comercial San Sur

Gl School Colegio
conjunto resiaencial
Getsemani
Gopernacion ae QuUINAIo
Secretaria de Hacienda

Leonor Ardila Silva
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
viaria banieia seitran
Gutierrez
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Colegio Campestre
J.A.C Barrio Genesis
Oscar Dario Rios Ospina

J.A.C Barrio La Grecia
DANE pepartamento
Adm. Nacional de
IVIINISIErno ae veiensa
Nacional Cai - Puerto
vlga Lucia Lores ue 10s
Rios

vlga Lucia Lores ue 10s
Rios

Medica Center
viarun emimo puran
Bedoya

J.A.L Comuna Nueve

Julian Castafio L6pez
centro comercial
Bambusa Plaza

Edificio Torre Providencia |

Condominio Los Alpes
Anarea viviana viaz
Acosta

IVIINISTETIO ae verensa
Nacional Cai - Puerto
IVIINISTETIO ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Cokimon - Fabrica
James ge Jesus rauno
Serna

Personal
Personal
Personal
correo
Certificado
Personal
correo
Certificado
Personal
correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Web
Personal
Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Citacién notificacion
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Citacién notificacion
Citacién notificacion
Citacién notificacion
Citacién notificacion
solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite
Tramite
Tramite
Tramite
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR792050
2018PQR939740
2018PQR924177
2018PQR844589
2018PQR177805
2018PQR778602
2018PQR845428
2018PQR868377
2018PQR295823
2018PQR378762
2018PQR305722
2018PQR936910
2018PQR324060
2018PQR695016
2018PQR610723
2018PQR200695
2018PQR855095
2018PQR561060
2018PQR151036
2018PQR427717
2018PQR65278

2018PQR365114
2018PQR679293
2018PQR462217
2018PQR439546
2018PQR447450
2018PQR467541
2018PQR906700
2018PQR252963
2018PQR524698

2018PQR327441

02/02/2018 8:40

02/02/2018 8:55

02/02/2018 9:01

02/02/2018 9:26

02/02/2018 15:57

02/02/2018 16:03

02/02/2018 16:07

02/02/2018 16:07

02/02/2018 16:08

02/02/2018 16:10

02/02/2018 16:12

02/02/2018 16:14

02/02/2018 16:14

02/02/2018 16:19

02/02/2018 16:25

02/02/2018 16:25

02/02/2018 16:31

02/02/2018 16:41

02/02/2018 16:44

02/02/2018 16:44

02/02/2018 16:47

02/02/2018 16:53

02/02/2018 16:55

02/02/2018 16:58

02/02/2018 17:01

02/02/2018 17:02

04/02/2018 18:19

05/02/2018 8:24

05/02/2018 8:27

05/02/2018 9:07

05/02/2018 10:19

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston ael 1alento
Humano
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Geston ae
Planeacioén Técnica

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Geston ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Adriana marceia mMoreno
Arias
ANgelica el Fliar vargas
Marin

Luisa Maria Agudelo Mendez

Javier Salazar Giraldo
Angelica el Fliar vargas
Marin

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Angelica el Fliar vargas
Marin

Hugo Alejandro Valencia

vinancy mvargaria clavijo
Restrepo

Jere ae Pensiones -Vvictor
Manuel Sanchez Rojas

Hugo Alejandro Valencia
Francisco Javier Lopez
Cano

Hugo Alejandro Valencia
LUIS Fernanao Lonaono

Londofio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luis Alberto Velez Velez
Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri
Jose Ferney Landazuri
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia

Javier Salazar Giraldo

20/02/2018 11:34

13/02/2018 8:45

20/02/2018 9:25

21/02/2018 11:58

20/02/2018 11:33

09/02/2018 8:23

19/02/2018 17:19

09/02/2018 13:42

09/02/2018 8:18

09/02/2018 8:51

09/02/2018 8:09

13/02/2018 14:47

13/02/2018 8:51

21/02/2018 16:06

13/02/2018 11:48

21/02/2018 9:04

13/02/2018 14:15

23/02/2018 17:14

20/02/2018 11:36

23/02/2018 10:58

16/02/2018 9:42

21/02/2018 14:45

20/02/2018 11:37

19/02/2018 16:52

20/02/2018 11:35

06/02/2018 10:13

12/02/2018 11:48

13/02/2018 14:23

13/02/2018 14:08

13/02/2018 11:38

22/02/2018 8:00

Resolucion PYRLS
No. 385 del 16/02/2018

GAl64

350

GA - 204
UTICI0 PURDS NO. 38b
del 16/02/2018

Resolucion PYRLS
0379

--citacién notificacion--

N/A

GA165

GTH 151 20/02/2018

SIN

GCP-915

UIICI0 PURDS NO. 38/
del 16/02/2018

GF 1-11U FEBRERU
23 DEL 2018
RESoIuCIon PURUS
0377

GRTAR 142
UIICI0 PURDS NO. 388
del 16/02/2018

GTAR 059

UIICI0 PURDS NO. 4U5
del 19/02/2018
UFILIU PURDS Z8Y
DE 06 DE FEBRERO
UFILIU PURDS 288
DEL 07 DE FEBRERO

354



Hector Norpelly Guerrero
Marquez

J.A.L Barro Monteviaeo
Central

oscar londofio rodriguez
DIANA BARRETO

Fritos Yolis S.A.S
Lina viaria Gaiego
Cardona

Maria Teresa Garcia
LUz marina carvajal
Arroyave

Lorena Montenegro
viaria elizanetn Aguaeio
Henao

Alfonso Martinez Garnica

Martha Fabiola Duque
VINISTENO 0e betensa
Nacional Policia Nacional -

Constructora EPIC SAS
Lida Cardona Gaviria

J.A.L Comuna Seis
viaria eliena setancourt
Lema

Gloria ivierceaes iarunez
Lépez

Jesus uriel saiazar
Salazar

Mario Mora Cardona

DISNAEQUIPOS SAS
Aleyda ve LOS KIoS
Herrera

anares guauponza
guatibonza

Edwin Contreras Ramirez

Nancy Mican Hernandez
KOsa elena rraga
Gonzalez

verensoria ael Fuenio
Armenia

Camara ae Lomercio
Armenia, Quindio
Centro Lomercial 1a Feria
de los Platanos
Secretaria ae
Infraestructura

Ana belia Guaiaia
Casallas

Web

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
Queja
solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
SOLICIT

solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Queja
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Queja

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR190507
2018PQR34174
2018PQR333510
2018PQR439012
2018PQR234029
2018PQR825768
2018PQR309599
2018PQR246629
2018PQR517999
2018PQR144462
2018PQR853326
2018PQR30287
2018PQR714660
2018PQR149482
2018PQR1431
2018PQR584122
2018PQR678829
2018PQR765285
2018PQR465865
2018PQR395893
2018PQR932509
2018PQR190523
2018PQR59245
2018PQR250784
2018PQR279977
2018PQR67826
2018PQR191869
2018PQR608605
2018PQR569767
2018PQR852415

2018PQR566942

05/02/2018 10:29

05/02/2018 11:06

05/02/2018 11:46

05/02/2018 12:16

05/02/2018 14:08

05/02/2018 14:17

05/02/2018 15:44

05/02/2018 16:48

05/02/2018 17:07

05/02/2018 17:59

06/02/2018 8:18

06/02/2018 9:01

06/02/2018 10:09

06/02/2018 10:14

06/02/2018 10:50

06/02/2018 10:55

06/02/2018 11:30

06/02/2018 11:32

06/02/2018 12:40

06/02/2018 12:42

06/02/2018 15:11

06/02/2018 16:19

06/02/2018 16:40

06/02/2018 16:57

06/02/2018 17:15

06/02/2018 17:17

06/02/2018 17:19

06/02/2018 17:27

07/02/2018 12:04

07/02/2018 12:07

07/02/2018 12:10

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Ruben Dario Mejia Nieto
Adriana viarceia voreno
Arias

vinancy margariia clavijo
Restrepo

Hugo Alejandro Valencia
Adriana viarceia voreno
Arias

Jose Ferney Landazuri

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Jose Ferney Landazuri

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

viaria |1eresa xamirez

Palacio

Jose Ferney Landazuri

26/02/2018 17:49

23/02/2018 16:03

20/02/2018 10:40

24/02/2018 11:06

26/02/2018 17:50

13/02/2018 10:53

20/02/2018 17:21

19/02/2018 17:14

19/02/2018 17:36

06/02/2018 8:37

26/02/2018 17:50

13/02/2018 11:08

13/02/2018 10:33

26/02/2018 17:51

13/02/2018 10:39

13/02/2018 10:43

23/02/2018 11:29

20/02/2018 17:22

26/02/2018 17:53

08/02/2018 14:38

13/02/2018 10:38

23/02/2018 11:26

14/02/2018 17:30

12/02/2018 11:40

28/02/2018 6:49

20/02/2018 17:22

13/02/2018 10:12

24/02/2018 10:56

22/02/2018 8:41

19/02/2018 14:44

22/02/2018 14:08

UTICI0 PURDS NO. 4U8
del 20/02/2018

GA-211
352

NA
UTICI0 PURDS NO. 4U/
del 20/02/2018

Resolucion PYRLS
0413

Resolucion PYRDS
0394

Resoiucion PYRDS
0389

LA PETICIUN NU
CUENTA CON

UTICI0 PURDS NO. 4UY
del 20/02/2018

GA166

UTICI0 PURDS NO. 411
del 23/02/2018
UFICIU PURDS U3b/
DEL 13 DE FEBRERO

Resocion PUYRDS
0446

Resocion PUYRDS
0417

RESOIUCIUN pgras nu.
410 DEL 20/02/2018

OFICIO PQRDS 0368
RESOIUCION PURDUS
0425

UFILIU PURDS 371
DEL 13 DE FEBRERO
UFILIU PURDS 358
DEL 12 DE FEBRERO

GCP-918
RESoIuCIoNn PYRUS
0420

GA-159

GA-196

356

GRTAR 114

UFILIU PURDS # 445
DEL 22 DE FEBRERO



Cristnian camiio Kuiz
Vallejo
vepartamento
Administrativo de
J.A.L Barro Nuevo
Armenia Il

miarma Kupy uspina
Sabogal

Augusto Arias Botero

Fabio Botero Botero

HUIEL CAMPES IRKE LA

NAVARRA
EStacion ae servicios
Texaco Center Armenia

Mauricio Echavarria

LUZ DARY GOMEZ
corporacion Autonoma

Regional del Quindio CRQ

Conenco SAS Armenia

Efren Gueche
viarna Kocio Serna
Novoa

GLUKRIA INES CHINGAITE

HERRERA

ana isabel gonzalez
Suteg- Sinaicato ae
trabajadores de la
Suteg- Sinaicato ae
trabajadores de la
aros eaquarao viiaga
Suaza

J.A.C Barrio Villa Hermosa

vViIinisterio ae veiensa -

CAI Constituciéon Armenia

vepartamento
Administrativo Bienes y
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
MIauricio AIDerto Serna
Roballo

J.A.L Comuna Cinco
DIt - QUIMICOS ael
Quindio

José Bosney Parra Puerta

Secretaria ae
Infraestructura
Secretaria ae
Infraestructura

Jaime AIpero viiegas
Uribe

Miller Alcalde Salazar

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

CITACION NOTIFICACION
perecno ae reucion ae inieres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Reclamo

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Tréamite
Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Reclamo

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR6071
2018PQR572942
2018PQR296975
2018PQR737322
2018PQR751189
2018PQR336118
2018PQR633526
2018PQR523258
2018PQR555866
2018PQR292860
2018PQR276027
2018PQR846951
2018PQR177857
2018PQRI06582
2018PQR705628
2018PQR7152

2018PQR693513
2018PQR608691
2018PQR166031
2018PQR228906
2018PQR821335
2018PQR571977
2018PQR683859
2018PQRA66432
2018PQR585195
2018PQR384492
2018PQR837629
2018PQR590582
2018PQR280032
2018PQR535054

2018PQR595828

07/02/2018 16:17

07/02/2018 16:22

07/02/2018 16:25

07/02/2018 16:35

07/02/2018 16:37

08/02/2018 9:43

08/02/2018 13:57

08/02/2018 13:59

08/02/2018 14:23

08/02/2018 15:59

08/02/2018 17:41

08/02/2018 17:47

08/02/2018 17:49

08/02/2018 18:17

09/02/2018 9:27

09/02/2018 9:47

21/02/2018 11:27

21/02/2018 11:29

09/02/2018 14:23

09/02/2018 14:57

09/02/2018 15:14

09/02/2018 15:17

09/02/2018 15:21

09/02/2018 15:39

09/02/2018 15:50

09/02/2018 16:42

12/02/2018 10:16

12/02/2018 10:25

12/02/2018 10:34

12/02/2018 11:08

12/02/2018 11:18

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aguas

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Geston ae
Planeacion Técnica

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Gestuon | ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y
sestuon ae
Recoleccion y

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

vinancy viargarita clavijo
Restrepo

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

pairo Fernando Kojas
Arroyave

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Jose Ferney Landazuri
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

LUZ Adriana caraona
Poveda

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luis Alberto Velez Velez
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Jose Ferney Landazuri
LUZ AQriana caraona
Poveda

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

Adriana iviarceia vioreno
Arias

viaria |1eresa xamirez
Palacio

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez

26/02/2018 17:52

15/02/2018 11:58

13/02/2018 11:19

28/02/2018 10:05

22/02/2018 17:08

28/02/2018 17:26

12/02/2018 11:38

13/02/2018 16:05

27/02/2018 8:19

26/02/2018 14:30

27/02/2018 6:55

14/02/2018 10:43

28/02/2018 14:08

22/02/2018 15:05

23/02/2018 15:24

23/02/2018 11:30

27/02/2018 8:12

27/02/2018 8:13

28/02/2018 7:52

15/02/2018 11:57

27/02/2018 6:57

19/02/2018 14:28

12/02/2018 9:33

28/02/2018 17:27

27/02/2018 11:37

02/03/2018 17:45

02/03/2018 15:59

22/02/2018 11:22

22/02/2018 16:13

22/02/2018 17:09

28/02/2018 16:24

UTICIOU PURDS NO.
412 del 23/02/2018

GRTAR 120

GAl171

GCP-919

Resolucion PYRLS
0397

UTICI0 PURDS NO. 4bb
del 26/02/2018

N/A

8
UFICIUPURDS 415
DEL 23 DE FEBRERO

GCP-891
ESTE DUCUNMENTU
NO GENERA

GCP-922

Resolucion PYRDS
0448
Resocion PUYRDS
0450

GA222

GA224

443

GRTAR 120

GA226

UFICIU PURS 4U3
DEL 19 DE FEBRERO
ESIE DUCUMENTU
NO GENREA NINGUN
UIICI0 PURDS NO. 40/
del 26/02/2018

GA - 230

GTAR-082
UIICI0 PURDS NO. 408
del 28/02/2018

GRTAR 136
RESOoIUCIoN PURLS
0434

RESOoIUCIoN PURDS
0497



LUZ DARY UKIIZ

CIFUENTES Web
J.A.L Comuna Cinco Personal
Yolanaa Gonzaiez

Guzman Personal
Patricia Martinez Personal
LUZ Eqllia vergara

Moncada Personal
viga Kocio Grajaies

Grajales Personal
AlDa Lucla Gomez

Londofio Personal
vVietroinmuenies &

Asesorias S.A.S Personal
Grupo Empresarial von

Pollo Personal
Jose Hoover Gomez

Caicedo Personal
Supermarket Lampestre

SAS Personal
Gonzalo Le6n Lopez Personal
Algjanaro Koariguez

Torres Personal
Alejanaro Koariguez

Torres Personal
Liliana Garcia Forero Personal
Secretaria ae Gopierno 'y
Convivencia Personal
viargarita wiaria 10Irres

Varén Personal
Jose Anipal Giraiao

Giraldo Personal
Olga Ospina Quiceno Personal
LUIS AIDEMNO viorales

Jiménez Personal
Carolina Montes Agudelo 'Web

Maria Sonia Duque Mufioz Personal
CABAQUIN - ASOCIacion
de Criaderos de Caballos y Personal

J.A.L Comuna Siete Personal
Nidia Davila Carmona Personal
Jnon Jairo vugue

Cérdenas Personal
viaria Lory Hernanaez ae

Lépez Personal
viga Liemencia Arisuzaoai

Garcia Personal

Mercedes Betancourt Toro Personal
yanetn gnoana Ruiz
Gomez Web

Gloria Argenis Cruz Cruz | Personal

Reclamo

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
Queja

solicitud

Reclamo

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes

2018PQR443308
2018PQR78817

2018PQRA7233

2018PQR64991

2018PQR285899
2018PQR145559
2018PQR464421
2018PQR790326
2018PQR255665
2018PQRI09068
2018PQR155788
2018PQR569739
2018PQR177505
2018PQR708655
2018PQR940046
2018PQR335826
2018PQR126107
2018PQRY04809
2018PQR675725
2018PQR405381
2018PQR843613
2018PQR679803
2018PQR164565
2018PQR437146
2018PQR165366
2018PQRY3129

2018PQR87399

2018PQR586878
2018PQR258108
2018PQR271743

2018PQR343292

12/02/2018 11:24

12/02/2018 11:24

12/02/2018 11:37

12/02/2018 11:59

12/02/2018 12:03

12/02/2018 12:07

12/02/2018 14:15

12/02/2018 14:18

12/02/2018 14:38

12/02/2018 14:52

12/02/2018 15:02

12/02/2018 15:04

12/02/2018 15:28

12/02/2018 15:30

12/02/2018 15:59

12/02/2018 16:19

12/02/2018 16:35

12/02/2018 16:43

13/02/2018 11:15

13/02/2018 11:34

13/02/2018 13:49

13/02/2018 14:41

13/02/2018 14:48

13/02/2018 14:51

13/02/2018 15:18

13/02/2018 15:35

13/02/2018 15:51

13/02/2018 16:07

13/02/2018 16:54

14/02/2018 9:30

14/02/2018 11:33

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Jose Ferney Landazuri
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Hugo Alejandro Valencia
Adriana marceia mMoreno
Arias
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Roa Restrepo

Javier Roa Restrepo

Javier Salazar Giraldo
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Dancy Edith Vargas Rojas
viartna rucia iontioya
Morales

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Jose Ferney Landazuri

Adrana iviarcela vioreno
Arias

22/02/2018 14:14

27/02/2018 7:35

01/03/2018 16:59

05/03/2018 11:10

05/03/2018 11:09

19/02/2018 17:37

27/02/2018 17:17

02/03/2018 16:00

28/02/2018 17:00

02/03/2018 16:00

27/02/2018 17:15

28/02/2018 16:25

28/02/2018 11:45

28/02/2018 11:32

02/03/2018 8:45

27/02/2018 7:11

27/02/2018 16:31

05/03/2018 11:11

22/02/2018 17:12

02/03/2018 11:46

06/03/2018 17:52

28/02/2018 17:29

27/02/2018 8:52

06/03/2018 15:02

28/02/2018 16:26

05/03/2018 12:40

06/03/2018 17:55

27/02/2018 17:20

28/02/2018 11:00

06/03/2018 9:46

07/03/2018 17:52

UFICIU PURDS DEL
20 DE FEBRERO DE

GA228

GA - 256

UTICI0 PURDS NO. 472
del 28/02/2018

UTICI0 PURDUS NO. 471
del 28/02/2018
Resolucion PYRLS
0399

Resolucion PYRLS
0464

UIICI0 PURDS NO. 47U
del 28/02/2018
UFICIU PURDS # 488
DEL 27 DE FEBRERO
UTICI0 PURDS NO. 40Y
del 28/02/2018
Resoiucion PYRDS
0462

Resoiucion PYRDS
0490

sin numero
sin numero
357

GA227

UFILIU PURDS 450
DEL 23 DE FEBRERO
RESoIuCIon PURUS
No. 520 del 02/03/2018

Oficio PQRDS 0432
RESoIuCIon PURUS
0484

UIICI0 PURDS NO. 523
del 03/03/2018

GA - 210

GCP-947
RESOoIUCIoN PURDS
0429

528

OIICIO PQgras no 25/ ael
02/03/2018
REsoIcion PYRDUS
0457

UFICIU PURUS 7 494
DEL 27 DE FEBRERO
UFICIU PURUS Ubo/
DEL 06 DE MARZO
UIICI0 PURDUS NO. 520
del 02/03/2018



Superinienaencia ae
Servicios Publicos
Superinienaencia ae
Servicios Publicos
Superinienaencia ae
Servicios Publicos
Superinienaencia ae
Servicios Publicos
Superinienaencia ae
Servicios Publicos
Superinienaencia ae
Servicios Publicos

Constructora Camu
verensoria ael Puenio
Armenia

Personeria Municipal
Secretaria ae Gopierno y
Convivencia

Secretaria ae Gopierno y
Convivencia

J.A.C Barrio Ccluaaa
Dorada

Edifico Torre Providencia |

J.A.L Comuna 10

j.a.l Comuna Tres
LUIS Fernanao sierra
Arbelaez

Luz Helena Salazar Duque

j.a.l Comuna Tres
j.a.l Comuna Tres

Urbanizacién Consota
Limana wiaria somez
Pachoén

José Roberto Mufioz
Francisco Arisuzapal
Serna

vepartamento
Administrativo de
AlOuDIer vioraies
Marulanda

cesar augusto salazar
hoyos

ViInIsterio ae verensa -
CAl Constitucion Armenia

Personeria Municipal
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Jhon Jairo Le6n Hurtado
Jonana Anarea wvioreno
Llano

correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
correo
Certificado
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Personal
Web
Personal
Personal
correo
Certificado

Personal

Personal

comunicado

comunicado

comunicado

comunicado

NOTIFICACION PERSONAL
CITACION NOTIFICACION
solicitud

SOLICITUD.
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Queja

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

comunicado

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Tramite
Tramite
Tramite
Tramite
Tramite
Tramite
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tramite

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR102370
2018PQR185739
2018PQR851103
2018PQR944676
2018PQR880917
2018PQR315006
2018PQR623639
2018PQR102930
2018PQR270898
2018PQR660130
2018PQR590588
2018PQR505149
2018PQR841182
2018PQR232506
2018PQR522245
2018PQR979039
2018PQR1850
2018PQR360469
2018PQR769055
2018PQR827920
2018PQR518696
2018PQR854001
2018PQR901095
2018PQR544569
2018PQR462730
2018PQR66755
2018PQR516468
2018PQR457597
2018PQR397547
2018PQR537277

2018PQR876906

14/02/2018 11:40

14/02/2018 11:42

14/02/2018 11:44

14/02/2018 11:52

14/02/2018 12:01

14/02/2018 12:02

14/02/2018 13:57

14/02/2018 14:00

14/02/2018 14:03

14/02/2018 14:07

14/02/2018 14:09

14/02/2018 14:28

14/02/2018 14:31

14/02/2018 14:37

14/02/2018 14:50

14/02/2018 14:56

14/02/2018 14:59

14/02/2018 15:07

14/02/2018 15:11

14/02/2018 15:15

14/02/2018 15:32

14/02/2018 15:37

14/02/2018 15:39

14/02/2018 17:05

15/02/2018 9:02

15/02/2018 9:04

15/02/2018 9:18

15/02/2018 10:40

15/02/2018 10:48

15/02/2018 10:59

15/02/2018 12:01

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae Control
Pérdidas

Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
sestuon ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

LUZ Adriana caraona
Poveda

Javier Salazar Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

LUZ Adriana caraona
Poveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

LUZ Adriana caraona
Poveda

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Adriana viarceia voreno
Arias

vinancy margaria clavijo
Restrepo

vinancy margaria clavijo
Restrepo

Pablo Andrés Sosa Galicia
Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa ramirez
Palacio

viaria 1eresa ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri

Jose Ferney Landazuri

Hugo Alejandro Valencia
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

José Romelio Diaz Villamarin
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri
viaria |1eresa xamirez

Palacio

Javier Salazar Giraldo

15/02/2018 11:28

22/02/2018 9:24

20/02/2018 15:10

15/02/2018 11:32

19/02/2018 9:30

15/02/2018 15:10

06/03/2018 10:39

19/02/2018 17:35

19/02/2018 17:15

28/02/2018 17:57

02/03/2018 16:21

01/03/2018 17:36

07/03/2018 17:51

07/03/2018 20:34

27/02/2018 7:57

06/04/2018 8:34

06/03/2018 17:08

28/02/2018 14:50

26/02/2018 15:15

28/02/2018 16:54

07/03/2018 17:53

28/02/2018 17:03

22/02/2018 14:12

02/03/2018 16:20

28/02/2018 12:55

09/03/2018 11:58

01/03/2018 15:37

22/02/2018 14:57

22/02/2018 14:09

05/03/2018 15:58

07/03/2018 11:26

ESTE DUCUMENITU
NO GENERA NINGUN

438

N/A
ESTE DUCUMENIU
NO REQUIERE

N/A
ESTE DUCUMENIU
NO GENERA NIMGUN

530
Resolucion PYRDS
0391

Oficio PQRDS 0396
GA - 241
GA-198

GA - 258
UTICI0 PURDS NO. 525
del 02/03/2018

GA282

GA229

NU REQUIERE
OFICIO, SE DIO
Resocion PUYRDS
0512

UIICI0 PURDS NO. 524
del 02/03/2018
UFILIU PURDS # 49Y
DEL 28 DE FEBRERO
UFILIU PURS 4UZ
DEL 20 DE FEBRERO

GA - 265
GCP-920

socializacion en el
sector 18-03-9

UFILIU PURDS # 4UZ2
DEL 22 DE FEBRERO

GRTAR 167

532



Anibal Vergara Garcia
Sanara Isapel uspina
Goémez

Rosa Maria Ladino Florez
J.A.L UrD. Guaauaies ae
la Villa

LUIS FERNANDU
VELASQUEZ ROMERO
corporacion universiaria
Alexander Von Humboldt
Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia

Secretaria ae Uesarrolio
Social

Heber Ignacio Rubio Rico
Dora Inés Aguilar de Arias
Oscar Botero
vepartamento
Administrativo Juridico
Gloria Castafio

LUIS Javier vantia
Sanchez

Omar Gonzalez Camelo
Luis Albeiro Mufioz

Luz Alba Pefia Parra
Adriana Maria Quintero H.
Luz Molina Rodriguez

Luz Stella Rodriguez

Ciudadano Anénimo

Lenuo comercial Fopular -

San Andresito
Mauricio Alexander Pava
J.A.C Barrio Guayaquil

Luz Stella Garcia Castafio
Secretaria ae eaucacion
Municipal

Gaoriel HUMDEero Gomez
Rivera

Luaivia Arooleaa
Hernandez

viargarita iiarunez
Guzman

Urbanizacién Consota
carmen Gracieia Serrano
de Hernandez

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

Queja
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Queja

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Denuncia
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Queja

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

2018PQR465164
2018PQR284160
2018PQR558715
2018PQR577837
2018PQR365011
2018PQR721643
2018PQR272289
2018PQR375092
2018PQR717521
2018PQR333700
2018PQR757180
2018PQR714953
2018PQR959643
2018PQR541587
2018PQR796122
2018PQR421825
2018PQR882026
2018PQR912562
2018PQR744167
2018PQR615485
2018PQR315188
2018PQR382707
2018PQR955264
2018PQR880545
2018PQR313298
2018PQR171773
2018PQR640209
2018PQR73438

2018PQR40668

2018PQR619551

2018PQR671560

15/02/2018 13:58

15/02/2018 14:26

15/02/2018 14:37

15/02/2018 15:10

15/02/2018 15:14

15/02/2018 15:49

15/02/2018 16:08

15/02/2018 16:32

16/02/2018 8:21

16/02/2018 8:25

16/02/2018 8:32

16/02/2018 8:36

16/02/2018 8:41

20/02/2018 11:37

20/02/2018 11:39

20/02/2018 11:49

20/02/2018 14:02

20/02/2018 14:05

20/02/2018 14:08

20/02/2018 14:11

20/02/2018 14:25

20/02/2018 15:08

20/02/2018 15:10

20/02/2018 15:13

20/02/2018 15:17

20/02/2018 15:22

20/02/2018 15:23

20/02/2018 15:35

20/02/2018 15:55

20/02/2018 15:57

20/02/2018 16:49

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Jose Ferney Landazuri

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana viarceia voreno
Arias

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jose Ferney Landazuri

Adrana iviarcela vioreno
Arias

06/03/2018 17:09

08/03/2018 17:45

06/03/2018 17:10

07/03/2018 20:44

05/03/2018 15:55

02/03/2018 12:01

23/02/2018 11:31

08/03/2018 17:45

05/03/2018 16:38

09/03/2018 16:03

06/03/2018 17:07

22/02/2018 9:04

27/02/2018 17:21

28/02/2018 17:19

12/03/2018 10:52

13/03/2018 17:37

07/03/2018 18:01

14/03/2018 17:03

01/03/2018 17:11

27/02/2018 17:23

14/03/2018 15:15

13/03/2018 17:19

09/03/2018 17:21

27/02/2018 17:25

14/03/2018 17:03

14/03/2018 17:02

13/03/2018 17:37

12/03/2018 11:25

28/02/2018 14:08

14/03/2018 17:02

13/03/2018 17:38

Resolucion PYRLS
0571

UTICI0 PURDS NO. 55Y
del 05/03/2018
Resolucion PYRLS
0507

GA283

GRTAR 158
UFICIU PURDUS # 5US
DEL 01 DE MARZO

Oficio PQRDS 0436
UIICI0 PURDS NO. 52
del 05/03/2018

GRTAR 156
Resolucion PYRDS
No. 560 del 05/03/2018
Resoiucion PYRDS
0516

GA -201
Resoiucion PYRDS
0474

544

UIICI0 PURDS NO. bLL
del 09/03/2018
RESoIUCIon PURUS
0589

RESOIUCION PURDS
0476

GA-303

UIICI0 PURDUS NO. 012
del 09/03/

RESoIuCIoN PURLS
0587

REsoIcion PYRUS
0478

UIICI0 PURDS NO. bL3
del 09/03/2018

542

GCP-921

UIICI0 PURDS NO. bl4
del 09/03/2018



Julidn Contreras Vasquez
VILC TURIA EUGENIA
GALLEGO MEJIA

José Reinaldo Cortes
viaria ael carmen uruz
Taborda

Lorena Rubio Ciro
EQer Yererson escopar
Meneses
vepartamento
Administrativo de

jenniffer fajardo garcia
Camila Solegaa rarricia
Mufioz Romero

Olga Velasco Morales
Ulego Hernan Lopez
Herrera

Centro Comercial San Sur

Luz Nancy Mufioz M.
Carlos Alberto Arbelaez
Sista Julia violina ae
Cardona

Gerardo Ortiz Cardona
Jorge ivan Kesrepo
Vergara

Floralba Suarez de Patifio
Ciudadano Anénimo

Gilberto Zuleta

Quindicolor Armenia

Diana Marcela Castrillon C

Estefania Cafion Otalvaro
Moduofi - Fabrica
Ruby Garcia Jiménez

César Franco
INSUWIO Geogranco
Agustin Codazzi
centro comercial
Unicentro

Arbey Garcia Mendez
J.A.L barrio rerranova el

Alba

Luz Elena Sierra Arbelaez

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

2018PQR487370
2018PQR228920
2018PQR72335

2018PQR572701
2018PQR794552
2018PQR186024
2018PQR485933
2018PQR544159
2018PQR291717
2018PQR426610
2018PQR901664
2018PQR414840
2018PQR518648
2018PQR594032
2018PQR494153
2018PQR19990

2018PQR335329
2018PQR345007
2018PQR260686
2018PQR709924
2018PQR606803
2018PQR730567
2018PQR97931

2018PQR777005
2018PQR759299
2018PQR726921
2018PQR826560
2018PQR854309
2018PQR102867
2018PQR401034

2018PQR186855

20/02/2018 17:07

20/02/2018 20:05

21/02/2018 9:47

21/02/2018 10:04

21/02/2018 10:19

21/02/2018 11:23

28/02/2018 15:41

28/02/2018 18:41

01/03/2018 8:22

01/03/2018 8:39

01/03/2018 8:44

01/03/2018 9:19

01/03/2018 11:17

01/03/2018 14:14

01/03/2018 15:18

01/03/2018 15:20

01/03/2018 15:24

01/03/2018 16:13

01/03/2018 17:29

01/03/2018 18:10

01/03/2018 18:14

01/03/2018 18:20

01/03/2018 18:34

02/03/2018 8:55

02/03/2018 11:01

02/03/2018 11:31

02/03/2018 11:43

02/03/2018 11:51

02/03/2018 12:13

02/03/2018 12:16

02/03/2018 12:18

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aguas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Gestion Aseo

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez

Jose Ferney Landazuri
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana marceia mMoreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia

Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Lina maria Saiazar
Campuzano

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
maria ter

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jose Ferney Landazuri

Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Larios AIDErNo Huraao
Plazas

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Lina iviaria salazar
Campuzano

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vugue

Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo

07/03/2018 18:02

14/03/2018 17:01

14/03/2018 17:26

12/03/2018 16:04

28/02/2018 17:09

14/03/2018 17:27

16/03/2018 17:01

23/03/2018 8:09

15/03/2018 14:43

16/03/2018 16:37

14/03/2018 9:14

21/03/2018 17:50

21/03/2018 17:56

08/03/2018 10:41

15/03/2018 14:43

09/03/2018 11:14

13/03/2018 10:39

23/03/2018 8:10

22/03/2018 17:16

16/03/2018 15:41

21/03/2018 17:52

21/03/2018 17:53

12/04/2018 11:06

26/03/2018 15:18

21/03/2018 18:02

22/03/2018 17:03

26/03/2018 15:23

08/03/2018 16:23

14/03/2018 12:24

26/03/2018 15:25

09/03/2018 10:41

Resolucion PYRLS
0584

UTICI0 PURDS NO. b8Z
del 12/03/2018
Resolucion PYRLS
0652

UTICI0 PURDS NO. blb
del 09/03/2018

respuesia aaga por el
funcionario jorge garcia
Rresolucion FURDS
0710

540

Resolucion UL ULL
DEL 16/03/2018
PQRDS 634

GRTAR 190
Resoliucion PYRLS
0722

GRTAR-179

668

respuesta gaua por el
funcionario jorge garcia
NA

UIICI0 PYRDS NO. 701
del 16/03/2018

UIICI0 PYRDS NO. /12U
del 16/03/2018
GA-290

GA-310

OFICIO PQRDS 807
UIICIO PYRDUS NO. /182
del 20/03/2018
GA-360

GA291

690

GA-359

598



Nancy Lépez Velasquez
aariana nernanaez
hernandez

JOse vvaiter Lamacno
Pérez

Lorena Montenegro
Alvaro Hernandez Rojas
Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia

Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia

Ramiro ae Jesus Gomez
Giraldo

J.A.C Barrio La Grecia
Yudy Jaramillo

Gabriel Murillo Ceballos

deissy arango

Ariel Roman Aguilar

iviercar - central ivayorista

de Armenia
J.A.C Barrio Lindaraja

Brian Felipe Florez Mufioz
corporacion Autonoma

Regional del Quindio CRQ

emerson aiaZz marin alaz
marin

RUSA GIRALDU
VANEGAS

nelson david
universiaaa Anonio
Narifio

Promotora Rio Espejo
EISa Elizanein Kesrepo
Berrio

Hernan vario castano
Arcila

viarien suirago ae
Cardona

Vanessa Hoyos Lépez
Secretaria ae
Infraestructura

inversiones metropolitana

Cielo Vanegas

Oscar david fillippo rugeles

Jorge Alberto Velasquez

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

Reclamo

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

2018PQRA7406
2018PQR843807
2018PQR517596
2018PQR875155
2018PQR92045

2018PQR33256

2018PQR726118
2018PQR871322
2018PQR823118
2018PQR196931
2018PQR539188
2018PQRI51906
2018PQRA403624
2018PQR118441
2018PQR11669

2018PQRA54226
2018PQR219702
2018PQR69722

2018PQRY05843
2018PQR154859
2018PQR677007
2018PQRA492265
2018PQR884065
2018PQR787655
2018PQR629359
2018PQR870782
2018PQR102442
2018PQRY69419
2018PQR120236
2018PQR878136

2018PQR895752

02/03/2018 14:46

02/03/2018 14:55

02/03/2018 14:58

02/03/2018 15:59

02/03/2018 16:07

02/03/2018 16:16

02/03/2018 16:23

02/03/2018 16:28

02/03/2018 16:31

03/03/2018 11:55

05/03/2018 8:26

05/03/2018 10:42

05/03/2018 10:58

05/03/2018 11:06

05/03/2018 11:11

05/03/2018 11:21

05/03/2018 11:29

05/03/2018 12:30

05/03/2018 13:45

05/03/2018 15:13

05/03/2018 16:07

05/03/2018 16:10

05/03/2018 16:40

05/03/2018 16:42

05/03/2018 16:45

05/03/2018 17:03

05/03/2018 17:05

05/03/2018 17:48

05/03/2018 18:10

05/03/2018 19:24

06/03/2018 8:24

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Geston ae
Planeacion Técnica
Geston ae
Planeacion Técnica
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana viarceia voreno
Arias

Kramer Anares buque
Sepllveda

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana viarceia voreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luis Alberto Velez Velez

Luis Alberto Velez Velez

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Jorge Isaac Garcia Guerra
Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno

Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

15/03/2018 16:03

06/03/2018 16:52

22/03/2018 17:04

21/03/2018 11:03

20/03/2018 17:00

16/03/2018 17:09

26/03/2018 15:27

22/03/2018 17:05

24/03/2018 10:29

21/03/2018 18:06

26/03/2018 8:51

15/03/2018 7:53

16/03/2018 14:44

27/03/2018 12:12

27/03/2018 11:47

23/03/2018 15:22

14/03/2018 9:23

26/03/2018 17:27

21/03/2018 18:07

21/03/2018 9:27

21/03/2018 16:59

21/03/2018 18:13

14/03/2018 11:51

26/03/2018 8:52

21/03/2018 18:12

16/03/2018 9:33

16/03/2018 16:20

15/03/2018 7:54

24/03/2018 11:46

26/03/2018 8:50

21/03/2018 10:33

Resolucion PYRLS
0727

UFICIU PURDS - 573 -
6 MARZO 2018
Resolucion PYRLS
No. 783 del 20/03/2018
Resolucion PYRLS
0801

Oficio PQRDS 0779

GA-358

UTICI0 PURDS NO. /8L
del 20/03/2018

GA - 357

PQR 0730

Rresolucion FURDS
No.784 del 22/03/2018
644

Rresolucion FURDS
0737

PQRDS No0.932
GA-369

GF 1-140 VMIARZU UY
DE 2018

GCP-2968

PQR 0716

Resocion PUYRDS
0755

Oficio PQRDS 0811
PQR 0771

707

UIICIO PYRDUS NO. /185
del 2/03/2018

PQR 0767

692

GA317

oficio 0637

GA - 368

UIICIO PYRUS NO. 5b4

del 23/03/2018

796



Elizabeth Tintinago Lépez
rresiaencia ae ia
Republica

viaria veiia veaina ae
Arango

Aleida Pelaez
viaria Araceily Hincapie
Marin

Amilbia Sabogal Rodriguez

Nelly Daza Agudelo
Nelly Daza Agudelo

Cristébal Ledn Montiel
vepartamento
Administrativo de
CIrco vionaco ae
Montecarlo

RANMUN ENRIQUE
VARGAS OCAMPO

HERNAN GOMEZ MEJIA
verensoria ael Puenio
Armenia

Ana Kosaipa castano
Castro

Alberto Hernandez Calle
veeuauria Cluoaaana en
Defensa de la Gente
urpanizacion campestre
Senderos de Bruselas

Andres Bello

viarna Ceciiia Hurtaao
Grajales

EDEVY - EMpresa ae
Energia del Quindio
iviartna Liiana Hurtaao
Catafio

Sanara Lorena urrego
Quintero

viarun milno puran
Bedoya

Alvaro Nnunez vargas
Nufiez Vargas
verensoria ael Fuenio
Armenia

Luz Mery Posada Yepes
luis David Ariza
Larios eauarao viiaaa

Sueza

Jairo Caicedo

consuructora e mmaopniaria

Los Cedros S.A.S

Web

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
solicitud

SOLICITUD.

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo

Queja.

solicitud

Queja

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Reclamo

Queja

Solicitudes

Queja

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR237798
2018PQR413433
2018PQR824875
2018PQR804574
2018PQR682094
2018PQR431054
2018PQR810687
2018PQR688497
2018PQR263896
2018PQR992731
2018PQR490946
2018PQR239831
2018PQR855117
2018PQR22489

2018PQR200346
2018PQR774739
2018PQR96036

2018PQR894335
2018PQR736986
2018PQR543308
2018PQR685852
2018PQR869975
2018PQR334541
2018PQR657643
2018PQR352896
2018PQR284892
2018PQR580274
2018PQR997941
2018PQR356777
2018PQR262080

2018PQR598876

06/03/2018 9:02

06/03/2018 13:53

06/03/2018 14:03

06/03/2018 14:05

06/03/2018 14:16

06/03/2018 16:17

06/03/2018 16:20

06/03/2018 16:24

06/03/2018 16:34

06/03/2018 16:36

06/03/2018 16:42

06/03/2018 17:49

07/03/2018 10:24

07/03/2018 11:02

07/03/2018 11:08

07/03/2018 11:12

07/03/2018 11:17

07/03/2018 11:31

07/03/2018 12:08

07/03/2018 14:55

07/03/2018 16:02

07/03/2018 16:07

07/03/2018 16:10

07/03/2018 17:36

07/03/2018 18:30

08/03/2018 9:47

08/03/2018 11:57

08/03/2018 13:55

08/03/2018 14:32

08/03/2018 14:34

08/03/2018 14:50

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Cancelado

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gerencia General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

sestuon ae
Planeacién Técnica

Adriana marceia mMoreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana varceia voreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
vinancy margaria clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Larios AIDErNO Huraao
Plazas

Pablo Andrés Sosa Galicia
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Adrana iviarcela vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

Admidiian Roman Pinilla

Luis Alberto Velez Velez

27/03/2018 10:06

09/03/2018 16:29

26/03/2018 8:53

22/03/2018 10:27

20/03/2018 8:15

26/03/2018 15:09

12/03/2018 15:37

12/03/2018 15:20

26/03/2018 8:53

20/03/2018 11:16

08/03/2018 16:22

20/03/2018 17:01

21/03/2018 18:15

09/03/2018 17:58

12/03/2018 15:08

27/03/2018 10:54

0000-00-00 00:00:00

06/04/2018 8:33

27/03/2018 10:07

27/03/2018 11:43

20/03/2018 17:03

21/03/2018 15:03

27/03/2018 14:22

02/04/2018 11:21

21/03/2018 18:10

12/03/2018 16:14

21/03/2018 18:16

27/03/2018 14:23

21/03/2018 9:36

26/03/2018 18:19

0000-00-00 00:00:00

UTICI0 PURDS NO. 8bd
del 23/03/2018

GRTAR 205

UTICI0 PURDS NO. /88
del 22/03/2018
Resolucion PYRLS
0823

694

RESOLUCION DC 013

UTICI0 PURDS NO. 78/
del 22/03/2018

GA293
Resoiucion PYRDS
0757

PQR 0778
Resolucion PURDS
0640

649

GA-371

NU REQUIERE
OFICIO, SE DIO
UIICI0 PYRDS NO. 800
del 23/03/2018

GA-370
RESOIUCION PURDS
0759

PQRS No.740

UIICI0 PURDS NU. 86/
del 23/03/2018
ResoIucion PURUS
0912

PQR 0753

REsoIcion PYRUS
0642

PQR 0633

UIICI0 PURDUS NO. 8bY
del 23/03/2018

698

PQRDS No0.928



viaria Noraiia Burgos
Hernandez

Gloria Stella Restrepo
J.A.L Comuna Nueve
Marien Londofio Bonilla
Juli&n Lozano Camayo

Jakeline Pinilla

Uro Negro
Contruinmobiliaria S.A.S
vespacno Aicaiaia ae
Armenia
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Silvia Beatriz Vega Roman

Maria Lilia Garcia De Rios
NINi Jonanna velasco
Rincén

Amparo Gonzalez
Jose Anipal Giraiao
Giraldo

Climaco Rincon Montafio
viagnolia rranco ae

Zapata

Ruben D Carvajal Iriarte.

Grabiel Gonzalez Jaramillo

Julian carios Koariguez
Betancourt
Juan carios roarguez
Betancourt

Luz Helena Vargas Perez

Nora isabel Bravo baeza

medardo bohorquez urrea

IVilguel Armanao 1ovar
Escamilla

YASIVIIN ULAYA
CARDOZO

LUIS EMmMIo cervanies
Parra

Inmobiliaria ARD Asesorar

Gustavo Rios Morales
Ana crisuna Lomez
Gomez

Ana crisuna .omez
Gomez

Luis Rodriguez Rios

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Web

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Queja
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Invitacion

Notificacion
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Queja

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Invitacion

Tramite
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes

Reclamo

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Tramite

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR881875
2018PQR931537
2018PQR70802
2018PQR974859
2018PQR225447
2018PQR386581
2018PQR66273
2018PQR603571
2018PQR947415
2018PQR409457
2018PQR754161
2018PQR325672
2018PQR314179
2018PQR453827
2018PQR954654
2018PQR595386
2018PQR92687
2018PQR88068
2018PQR427848
2018PQR699140
2018PQR463491
2018PQR419706
2018PQR692153
2018PQR390767
2018PQR3758
2018PQR404989
2018PQR446478
2018PQR407949
2018PQR942482
2018PQR896601

2018PQR722560

08/03/2018 14:53

08/03/2018 16:44

08/03/2018 16:53

09/03/2018 9:35

09/03/2018 10:13

09/03/2018 10:25

09/03/2018 10:29

09/03/2018 10:45

09/03/2018 11:30

09/03/2018 11:40

09/03/2018 11:53

09/03/2018 11:59

09/03/2018 16:09

09/03/2018 16:24

09/03/2018 17:28

09/03/2018 17:36

09/03/2018 17:50

09/03/2018 17:53

09/03/2018 17:58

09/03/2018 18:02

09/03/2018 18:07

10/03/2018 10:14

10/03/2018 11:58

10/03/2018 14:35

10/03/2018 16:53

12/03/2018 9:27

12/03/2018 9:40

12/03/2018 10:13

12/03/2018 10:23

12/03/2018 10:26

12/03/2018 12:03

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Pablo Andrés Sosa Galicia
Larios AIDerto Hurtaao
Plazas

Adriana marceia Moreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Javier Salazar Giraldo

Ruben Dario Mejia Nieto
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Jorge Isaac Garcia Guerra
viarina Lucia viontoya
Morales

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Admidiian Roman Pinilla

27/03/2018 14:24

21/03/2018 14:54

27/03/2018 11:25

02/04/2018 9:54

26/03/2018 15:09

27/03/2018 17:36

06/04/2018 8:32

11/04/2018 14:58

14/03/2018 17:31

14/03/2018 11:07

20/03/2018 17:04

24/03/2018 11:29

03/04/2018 17:15

21/03/2018 17:49

04/04/2018 9:06

04/04/2018 16:05

27/03/2018 14:30

21/03/2018 18:09

13/03/2018 11:42

21/03/2018 15:08

22/03/2018 10:51

12/03/2018 10:16

02/04/2018 10:17

21/03/2018 18:14

16/03/2018 17:04

21/03/2018 18:11

02/04/2018 16:26

04/04/2018 16:05

27/03/2018 16:16

27/03/2018 16:17

21/03/2018 15:10

UTICI0 PURDS NO. 8b8
del 23/03/2018

809

GA388

Resolucion PURDS
0763

UTICIO PRRDS NO. 894
del 26/03/2018

NU REQUIERE
OFICIO, SE DIO

INVITACION
N/A

GRTAR 213
Resoiucion PYRDS
0761

GA - 367

Resoiucion PYRDS
0938

Resoiucion PYRDS
No. 818 del 21/03/2018
Resolucion PYRDS
0943

UFILIV PURDS NO.
895 del 27/03/2018
UIICI0 PYRDS NO. 8/U
del 23/03/2018

PQR 0739

677

PQRS No.729

700

FETICIUN NU
CUENTA CON
GA393

PQR 0777

OV 974 DE 2018
PQRO754

Oficio PQRDS 0934
UFILIU PURDS NO.
896 del 27/03/2018
ResoIucion PURUS
No. 898 del 26/03/2018
ResoIucion PURUS

No. 898 del 26/03/2018

PQRS No.604



Juzgaao cuaro Civii
Municipal

MInISterio ae verensa cai
Tres Esquinas

J.A.L Comuna Cuatro

J.A.L Comuna Cuatro
Lonaominio Lampestre el
Bosque

J.A.L Barro rauo Bonito
Bajo

Constructora 1A SAS
Clauaia varcelia vaiencia
Cuartas

Diana Patricia Gaona
Sanara rarricia vargas
Padilla

Yury Waldir Alvarez Alzate
Luz Stella Garcia C
Constructora Centenario
Constructora Centenario
VICIOr JUllo S010
Rodriguez

viargarita iiaria Lomez
Goémez

OLIVIA CHICA NARANJO
Mi Pollo SAS

IVIELIDA DEL FPILAK
ZARATE GUERRA
Cristébal Ledn Montiel
José Ivan Vallejo Restrepo
Martha Lucia Herrera V.
colgas ue ucciaente S.A
E.S.P

vespacno Aicaidia ae
Armenia

Constructora Camu
Ciudadano Anénimo
Ciudadano Anénimo
Secretaria ae
Infraestructura

Luz Stella Ovalle Montes
Graciela Quifionez Yara

Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

correo
Certificado

comunicado

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

Queja

Reclamo

solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Queja

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

REQUERIMIENTO

Tramite

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Queja

Reclamo

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Tramite

Solicitudes

Queja

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Tramite

2018PQR404340
2018PQR217160
2018PQR493691
2018PQR80776

2018PQR285237
2018PQR853865
2018PQR498181
2018PQR480578
2018PQR878089
2018PQR21860

2018PQR611486
2018PQR912920
2018PQR38662

2018PQR56588

2018PQR62761

2018PQR487758
2018PQR240118
2018PQR831061
2018PQR586389
2018PQR657456
2018PQR623068
2018PQR219665
2018PQR931450
2018PQR402512
2018PQR439732
2018PQR678021
2018PQR719071
2018PQR132539
2018PQR454683
2018PQR17898

2018PQR601345

12/03/2018 12:08

12/03/2018 12:10

12/03/2018 14:08

12/03/2018 14:13

12/03/2018 14:22

12/03/2018 14:39

12/03/2018 14:44

12/03/2018 15:20

12/03/2018 16:50

12/03/2018 16:53

12/03/2018 16:55

12/03/2018 16:58

12/03/2018 17:00

12/03/2018 17:03

13/03/2018 9:05

13/03/2018 9:30

13/03/2018 9:49

13/03/2018 10:56

13/03/2018 11:42

13/03/2018 15:13

13/03/2018 15:16

13/03/2018 15:24

13/03/2018 15:28

13/03/2018 15:33

13/03/2018 15:42

13/03/2018 15:45

13/03/2018 15:52

13/03/2018 16:00

13/03/2018 16:09

13/03/2018 16:12

13/03/2018 16:28

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia
Administrativa
vireccion ae
Planeacion

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Lina viaria Saiazar
Campuzano

vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Pablo Andrés Sosa Galicia
Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Pablo Andrés Sosa Galicia
Elizabeth Lépez Rojas

Luz Adriana Aguirre Franco
viaria 1 eresa ramirez
Palacio

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Admidiian Roman Pinilla

LUZ Aariana caraona
Poveda

22/03/2018 10:29

02/04/2018 9:56

22/03/2018 15:15

02/04/2018 9:58

23/03/2018 11:28

02/04/2018 11:06

06/04/2018 8:32

22/03/2018 15:24

21/03/2018 18:05

21/03/2018 11:14

04/04/2018 16:06

21/03/2018 18:04

05/04/2018 17:04

04/04/2018 10:13

21/03/2018 18:04

04/04/2018 10:44

04/04/2018 16:06

27/03/2018 11:29

02/04/2018 11:22

21/03/2018 18:08

02/04/2018 15:29

02/04/2018 10:01

21/03/2018 18:03

02/04/2018 16:10

27/04/2018 16:26

09/04/2018 10:47

23/03/2018 10:14

22/03/2018 14:18

06/04/2018 9:13

05/04/2018 12:24

16/03/2018 14:39

OFICIO PQRDS 821
GA389

Resolucion PURDS
0765

GA390

859

GRTAR 220

NU REQUIERE
OFICIO, SE DIO
805

PQR 0772

803

OUFILIV PURDS NO.
897 del 27/03/2018
PQR 0719

OFICIO PQRDS 1009
835

PQR 0789

853

UFILIU PURDS NO.
899 del 27/03/2018

Resocion PUYRDS
0941

PQR 0717

879

851

PQR 0795

GA387

ESITE IKAVITE NU
NECESITA

GR- 145

se contesta via web
GRTAR 252
GCP-3047

PQRSD No.1001

UIICIO ae Tecna
16/03/2018



JAIRO DIAZ SANTANA
Jorge Hernandez Lopez
Carlos Arturo Tejada
Daniel Iza Sierra
Camila Iza Sierra
Ciudadano An?nimo

Jorge Ivan Sierra Mufioz
vespacno Aicaiaia ae
Armenia

Rosa Matilde Cardona
Gliaarao ae Jesus
Vanegas Ruiz

Bearriz elena vontes
Castro

carios Jose Navarrete
Rincén

Loginsas - logistca
Industrial S.A.S

Nodier Arbelaez Montoya
vepartamento
Administrativo de

luz marina grajales lopez

Marleny Murillo Espitia
Hapiiantes ael sarrio viia
Liliana

gioria enzapewn guimen
garcia

vmar Anelno Lonzaiez
Valderrama

J.A.L Comuna Siete

Ligia Agudelo de Sterling
JOSe HUMDEro Lopez
Vega

AIDa KOCIO Leguizamon
Jiménez

Ana Kosaina Lastano
Castro

Nelson Blanco

CUNDS IRKUL TURA
OBELISCO S.AS.

J.A. C Balro Las
Margaritas

Jorge Mario Bolivar Tovar

Jorge Mario Bolivar Tovar

Jorge Mario Bolivar Tovar

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja
solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

Reclamo
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja
Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR889951
2018PQR809347
2018PQR613958
2018PQR453940
2018PQR704077
2018PQR888219
2018PQR81472

2018PQR232417
2018PQR503826
2018PQR841873
2018PQR29462

2018PQR236933
2018PQR221727
2018PQR713492
2018PQRY8795

2018PQR102676
2018PQR33207

2018PQR187002
2018PQR886303
2018PQR589959
2018PQR188175
2018PQR605204
2018PQR54971

2018PQR566383
2018PQR673211
2018PQR220571
2018PQRA499635
2018PQR10971

2018PQR995451
2018PQR143732

2018PQR759496

14/03/2018 9:06

14/03/2018 10:22

14/03/2018 10:51

14/03/2018 11:07

14/03/2018 11:08

14/03/2018 13:31

14/03/2018 14:56

14/03/2018 15:15

14/03/2018 15:20

14/03/2018 15:38

14/03/2018 15:55

14/03/2018 16:05

14/03/2018 16:08

14/03/2018 16:16

15/03/2018 8:35

15/03/2018 8:41

15/03/2018 8:42

15/03/2018 9:23

15/03/2018 10:42

15/03/2018 11:13

15/03/2018 11:16

15/03/2018 11:21

15/03/2018 11:25

15/03/2018 11:28

15/03/2018 11:41

15/03/2018 11:50

15/03/2018 14:13

15/03/2018 16:22

15/03/2018 16:40

15/03/2018 16:42

15/03/2018 16:43

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo

Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Gestion Aseo
vireccion ae
Financiamiento
vireccion ae
Financiamiento
vireccion Juriaica y
Secretaria General

Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jorge Isaac Garcia Guerra
Hugo Alejandro Valencia
Jorge Isaac Garcia Guerra
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

Adriana viarceia voreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrana iviarcela ivioreno
Arias

Pablo Andrés Sosa Galicia
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Silvia Lucia velasquez
Grajales

Silvia Lucia velasquez

Grajales

Alvaro Botero Villa

26/03/2018 15:44

02/04/2018 11:23

02/04/2018 16:27

21/03/2018 18:03

21/03/2018 18:02

26/03/2018 17:29

21/03/2018 18:01

27/03/2018 11:34

21/03/2018 18:00

16/03/2018 15:53

22/03/2018 11:01

26/03/2018 11:01

04/04/2018 16:07

26/03/2018 9:57

21/03/2018 15:36

27/03/2018 16:22

04/04/2018 16:19

04/04/2018 13:45

05/04/2018 9:26

09/04/2018 17:14

27/03/2018 11:37

02/04/2018 15:10

10/04/2018 17:01

02/04/2018 10:56

22/03/2018 15:33

04/04/2018 17:43

27/04/2018 16:20

07/04/2018 9:43

17/05/2018 16:48

17/05/2018 16:51

10/04/2018 15:02

PQRDS No.819
Resolucion PURDS
0945

Resolucion PURDS
0914

PQR 0768

PQR 0769
GCP-2969

PQR 0775

PQR 0800

813

829

UFICIU PURDS NoO.
900 del 27/03/2018

Resoiucion UL ULz
DEL 26/03/2018

NA

847

831
RESOIUCION PURDS
015

RESOIUCION PURDS
1062

GRTAR 254

826

UFILIV PURDS NO.
901 del 27/03/2018
esle rramie no
nececita respuesta por
GA-418

10

11

DJSG- 068



Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar

Sisgrales ltda

uscar Javier rerez Acostia

Perez Acosta

viaria ael carmen muriiio
Zapata

Agustin Castro Tovar
Adriana Acosta

José Hernan Martinez
J.A.L Comuna Nueve
J.A.C Barrio El Limonar

vepartamento
Administrativo de

iviercar - central ivayorista

de Armenia

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

LUIS Fernanao vergara
Mendez

J.A.C Barrio La Grecia
Maria Elena Urrea Henao

José Arbey Rodriguez
usuario sosques ae
Pinares LTDA

E2M Soluciones S.A.S
Jullo Hernan estraga
Upegi

Luis Carlos Sanchez R.
IVIINISterio ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Irerminal ae 1ransporie ve

Armenia

LOPEZ INMOBILIARIA
Centro Comercial Calima
Centro Comercial Calima
J.A.L Comuna Cinco

olga lucia giraldo duque

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

Reclamo

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Invitacion

solicitud

Queja

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Invitacion

Solicitudes

Queja

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Reclamo

2018PQR166086
2018PQR745369
2018PQR97399

2018PQR16210

2018PQR109674
2018PQR271861
2018PQR626897
2018PQR882125
2018PQR912322
2018PQR606049
2018PQR18216

2018PQR289760
2018PQR412497
2018PQR660624
2018PQR178888
2018PQR183455
2018PQR605597
2018PQR299997
2018PQR163016
2018PQR652090
2018PQR466042
2018PQR302857
2018PQR138616
2018PQR28526

2018PQR689644
2018PQR681715
2018PQR24774

2018PQR526019
2018PQR168228
2018PQR732945

2018PQR329446

15/03/2018 16:45

15/03/2018 16:47

15/03/2018 16:48

15/03/2018 16:49

15/03/2018 18:03

15/03/2018 22:02

16/03/2018 9:49

16/03/2018 10:16

16/03/2018 10:19

16/03/2018 10:19

16/03/2018 10:32

16/03/2018 10:36

16/03/2018 10:59

16/03/2018 11:07

16/03/2018 11:59

16/03/2018 12:13

16/03/2018 16:02

16/03/2018 16:20

16/03/2018 16:25

16/03/2018 16:29

16/03/2018 16:52

16/03/2018 17:23

16/03/2018 17:33

16/03/2018 17:35

16/03/2018 17:50

16/03/2018 17:53

17/03/2018 12:42

13/02/2018 9:40

13/02/2018 9:42

12/02/2018 16:48

12/02/2018 20:29

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Geston ael 1alento
Humano

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Gesuon ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo
sestuon ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Alvaro Botero Villa
Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa
Gestor 1alento HUmMano (e) -
Victor Manuel Sanchez

Admidiian Roman Pinilla

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana marceia Moreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Dancy Edith Vargas Rojas
Kramer Anares buque
Sepllveda

vinancy margaria clavijo
Restrepo

viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Admidiian Roman Pinilla
José Romelio Diaz Villamarin
Kramer Anares vugue
Sepllveda

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno

Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

10/04/2018 15:04

10/04/2018 15:06

10/04/2018 15:08

10/04/2018 17:04

09/04/2018 17:03

21/03/2018 18:00

04/04/2018 16:49

05/04/2018 10:20

02/04/2018 16:28

02/04/2018 16:29

05/04/2018 17:38

06/04/2018 14:51

24/03/2018 8:36

05/04/2018 17:10

05/04/2018 16:33

09/04/2018 16:34

02/04/2018 17:19

27/03/2018 16:13

05/04/2018 11:07

04/04/2018 12:05

04/04/2018 16:01

04/04/2018 17:44

21/03/2018 17:59

26/03/2018 17:00

09/04/2018 16:27

05/04/2018 17:17

05/04/2018 16:38

05/03/2018 18:06

28/02/2018 10:59

05/03/2018 18:09

28/02/2018 16:26

DJSG- 068
DJSG-068
DJSG-068
GTH-375

PQRSD No.1058
PQR 0770

UFILIV PURDS NO.
902 DEL 27/03/2018
843

Resolucion PURDS
0920

Resolucion PYRDS
0918

GRTAR 287

GA-355

GA-435

GRTAR 300
RESOIUCION PURDS
0916

GA - 379
845
833

984
UFILIU PURDS NU.
903 DEL 27/03/2018

PQR 0794
PQRDS No0.909

NA

GRTAR 279
ResoIucion PURUS
No. 521 del 02/03/2018
UFILIU PURDS # 480
DEL 27 DE

UIICI0 PURDS NO. 473
del 28/02/2018
ResoIucion PURUS
0460



Ruth Alarcén Marin

Alvaro Vargas Sanchez
Servicio Nacional ae
Aprendizaje

Ruth Lilia Gil
VIINISTErio ae verensa

Nacional Policia Nacional -

miario enrique sancnez
Henao

verensoria ael PUenio
Armenia

Juan Carlos Mufioz Arias
viaria banieia selran
Gutiérrez

Jnon Alejanaro Botero
Vargas

contraioria Generai ae 1a
Republica

JOse Hermiiso |apares
Gomez

VINISTErNO 0e betensa CAI
Granada

German Palacio

Javier Pareja Vallejo
Liliana Valencia Cardona
Daniel Guerra Mendez
Amables Alcaldia

NO REGISTRA NOMBRE
HUIEL CAVIFES IRE LA
NAVARRA

Secretaria ae
Infraestructura

Jaime Eduardo Velasquez

Secrelaria ge saiua
Municipal

Robinson Orlando Tabares

Amables Alcaldia
Secretaria ue saiua
Municipal

Froviquinaio sopernacion
del Quindio

Ruben Dario Cruz Marin
Nubia Osorio De Garzon
Getsemani

VAR THA LUCIA HUYUS
GUTIERREZ

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
solicitud.

Reclamo

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

solicitud

Queja

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

solicitud

Queja

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

Reclamo

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes
Solicitudes

Queja
UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR318356
2018PQR347927
2018PQR108831
2018PQR237383
2018PQR857022
2018PQR525207
2018PQR271261
2018PQR329157
2018PQR932988
2018PQR142890
2018PQR718756
2018PQR516760
2018PQR457614
2018PQR107308
2018PQR287869
2018PQR601683
2018PQR111720
2018PQR888566
2018PQR263355
2018PQR996944
2018PQR594639
2018PQR868926
2018PQR679865
2018PQR799214
2018PQR693684
2018PQR447148
2018PQR386688
2018PQR349070
2018PQR833743
2018PQR375702

2018PQR534277

22/02/2018 14:27

22/02/2018 14:42

22/02/2018 15:00

22/02/2018 15:12

22/02/2018 15:17

22/02/2018 16:20

22/02/2018 16:24

22/02/2018 22:45

23/02/2018 10:26

23/02/2018 10:41

23/02/2018 10:52

23/02/2018 11:00

30/01/2018 16:51

02/01/2018 20:36

05/01/2018 17:21

05/01/2018 17:27

05/01/2018 17:33

09/01/2018 11:46

09/01/2018 12:30

10/01/2018 9:29

11/01/2018 9:58

11/01/2018 15:54

11/01/2018 16:23

11/01/2018 17:08

19/01/2018 10:26

12/01/2018 16:37

12/01/2018 17:06

12/01/2018 17:12

12/01/2018 17:30

12/01/2018 17:43

13/01/2018 9:21

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
sestuon ae
Planeacién Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Hugo Alejandro Valencia
Lina viaria Saiazar
Campuzano

miarma Lucia montoya
Morales

Luisa Maria Agudelo Mendez

Hugo Alejandro Valencia
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Dancy Edith Vargas Rojas

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Lina wiaria >alazar
Campuzano

Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri

Luz Elena Patifio Alzate
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Jose Ferney Landazuri
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luis Alberto Velez Velez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Lina wiaria salazar
Campuzano

Javier Salazar Giraldo
Lina iviaria salazar
Campuzano

07/03/2018 17:01

21/03/2018 17:50

05/03/2018 8:59

12/03/2018 16:10

15/03/2018 12:22

13/03/2018 15:07

26/02/2018 14:22

12/03/2018 16:11

13/03/2018 11:14

16/03/2018 17:40

06/03/2018 16:00

15/03/2018 11:03

05/02/2018 10:58

22/01/2018 9:14

17/01/2018 10:40

17/01/2018 17:19

02/02/2018 14:35

26/01/2018 9:50

15/01/2018 9:57

12/01/2018 11:54

24/01/2018 14:54

16/01/2018 13:52

30/01/2018 13:52

25/01/2018 8:40

31/01/2018 10:41

30/01/2018 13:54

01/02/2018 8:46

29/01/2018 10:39

29/01/2018 16:58

24/01/2018 13:58

01/02/2018 11:07

PQRDS 194

OV 761

Resolucion PYRLS
0617

GA-276

GRTAR 212
Resolucion FURDS
0619

Rresolucion FURDS
0661

UITICIO PURDS NO. b8/
del 15/03/2018
GRTAR 154

GA - 312

UTICIO PURDS NO. L1/
del 18/01/2018
GA-038

OFICIO PQRDS 107
0061 - 0062

174

UIICI0 PYRDS UB /7 DE
15 DE ENERO DE

n/a

GRTAR 054

OIICI0 PYRDS UYo VEL
16 DE ENERO DE
GA-082

156

GA-083

GPT-022

RESOIUCION PURDS
No. 0188 del
RESULUULIUN PRYRUS
0194

RESULUCIUN PURDS
227



Oscar Patifio Alvarez
santiago montes correal
montes correal

LUZ STELLA BEDUYA
RAMIREZ

Gerardo Ortiz Cardona
J.A.L Comuna Cinco
inversiones metropolitana
Rosalba Mendez Valencia
Sanara miiena Lonaono
Valencia

German Galeano M

Luz Stella Romero

Luz Stella Romero
Martha Lucia Ruiz Ortiz
vepartamento
Administrativo de

Martha Lucia Ruiz Ortiz
Martha Lucia Ruiz Ortiz
J.A.L Barro sosques ae
Pinares

NINO Sancnez Aermanos
S.AS

Luz Betty Serna Urrego
Rosa Elcy Montes Lépez
Rosa Elcy Montes Lépez
Rosa Elcy Montes Lépez
Jalme H[ernan sotero
Ocampo

constructora y
comercializadora camu s.a
Hugo Polania

Jhailin Chala Rodriguez
carios eauarao urrea
Arbelaez

vepartamento
Administrativo de

j.a.l Comuna Tres

J.A.L Comuna Nueve
Platinium

juan enrique aroeiaez
giraldo

Web

Web

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Queja
solicitud

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

Queja
Solicitudes

Reclamo
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Queja

2018PQR702214
2018PQR900398
2018PQR108204
2018PQR361780
2018PQR434046
2018PQR890635
2018PQR289715
2018PQR513053
2018PQR711857
2018PQR480666
2018PQR885819
2018PQR718053
2018PQR543782
2018PQR223353
2018PQR128842
2018PQR970990
2018PQR700598
2018PQR476854
2018PQR928502
2018PQR277488
2018PQR934664
2018PQR500609
2018PQR59730

2018PQR710445
2018PQR419097
2018PQR433862
2018PQR125610
2018PQR664639
2018PQR233477
2018PQR221276

2018PQR580087

13/01/2018 17:38

13/01/2018 20:29

14/01/2018 12:22

15/01/2018 11:52

15/01/2018 11:55

16/01/2018 14:25

17/01/2018 16:49

17/01/2018 10:27

17/01/2018 10:32

17/01/2018 11:03

17/01/2018 11:08

17/01/2018 11:26

17/01/2018 11:31

17/01/2018 11:41

17/01/2018 11:43

17/01/2018 12:28

17/01/2018 17:02

17/01/2018 17:10

17/01/2018 17:20

17/01/2018 17:33

17/01/2018 17:37

17/01/2018 17:41

17/01/2018 17:51

18/01/2018 10:15

18/01/2018 10:28

18/01/2018 11:56

18/01/2018 11:58

18/01/2018 12:05

18/01/2018 12:08

18/01/2018 12:12

18/01/2018 15:05

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Gerencia General
Gerencia General

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Gerencia General
Supgerencia ae
Aseo

sestuon ae
Recoleccion y
sestuon ae
Recoleccion y
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Ruben Dario Mejia Nieto
Ruben Dario Mejia Nieto

Javier Salazar Giraldo
maria 1eresa Ramirez
Palacio

vinancy viargarita clavijo
Restrepo

Jose Ferney Landazuri
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Dancy Edith Vargas Rojas
Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia
vinancy margaria clavijo
Restrepo

Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

Hugo Alejandro Valencia

Ruben Dario Mejia Nieto
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

viaria |1eresa xamirez
Palacio

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
viarina Lucia vontoya
Morales

01/02/2018 9:03

01/02/2018 8:49

29/01/2018 15:20

05/02/2018 9:03

29/01/2018 7:53

19/01/2018 15:05

30/01/2018 10:01

30/01/2018 17:49

31/01/2018 11:37

05/02/2018 9:11

22/01/2018 10:36

05/02/2018 8:17

01/02/2018 10:20

29/01/2018 7:58

06/02/2018 10:49

05/02/2018 7:45

31/01/2018 9:08

29/01/2018 10:11

30/01/2018 17:46

30/01/2018 17:48

30/01/2018 17:48

22/01/2018 8:46

22/01/2018 8:43

01/02/2018 16:16

31/01/2018 16:10

05/02/2018 16:49

06/02/2018 13:36

30/01/2018 10:07

30/01/2018 10:09

25/01/2018 17:17

06/02/2018 11:10

LA PETICIUN NU
CUENTA CON
LA PETICIUN NU
CUENTA CON

166
GRTAR 85

GA074
UFICIU-FURDUS LUb
DEL 17 DE ENERO

GRTAR 61
UIICI0 PURDS NO. 214
del 30/01/2018

229

GA - 057

NA

GAO073

172

170

UIICI0 PURDS NO. 215
del 30/01/2018

UIICI0 PURDS NO. 210
del 30/01/2018

UIICI0 PURDS NO. 217/
del 30/01/2018
RESoIuCIon PURUS
131908

Oficio PQRDS 0123
GA-090

FPETICIUN NU
CUENTA CON
GA-124

GRTAR 62

GRTAR 70
RESOIUCION PURUS
0186

uraen ae visitia aseo
139/2018



Amparo De Jesus Botero

Abduar Cortes Londofio
MINISTEros ae erensa -
Policia Quindio
Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia Casa de
Secretaria ae
Infraestructura

J.A.C Barrio Patio Bonito
Jhon A. Botero Vargas

Cecilia Galvez Lépez
vepartamento
Administrativo de
J.A.C Barrio 1erranova el
Alba

vepartamento
Administrativo de
vespacno Aicaiaia ae
Armenia

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

Carlos Tejada

Julieta Arias Arenas
ernesuna warcCla ae
Giraldo

Santiago Franco Posada
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Constructora Soriano SAS

Quest SA
YOlanaa Hernanaez
Aguilar

Luz Stella Rodriguez
rFacequin Liaa - Fonao ae
Empleados Educadores
LUz EQia vergara
Moncada

vepartamento
Administrativo de

Edificio San Lorenzo
Cnec -empresa ae
Energia de Manizales
Faulo Anares iviarquez
Rojas

Mery Stella Sanchez
iviaria aelr carmen
Sanchez Hurtado
IVIINISTETNO ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

correo

Certificado

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja

comunicado

Reclamo

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Tramite

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

2018PQR401947
2018PQR877916
2018PQR938559
2018PQR53309

2018PQR319809
2018PQR932419
2018PQR978090
2018PQR948751
2018PQR198797
2018PQR911413
2018PQR845628
2018PQR734274
2018PQR936956
2018PQR344528
2018PQR49022

2018PQR62512

2018PQR215404
2018PQR290049
2018PQR318699
2018PQR991485
2018PQR596081
2018PQR953638
2018PQR879462
2018PQR695175
2018PQR482499
2018PQR20421

2018PQR687474
2018PQR409506
2018PQR151816
2018PQR694464

2018PQR101537

18/01/2018 16:39

18/01/2018 16:43

18/01/2018 16:56

19/01/2018 10:17

28/02/2018 10:34

28/02/2018 11:28

21/02/2018 12:05

21/02/2018 12:07

21/02/2018 12:09

21/02/2018 12:13

21/02/2018 12:15

21/02/2018 12:19

21/02/2018 12:23

21/02/2018 14:48

21/02/2018 15:28

21/02/2018 15:31

21/02/2018 15:32

21/02/2018 16:10

21/02/2018 16:17

20/03/2018 10:55

20/03/2018 11:31

20/03/2018 11:47

20/03/2018 11:55

20/03/2018 12:01

20/03/2018 12:03

20/03/2018 12:05

20/03/2018 14:50

20/03/2018 14:53

20/03/2018 14:56

20/03/2018 15:01

20/03/2018 15:12

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Geston gel 1alento
Humano

Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aguas

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Lina viaria Saiazar
Campuzano

VICIOr Vianuel Sancnez
Rojas

Kramer Anares buque
Sepllveda

Hugo Alejandro Valencia

Jose Ferney Landazuri
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia Moreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
Hugo Alejandro Valencia
Francisco Javier Lopez
Cano

maria teresa

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
viartna rucia iontioya
Morales

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Javier Salazar Giraldo
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Admidiian Roman Pinilla
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

29/01/2018 16:59

25/01/2018 15:55

01/02/2018 16:18

07/02/2018 10:13

23/03/2018 8:08

16/03/2018 15:59

14/03/2018 17:29

12/03/2018 16:07

28/02/2018 17:38

07/03/2018 17:16

0000-00-00 00:00:00

09/03/2018 11:13

12/03/2018 17:19

08/03/2018 15:09

14/03/2018 17:29

14/03/2018 14:49

28/02/2018 8:56

22/02/2018 11:20

06/03/2018 17:14

05/04/2018 17:21

05/04/2018 17:26

10/04/2018 11:49

02/04/2018 11:16

09/04/2018 10:39

06/04/2018 8:55

27/03/2018 17:30

05/04/2018 17:24

06/04/2018 11:53

04/04/2018 17:18

26/03/2018 11:58

05/04/2018 16:34

OFICIO PQRDS 207

GA-091
GA-131

respuesia aada por el
funcionario jorge garcia

UTICI0 PURDS NO. 683
del 12/03/2018
Resolucion PYRDS
0602

GRTAR-154

GA-297

Rresolucion FURDS
0600

UTICI0 PURDS NO. blb
del 09/03/2018

Oficio PQRDS 0647
orden de visita 344
N/A

Resocion PUYRDS

0518

OFICIO PQRDS - 0861

841
GA350

RESOoIUCIoN PURDS
1028

PQRSD No.961
-1

839

837

888

GA436



MINISterio ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Jorge Mario Ariza Garcia
verensoria ael PUenio
Armenia

J.A.L Barro Nuevo
Armenia Il

Johanna Marcela Parra

Johanna Marcela Parra
Cinay yulana sancnez
Bermudez

Ciudadano An?nimo
Anares Bustamante
Zapata

Consultoria de Colombia
unigaa Nacionai ae
Proteccion

juan sepastian ioaiza
alzate

Bucaneros - Pollos
Blanca Rurtn viranaa
Parra

Edificio Flamingo

Martha Cecilia Garzon
Lesar Augusto Koariguez
Maya

Comfenalco Quindio

FABIAN LOPEZ
vepartamento
Administrativo Bienes y
Jonann siovanny somez
Zuluaga

LUIS EQuarao maoncaieano

aragon

J.A.C Barrio El Poblado
IVIINISterio ae verensa

Nacional Policia Nacional -

IVIINISTETIO ae verensa

Nacional Policia Nacional -

Gonzalo Le6n Lopez
gioria elnzapewmn guimen
garcia GUILLEN GARCIA
JOSe HUMDEro Lopez
Vega

conjunto Kesiaencial
Plazoleta Andina
Secretaria ae
Infraestructura

Ciudadano Anénimo

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Web

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
solicitud.

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

Queja

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

Queja

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Queja

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Queja

2018PQR108078
2018PQR736005
2018PQR349060
2018PQR376564
2018PQR369670
2018PQR914574
2018PQR84493

2018PQR336803
2018PQR413474
2018PQR748078
2018PQR651297
2018PQR595440
2018PQR288630
2018PQR588542
2018PQR483407
2018PQR977998
2018PQR723169
2018PQR247706
2018PQR921403
2018PQR180947
2018PQR864342
2018PQR888689
2018PQR107477
2018PQR391305
2018PQR363355
2018PQR781357
2018PQR728500
2018PQR818324
2018PQR462912
2018PQR437339

2018PQR733976

20/03/2018 15:13

20/03/2018 16:46

21/03/2018 9:57

21/03/2018 10:12

21/03/2018 11:11

21/03/2018 11:14

21/03/2018 11:15

21/03/2018 12:39

21/03/2018 14:22

21/03/2018 14:31

21/03/2018 14:40

21/03/2018 14:42

16/02/2018 9:20

19/02/2018 18:28

19/02/2018 18:54

19/02/2018 19:01

20/02/2018 11:35

16/02/2018 9:49

16/02/2018 9:53

16/02/2018 10:00

16/02/2018 11:07

16/02/2018 11:17

16/02/2018 14:38

16/02/2018 16:25

16/02/2018 16:28

16/02/2018 16:32

16/02/2018 17:04

16/02/2018 17:16

16/02/2018 17:25

16/02/2018 17:33

18/02/2018 19:19

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Gestion Aseo
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
sesuon rratamiento
de Aguas
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y
sestuon ae

Recoleccion y

Gerencia General

Kramer Anares buque
Sepllveda

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez

Javier Salazar Giraldo
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUZ Adriana caraona
Poveda

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri
Jose Ferney Landazuri
Diego Fernanao vcarmpo
Pulgarin

Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria |1eresa xamirez
Palacio

viaria |1eresa xamirez

Palacio

Ruben Dario Mejia Nieto

05/04/2018 17:31

02/04/2018 11:10

02/04/2018 16:24

26/03/2018 12:01

13/04/2018 17:18

10/04/2018 9:35

27/03/2018 15:47

03/04/2018 18:29

26/03/2018 15:44

03/04/2018 7:54

05/04/2018 17:14

05/04/2018 17:13

01/03/2018 16:29

07/03/2018 16:42

09/03/2018 12:14

12/03/2018 16:28

12/03/2018 16:31

27/02/2018 8:04

08/03/2018 10:02

01/03/2018 17:38

02/03/2018 11:58

02/03/2018 11:59

05/03/2018 15:13

09/03/2018 11:54

01/03/2018 16:05

09/03/2018 16:03

08/03/2018 8:28

07/03/2018 18:01

08/03/2018 10:10

26/02/2018 15:48

19/02/2018 9:30

GRTAR 254

Oficio PQRDS 0883
Resolucion PYRLS
0963

1050

NA

OFICIO PQRDS 0905
890

LUS TRAMITES
ESTAN SIENDO
UFICIU- PURDS -

00931

OFICIO PQRDS- 0970

GA-280

GA - 297

UIICI0 PURDS NO. 55Y
del 05/03/2018

UIICI0 PURDS NO. bLU
del 08/03/2018

GA225

NA

OFICIO PQRDS # 510
UFILIU PURDS # 5UY
DEL 02 DE MARZO
GTAR-081

GA-248

RESoIuCIoNn PYRUS
No. 561 del 05/03/2018
534

RESoIuCIoNn PYRUS
0580

GRTAR 199

FEelcion No compete a
EPA



ANgelica varia Koariguez
Palacio

Inmobiliaria RVB

Gloria Patricia Hidalgo
Hotel Amanecer Cafetero
Alcaldia de Armenia
certipostal sas

Velma de la Pava Pelaez
vepartamento
Administrativo de

carios Anares Lopez
Marin

Aduar Cortes Londofio
Juzgaao rFenal municipal
De Conocimiento
Sintraepa - LUIS Fernanao
Patifio Franco

Luisa Fernanaa Arias
Tobén

LUIS Fernanao vergara
Mendez

Nidia Cruz Rivera
vlga Kocio Grajaies
Grajales

cristnian serarao
Castellanos Vanegas
IVIINISTETO ae perensa
Nacional Cai - Puerto
vepartamento
Administrativo de
Leonei ivan cZuiuaga
Alzate

j.a.l Comuna Tres
YeIson Kicarao Laraozo
Calle

LUIS ANLONIO Sancnez
Ramirez

FABIAN LOPEZ

Arledy Castafio Jimenez
Ciudadano Anénimo

Luz Dary Hurtado Rengifo
Secretaria ge saiua
Municipal

Luis Rodriguez Rios

jesus dario echeverry arias

viaria esperanza xengiro
Nieto

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Reclamo
solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
comunicado

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela
solicitud

Reclamo

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo
Tramite

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tutela
Solicitudes

Reclamo

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR302793
2018PQR530453
2018PQR454055
2018PQR256315
2018PQR871000
2018PQR732274
2018PQR366451
2018PQR262716
2018PQR593667
2018PQR155971
2018PQR400727
2018PQR923552
2018PQR639192
2018PQR440257
2018PQR487401
2018PQR19430

2018PQR906372
2018PQR773805
2018PQR549101
2018PQR632811
2018PQR322529
2018PQR41009

2018PQR285675
2018PQR466646
2018PQR765072
2018PQR210046
2018PQR127262
2018PQR646023
2018PQR277554
2018PQR704025

2018PQR174684

18/02/2018 22:38

19/02/2018 10:19

19/02/2018 10:35

19/02/2018 11:02

19/02/2018 11:21

19/02/2018 11:59

19/02/2018 14:16

19/02/2018 14:34

19/02/2018 14:52

19/02/2018 15:25

19/02/2018 16:20

19/02/2018 16:44

21/02/2018 15:48

21/02/2018 15:50

21/02/2018 16:00

21/02/2018 16:19

21/02/2018 16:48

21/02/2018 16:59

21/02/2018 17:21

22/02/2018 11:17

22/02/2018 11:48

22/02/2018 12:38

23/02/2018 11:50

26/02/2018 9:36

28/02/2018 8:23

28/02/2018 8:57

28/02/2018 9:35

28/02/2018 9:37

28/02/2018 10:20

28/02/2018 10:20

28/02/2018 14:33

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston ael 1ailento
Humano

Direccién Comercial
Gerencia General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Gesuon ae
Distribucién de
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
sestuon ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
maria 1eresa Ramirez
Palacio

miarma Lucia montoya
Morales

Adriana marceia Moreno
Arias

Dancy Edith Vargas Rojas

Dancy Edith Vargas Rojas
Gestor 1alento Humano (e) -
Victor Manuel Sanchez

Javier Salazar Giraldo
Larios AIDerto Hurtaao
Plazas

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Lina wiaria >alazar
Campuzano

Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Luz Elena Patifio Alzate

Luisa Maria Agudelo Mendez
viarina Lucia viontoya
Morales

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Lina iviaria salazar
Campuzano

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo

12/03/2018 16:26

09/03/2018 17:57

06/03/2018 17:11

06/03/2018 17:13

06/03/2018 10:10

27/02/2018 10:05

09/03/2018 17:12

22/02/2018 8:46

01/03/2018 11:36

23/02/2018 17:49

20/02/2018 11:23

0000-00-00 00:00:00

14/03/2018 17:04

14/03/2018 17:28

14/03/2018 17:04

06/03/2018 11:18

01/03/2018 10:36

07/03/2018 16:43

14/03/2018 15:24

15/03/2018 17:40

07/03/2018 16:16

23/02/2018 16:04

06/03/2018 17:15

16/03/2018 11:08

07/03/2018 17:10

23/03/2018 8:08

20/03/2018 17:53

16/03/2018 17:54

21/03/2018 17:55

14/03/2018 11:06

13/03/2018 13:59

UTICI0 PURDS NO. 503
del 05/03/20187
Resolucion PYRLS
0569

Resolucion PYRLS
0482

Resolucion PYRLS
0452

GRTAR 154

NA
UTICI0 PURDS NO. bo4
del 08/03/2018

N/A

GA -209

UIICI0 PURDS NO. b81
del 12/03/2018
RESPUES A SE DIU
COMO FUNCIONARIO

556
RESULUCIUN PURD
480 DE 2018

GA-257
RESoIuCIon PURUS
No. 684 del 13/03/2018

N/A
RESoIuCIoN PURLS
0578

OV 965 DE 2018

576

respuesia gaga por el
funcionario jorge garcia

UIICI0 PURDS NO. /4Y
del 16/03/2018

PQRDS 604
GRTAR 201

553



J.A.L Comuna Cuatro
MINISTEros ae erensa -
Policia Quindio

Alejandra Celeni Ciro Ruiz
Juan Diego Hoyos Gallego

Juan Diego Hoyos Gallego

Ciudadano An?nimo
Secretaria ge Saiua
Municipal

Blanca Liian Hincapie
Ochoa

Francy Elena Mejia

jnon aiexanaer caraenas
rubiano

Jaime enrigue Flerro ¥
Fierro P

LUIS AITONSO Agudelo
Piedrahita

Secretaria ae Gopierno y
Convivencia
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Jhon Jairo Gomez Saraza

Wilson Franco Mora
Nelson Norefia Garcia

Dora Inés Aguilar

JOse waiter camacno
Pérez

JOSe Howara iviarunez
Acosta

Jaime enrique rierro ¥
Fierro P

NOrma peatrz viaz
Alvarez

Personeria Municipal
vionica yuietn cerquera

Arango

Ruth Liliana Gil

Jhon Fredy Orozco Molina

Mercedes Bernal

Alvaro Arbelaez Rincén
Lerman vavia ivieaimna
Correal

Edgar Rubiel G6mez
INeison pavia beiran
Valencia

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Queja

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

NOTIFICACION POR AVISO
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
Reclamo

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Queja

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR381058
2018PQR748793
2018PQR218671
2018PQR519280
2018PQR863943
2018PQR660618
2018PQR970824
2018PQR681070
2018PQR115302
2018PQR382166
2018PQR111892
2018PQR890491
2018PQR285189
2018PQR950023
2018PQR818871
2018PQR37889

2018PQR87628

2018PQR961545
2018PQR508132
2018PQR849546
2018PQR120513
2018PQR132952
2018PQR129800
2018PQR572361
2018PQR388185
2018PQR447500
2018PQR665687
2018PQR931441
2018PQR293506
2018PQR601122

2018PQR479336

28/02/2018 14:49

29/01/2018 12:02

29/01/2018 11:02

29/01/2018 10:40

29/01/2018 10:35

29/01/2018 9:09

29/01/2018 9:18

29/01/2018 9:25

29/01/2018 9:40

28/01/2018 21:25

26/01/2018 17:57

26/01/2018 15:56

26/01/2018 16:00

26/01/2018 15:35

26/01/2018 15:40

26/01/2018 15:42

26/01/2018 15:45

26/01/2018 17:03

26/01/2018 15:47

26/01/2018 16:09

26/01/2018 17:46

26/01/2018 15:21

26/01/2018 15:08

26/01/2018 15:15

26/01/2018 14:52

26/01/2018 14:43

26/01/2018 12:02

26/01/2018 14:30

26/01/2018 10:39

26/01/2018 9:55

26/01/2018 9:09

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia
Administrativa
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Elizabeth Lépez Rojas

Hugo Alejandro Valencia
vinancy viargarita clavijo
Restrepo

ANgelica el Fliar vargas
Marin

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Kramer Anares buque
Sepllveda

Dancy Edith Vargas Rojas
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
LUZ Adriana caraona
Poveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Jose Ferney Landazuri
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

viaria 1eresa ramirez
Palacio

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jose Ferney Landazuri
Lina iviaria salazar
Campuzano

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Lina iviaria salazar
Campuzano

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

16/03/2018 16:52

13/02/2018 8:10

02/02/2018 9:28

13/02/2018 11:30

12/02/2018 17:59

30/01/2018 8:59

06/02/2018 14:45

12/02/2018 11:39

14/02/2018 11:55

13/02/2018 12:38

14/02/2018 12:53

05/02/2018 16:46

15/02/2018 17:43

07/02/2018 11:03

08/02/2018 16:01

08/02/2018 16:02

12/02/2018 11:38

14/02/2018 9:06

14/02/2018 9:07

08/02/2018 16:03

31/01/2018 14:35

12/02/2018 18:09

05/02/2018 10:21

16/02/2018 7:09

09/02/2018 9:12

06/02/2018 8:29

12/02/2018 17:55

09/02/2018 16:29

30/01/2018 14:55

13/02/2018 8:41

14/02/2018 9:07

Oficio PQRDS 0742

GAl61

GA-173

GA-155

UFICIU PURDS 334
DEL 08 DE FEBRERO
UIICI0 PURDS NO. 3b3
del 12/02/2018

NA
GA -174
243

GA-084
RECURSU DE
REPOSICION DE

Resolucién DC 005
Resolucién DC 006

135031

UIICI0 PURDS NO. 283
del 09/02/2018

UIICI0 PURDS NO. 35Y
del 12/02/2018
RESoIuCIon PURUS
0285

OIICI0 PURDS 254 UEL
31 DE ENERO DE

GA-160
GRTAR 83

GCP-893

UFILIU PURDS 310
DEL 08 DE ENERO
RESULUCIUN PURDS
0269

GA-127

OFICIO PQRDS 306
UFILIU PURDS 181
DEL 30 DE ENERO
UIICI0 PURDS NO. £82
del 09/02/2018

UIICI0 PURDS NO. 30U
del 12/02/2018



Jonaman Kivera
Hernandez
Jonaman Kivera
Hernandez

Maria Eugenia Roman. R
viaria Amparo vioreno ae

Montoya

J.A.C Barrio rato sonio

Bajo
vavia Steven Kamirez
Henao

Gonzalo Le6n Lopez
Alexanaer caraona
Arango

Carlos Martinez Gonzalez

JUSE DARIU RAMIREZ
LUGO RAMIREZ LUGO

Metrolnmuebles
verensoria ael Puenio
Armenia

Mario de Jesus Otalvaro
miaria Sivia Aorii
Paramero

Lucia Salazar Toro
ANa xuin valaaares
Suarez

ANa Kosa Lauino ae
Guevara

J.A.L Barro Nnuevo
Armenia Il
Secretaria ae
Infraestructura

Cecilia Galan Pinilla

Evelia Galvis Gonzalez

vlga ciemencia Aristuzaoal

G.

vlga ciemencia Aristuzaoal

G.

Leonardo Gémez Linares

viaria irma escopar
Pineda

Luaivia Arooleaa
Hernandez

RUNAL FRAINDS LUFPALUL

BAUTISTA

J.A.C Balro bosques ae

Pinares

vepartamento
Administrativo de
viaria Luisa Hernanaez
Triana

J.A.C Barrio El Poblado

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Denuncia

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud informacion

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Queja
Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Queja
Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Denuncia

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Queja

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Queja

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR654430
2018PQR151607
2018PQR260084
2018PQR664090
2018PQR494411
2018PQR146012
2018PQR372869
2018PQR189793
2018PQR159894
2018PQR805922
2018PQR338259
2018PQR264443
2018PQR133457
2018PQR99198

2018PQR744577
2018PQR202592
2018PQR123951
2018PQR530409
2018PQR877828
2018PQR586008
2018PQR576097
2018PQR901155
2018PQR975889
2018PQR522367
2018PQR557502
2018PQR563168
2018PQR467423
2018PQR765755
2018PQR393238
2018PQR410548

2018PQR784374

25/01/2018 18:20

25/01/2018 16:34

25/01/2018 15:22

26/01/2018 9:56

26/01/2018 10:00

26/01/2018 9:50

25/01/2018 17:33

25/01/2018 16:07

25/01/2018 15:56

25/01/2018 14:36

25/01/2018 14:24

25/01/2018 11:04

25/01/2018 11:37

25/01/2018 11:28

25/01/2018 11:18

25/01/2018 11:00

25/01/2018 10:39

25/01/2018 11:15

24/01/2018 17:27

24/01/2018 16:43

24/01/2018 14:26

24/01/2018 14:43

24/01/2018 14:46

24/01/2018 15:05

24/01/2018 16:03

24/01/2018 16:13

24/01/2018 16:16

24/01/2018 16:24

24/01/2018 11:56

24/01/2018 10:08

24/01/2018 10:16

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Distribucién de
Geston ae

Distribucién de

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Subgerencia
Administrativa
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

sestuon ae
Distribucién de

Luz Elena Patifio Alzate

Luz Elena Patifio Alzate
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia Moreno
Arias

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Adriana varceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jose Ferney Landazuri

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Jose Ferney Landazuri
Elizabeth Lépez Rojas

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia

Jose Ferney Landazuri

Luz Elena Patifio Alzate

12/02/2018 8:11

12/02/2018 8:09

09/02/2018 12:26

30/01/2018 10:42

07/02/2018 8:14

14/02/2018 9:08

12/02/2018 17:22

09/02/2018 15:35

12/02/2018 11:19

08/02/2018 15:59

05/02/2018 15:59

01/02/2018 16:19

05/02/2018 17:34

08/02/2018 17:01

30/01/2018 14:55

05/02/2018 17:33

09/02/2018 17:04

09/02/2018 15:34

05/02/2018 9:35

29/01/2018 16:18

30/01/2018 10:02

05/02/2018 17:29

05/02/2018 17:32

06/02/2018 15:51

07/02/2018 10:53

05/02/2018 15:21

31/01/2018 16:45

05/02/2018 10:03

01/02/2018 14:49

26/01/2018 15:34

30/01/2018 8:06

N/A
N/A
292
Oficio PQRDS 0211

GRTAR 83

UTICI0 PURDS NO. 3bl
del 12/02/2018

UTICI0 PURDS NO. Z8U
del 07/02/2018

GRTAR 96

UIICI0 PURDS NO. 27Y
del 07/02/2018
Resolucion PYRDS
0318

239

GA-095

Resoiucion PYRDS
0259

Resoiucion PYRDS
0225

UFICIU PURDS 223
DEL 30 DE ENERO
Resocion PUYRDS
0271

UIICI0 PYRDS NO. £81
del 07/02/2018

GRTAR 95

UFILIU PURDS ZUL
DEL 29 DE ENERO

RESoIuCIon PURUS
0262

RESoIUCIon PURUS
0274

UIICI0 PURDS NO. 278
del 05/02/2018

GA - 132
237

RESOoIUCIoN PURDS
0257

UFILIU PURDS 193
DEL 26 DE ENERO

GDAP-0044



vespacno Aicaidia ae
Armenia
vespacno Aicaidia ae
Armenia

Personeria Municipal
HEeCIor viario Segura
Alvarez

Jair Andrés Riveros Mufioz

EMiano vaiencia
Velasquez

LUZ marina ucampo
Oviedo

Fabian Otalvaro

Enrevsa E.S.P

jose miguel ocampo duque

vepartamento
Administrativo de

Ligia Perez Marin

José Doney Torres Ladino

LUIS Alvaro Gonzalez
Veloza
Lllana rarricia Garcia
Forero

Olga Lucia Cardona Hoyos

planca Liiliana vavia
Zuluaga

UIego Alexanaer xesuepo

Restrepo

Constructora EPIC

Martha Lucia Ruiz Ortiz
J.A.L Barro sosques ae

Pinares

Alonso A Ballen Zapata

wilam aivaro gomez
prada gomez prada

Sandra Quintero
Nathalia Pefiarete
Edgar Durant
Salomén Pefia Castillo
Salomén Pefia Castillo

Luavia Hernanaez
Arboleda

Miscelanea gran bohemio

Claudia Marcela Flores

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

correo
Certificado

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Queja

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Reclamo

2018PQR711798
2018PQR374975
2018PQR897338
2018PQR182977
2018PQR957464
2018PQR367889
2018PQR984244
2018PQR310276
2018PQR74713
2018PQR441805
2018PQR554209
2018PQR6379
2018PQR228628
2018PQR529300
2018PQR137797
2018PQR89785
2018PQR603194
2018PQR70313
2018PQR231135
2018PQR419817
2018PQR499134
2018PQR416269
2018PQR603691
2018PQR947564
2018PQR936892
2018PQR37330
2018PQR134987
2018PQR52011
2018PQR884899
2018PQR565933

2018PQR633585

24/01/2018 10:30

24/01/2018 10:47

24/01/2018 10:54

12/01/2018 11:45

12/01/2018 11:54

23/01/2018 11:21

23/01/2018 11:24

22/01/2018 10:05

22/01/2018 10:11

23/01/2018 16:26

22/01/2018 11:52

22/01/2018 11:56

22/01/2018 12:09

22/01/2018 12:39

22/01/2018 16:09

22/01/2018 16:14

22/01/2018 17:34

22/01/2018 20:30

22/01/2018 10:48

17/01/2018 12:20

17/01/2018 12:25

03/01/2018 16:09

04/01/2018 15:45

02/01/2018 11:28

22/01/2018 9:42

22/01/2018 9:47

02/01/2018 16:53

02/01/2018 16:59

02/01/2018 17:03

03/01/2018 12:29

04/01/2018 10:28

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia
Administrativa
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia
Administrativa

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia
Administrativa
Direccién Comercial

Gestion Aseo

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Elizabeth Lépez Rojas
Hugo Alejandro Valencia

Javier Salazar Giraldo
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Adriana marceia Moreno
Arias

vinancy margaria clavijo
Restrepo

Hugo Alejandro Valencia
Jose Ferney Landazuri
Hugo Alejandro Valencia
Adriana viarceia voreno
Arias

Elizabeth Lépez Rojas
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luz Elena Patifio Alzate
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri
Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Jose Ferney Landazuri
Kramer Anares vugue
Sepllveda

vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Jose Ferney Landazuri
Elizabeth Lépez Rojas
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vugue

Sepllveda

Javier Salazar Giraldo

12/02/2018 9:39

12/02/2018 9:38

25/01/2018 17:01

22/01/2018 16:24

26/01/2018 14:43

29/01/2018 8:11

06/02/2018 15:51

10/02/2018 14:00

07/02/2018 11:21

26/01/2018 15:33

01/02/2018 15:20

06/02/2018 9:16

25/01/2018 17:29

31/01/2018 14:50

05/02/2018 11:20

25/01/2018 11:58

06/02/2018 9:17

26/01/2018 8:19

29/01/2018 16:41

22/01/2018 10:38

01/02/2018 15:32

17/01/2018 9:15

15/01/2018 16:57

24/01/2018 9:26

10/02/2018 14:00

10/02/2018 14:09

11/01/2018 8:21

16/01/2018 12:02

17/01/2018 13:54

24/01/2018 9:55

22/01/2018 8:35

GRTAR 106

GRTAR 106

158
GA069

UTICIO PQRDS NO. 27/
del 05/02/2018

GA153

GA - 092

UFICIU PURDS 193
DEL 26 DE ENERO

UTICI0 PURDS NU. Z21Y
del 02/02/2018

Oficio PQRDS 0252
233

GDAP-0040

UIICI0 PURDS NO. 22U
del 02/02/2018
UFILIU PURDS 18U
DEL 25 DE ENERO
RESoIUCIon PURUS

0199

GA -056

50

UFILIV PURDS UYZ
DEL 15 DE ENERO
NA

GA152

GA154

UFILIV PURDS 4V VE
10 DE ENERO DE
gr-0020

48

NA

57



rerminai ae 1ranspore ve
Armenia

DANE Uepartamento
Adm. Nacional de
Algjanara viaria Parra
Florez

aepora milena nerrera
mora

Liana Maria Calle Diaz
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

Jaime Rios Velasquez
lvan Cardona Ramirez

Oscar david fillippo rugeles
Eleazar caraona
Rodriguez

darwin jaramillo
Marleny Marin Betancourt

Curaduria Urbana No. 2
viarna isanel Herrera
Gomez

J.A.C Barrio Villa Andrea
Alejanaro xoariguez
Torres

LUz iviarina carvajal
Arroyave

Olga Maria Aguilar Acufia

alexander ramirez alfaro
vepartamento
Administrativo Bienes y

Jennifer Rendén Cardozo

Juzgado Civil Municipal
Secretaria ge saiua
Municipal

Lesar Augusto sermuaez
Quintero

Rocio Lopez Meza
marun enrique noyos
vasquez

HUIEL CAVIFES IRKE LA
NAVARRA

Gabriel Trujillo Restrepo

Centro Comercial Mocawa

CLAUDIA MOLINA

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Web

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Queja
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

comunicado

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Queja

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
comunicado

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
REQUERIMIENTO

solicitud

Reclamo

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

Reclamo

solicitud

Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Queja

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR433748
2018PQR678816
2018PQR273539
2018PQR961184
2018PQR840690
2018PQR87591

2018PQR982995
2018PQR852273
2018PQR586095
2018PQR54231

2018PQR585488
2018PQR868753
2018PQR352008
2018PQR367783
2018PQR584442
2018PQR165536
2018PQRY02040
2018PQR749640
2018PQR142777
2018PQR814851
2018PQR128309
2018PQR813923
2018PQR565241
2018PQR768891
2018PQR486879
2018PQR156460
2018PQR369163
2018PQR835322
2018PQR573335
2018PQR157468

2018PQR146482

04/01/2018 10:38

04/01/2018 15:38

04/01/2018 15:50

17/01/2018 13:55

12/01/2018 11:59

12/01/2018 12:26

12/01/2018 12:32

02/01/2018 10:45

23/01/2018 14:05

05/01/2018 22:43

06/01/2018 7:15

06/01/2018 13:14

10/01/2018 10:43

10/01/2018 11:04

10/01/2018 12:10

23/01/2018 15:56

23/01/2018 14:55

23/01/2018 15:03

03/01/2018 17:20

02/01/2018 16:23

05/01/2018 11:26

05/01/2018 10:37

12/01/2018 10:30

23/01/2018 14:49

04/01/2018 9:50

23/01/2018 11:51

23/01/2018 12:24

04/01/2018 17:57

20/01/2018 13:39

15/01/2018 16:31

16/01/2018 8:42

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado

Finalizado

Gestion Aseo
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston de
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Gerencia General
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
sestuon ae
Distribucién de
Laboratorio ae
Ensayo de Calidad

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Kramer Anares buque
Sepllveda

Francisco Javier Lopez
Cano

Adriana marceia mMoreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Dancy Edith Vargas Rojas

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luis Alberto Velez Velez

Jose Ferney Landazuri
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jose Ferney Landazuri
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jorge ivan rengiio
Rodriguez

Lina maria Saiazar
Campuzano

viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Ruben Dario Mejia Nieto

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Dancy Edith Vargas Rojas
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Jose Ferney Landazuri
Lina iviaria salazar
Campuzano

Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Luz Elena Patifio Alzate

Luis Ancizar Arango Vallejo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

24/01/2018 11:12

18/01/2018 8:36

29/01/2018 10:36

29/01/2018 10:05

25/01/2018 15:22

25/01/2018 8:17

22/01/2018 10:30

22/01/2018 9:03

12/02/2018 15:54

16/01/2018 13:53

31/01/2018 6:56

12/01/2018 14:23

16/01/2018 15:34

23/01/2018 7:54

22/01/2018 16:56

30/01/2018 15:12

08/02/2018 17:15

01/02/2018 15:05

22/01/2018 9:15

17/01/2018 14:20

29/01/2018 9:32

19/01/2018 15:07

17/01/2018 14:32

07/02/2018 11:08

22/01/2018 9:24

05/02/2018 14:44

12/02/2018 18:43

12/01/2018 11:53

0000-00-00 00:00:00

29/01/2018 16:38

30/01/2018 15:43

GA-063

SIN

Resolucion PYRLS
No. 080 del 24/01/2018
correo
debbimil@hotmail.com

182

N/A

No aplica
Resolucion FURDS
No. 0 del 22/01/2018
GF 1-U85 FEBRERU
12 DE 2018

UFICIVU PURDS UBY
DEL 16 DE ENERO
GCP-649

UFICIVU PURDS UBL
DEL 12 DE ENERO

N/A

OFICIO PQRDS 131

UIICI0 PURDS NO. 1o
del 19/01/2018

GA - 032

GA-067

UFILIV -PURDS 11U
DE 18 DE ENERO DE
OFICIO PQRD 088
GTAR -042

59

235

NA

n/a

RESOIUCION PURDS
No. 205 del 29/01/2018

UIICI0 PURDS NO. 213
del 30/01/2018



J.A.L Comuna Siete
Almacenes La 14 S.A
Edgar Alfonso Murillo

Pedro Alfonso Roa

LUIS ANtONIO Sancnez
Ramirez

Glaays Amparo Gonzaiez
Ibarra

Luzma Belaicazar ve
Osorio

Aleyaa ve LOoS KIoS
Herrera

AXA COLPATRIA
Lllana rarricia Garcia
Forero

carios Alpeiro Galeano
Manrique

Alvaro Arbelaez Rincon
Norma viarcela Saiceao
Naranjo

Ciudadano An?nimo
Glora sauia Gl
Hernandez

Yonier Ramirez Mesa
Sepasuan Lamio
Cérdenas Rios

Zulma Liliana Orozco
Lina Lépez Santamaria
Lerman AIonso Laieano
Marquez

German Galeano M
Yamiletha Castro Campo
Stefania Botero Mejia
Cooperauva ae
Caficultores del Quindio
Larios AIDerto Gaieano

Manrique

James Ramirez Orozco

Hernana uspina xesurepo

Ospina

Angela Martinez
Lilana ratrcia rauno
Valencia

Hernan Piedrahita

Julio Cesar Porras Narifio

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
solicitud
solicitud

Queja
Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

comunicado

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Queja

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Solicitudes
Solicitudes

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR688109
2018PQR529922
2018PQR922426
2018PQR470629
2018PQR178584
2018PQR560350
2018PQR784971
2018PQR786475
2018PQR749738
2018PQR666522
2018PQR125793
2018PQR813982
2018PQR951128
2018PQR573743
2018PQR238749
2018PQR875661
2018PQR848258
2018PQR902820
2018PQR590546
2018PQR772275
2018PQR624787
2018PQR971131
2018PQR874342
2018PQR187601
2018PQR581150
2018PQR910685
2018PQR468699
2018PQR561577
2018PQR616289
2018PQR556690

2018PQR838038

16/01/2018 9:57

16/01/2018 10:05

16/01/2018 10:08

16/01/2018 11:40

04/01/2018 15:30

12/01/2018 16:51

12/01/2018 12:49

12/01/2018 12:36

12/01/2018 12:45

09/01/2018 15:25

09/01/2018 16:14

09/01/2018 15:19

10/01/2018 8:31

09/01/2018 21:45

02/01/2018 13:05

19/01/2018 10:37

19/01/2018 11:39

19/01/2018 12:03

19/01/2018 12:22

19/01/2018 12:34

19/01/2018 12:37

19/01/2018 14:34

19/01/2018 14:58

19/01/2018 15:09

19/01/2018 15:13

19/01/2018 15:29

19/01/2018 16:25

20/01/2018 7:26

10/01/2018 16:35

11/01/2018 12:21

02/01/2018 16:31

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
vireccion ae
Financiamiento
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gerencia General
Direccién Comercial
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

Kramer Anares buque
Sepllveda

Jose Ferney Landazuri
Hugo Alejandro Valencia

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jose Ferney Landazuri

Javier Salazar Giraldo
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Lina maria Salazar
Campuzano

Kramer Anares buque
Sepllveda

Jose Ferney Landazuri
Luz Elena Patifio Alzate

Jose Ferney Landazuri
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Gonzalo Garcia Rivera
Javier Salazar Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Lina iviaria salazar
Campuzano

vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

viaria |1eresa xamirez
Palacio

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Ruben Dario Mejia Nieto

Jose Ferney Landazuri
viaria |1eresa xamirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

01/02/2018 16:15

23/01/2018 11:22

05/02/2018 7:54

26/01/2018 17:09

29/01/2018 8:09

17/01/2018 8:51

29/01/2018 7:48

26/01/2018 11:13

22/01/2018 15:26

25/01/2018 7:47

25/01/2018 11:40

22/01/2018 14:16

26/01/2018 14:40

15/01/2018 15:37

10/01/2018 11:38

26/01/2018 8:56

30/01/2018 10:19

29/01/2018 8:49

01/02/2018 7:28

26/01/2018 17:11

26/01/2018 17:12

02/02/2018 15:39

30/01/2018 17:22

29/01/2018 8:05

31/01/2018 16:01

06/02/2018 13:48

02/02/2018 15:40

01/02/2018 8:46

12/01/2018 14:25

25/01/2018 11:36

29/01/2018 8:09

GA-085
UFICIVU PURDS 113
DEL 23 DE ENERO

Resolucion PYRLS
0148

Resolucion PYRLS
No. 079 del 22/01/2018

GRTAR 030
160

190
UFICIU PURDS LY/
DEL 22 DE ENERO

154
GRTAR 038
OFICIO PQRDS 111

NA
UFICIV PURDS UYL
DEL 15 DE ENERO

GDAP-0002
UFILIU PURDS 184
DEL 26 DE ENERO

GRTAR - 67
RESOIUCIONES UsY Y
050 de 2018

0231 - 0232
RESOIUCION PURDUS
0152

RESOIUCION PURDUS
0150

UIICI0 PURDS NO. Z1Y
del 31/01/2018
RESULUCIUN PURDS
0209

GA070

GA-126

ResoIucion PURUS
No. 220 del 31/01/2018
FETICIUN NU
CUENTA CON

UFILIU PURDS Us4
DEL 12 DE ENERO

GRTAR 037
REsoIcion PYRUS
No. 078 del 22/01/2018



J.A.L Comuna Siete
viaria Lristuna urozco
Quintero

Oscar david fillippo rugeles
JHUN FERNANDU
VELASQUEZ GUERRA

Martha Lucia Ibarra

System Plus
Secretaria ae
Infraestructura

Elizabeth Garcia Jimenez
Jonana Anarea vioreno
Llano

carios AIperto Usorio
Osorio

Zulma Liliana Orozco
erman AIoNso Galeano
Marquez

J.A.L Comuna Uno
German Galeano M
Ligia Pérez Marin
Mery Reyes

Johanna Marcela Parra
USCAK FERNANDU
MODERA GARAY
vepartamento
Administrativo de

j.a.l Comuna Tres
Felipe Arcila Salazar

Bienes Raices Ltda
vlga Lucero vunoz
Castafio

Personeria Municipal
Junia ae Accion comunai
El Poblado

Rosa Elcy Montes Lépez
vepartamento
Administrativo de
vionica Jnoana viesa
Mazo

viaria purany viiaaga
Valencia

verensoria ael Fuenio
Armenia

Luz Hernandez

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud
solicitud
solicitud

comunicado

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

comunicado

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Reclamo

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo
Queja
solicitud

solicitud

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Reclamo
Queja
Solicitudes

Queja

2018PQR141210
2018PQR665602
2018PQR616404
2018PQR534931
2018PQR390544
2018PQR736561
2018PQR564697
2018PQR492610
2018PQR126869
2018PQR24536

2018PQR417338
2018PQR449239
2018PQR668943
2018PQR246965
2018PQR445440
2018PQR602273
2018PQR84292

2018PQR588116
2018PQR526660
2018PQR81995

2018PQR949634
2018PQR312343
2018PQR695405
2018PQR17886

2018PQR432970
2018PQR162743
2018PQR950044
2018PQR33237

2018PQR349611
2018PQR943099

2018PQR602075

23/01/2018 11:45

02/01/2018 16:39

03/01/2018 11:40

10/01/2018 22:06

05/01/2018 12:06

11/01/2018 11:13

11/01/2018 9:36

02/01/2018 17:52

15/01/2018 11:00

15/01/2018 11:09

15/01/2018 11:23

15/01/2018 11:39

18/01/2018 11:02

15/01/2018 11:47

23/01/2018 16:01

04/01/2018 10:45

23/01/2018 11:39

04/01/2018 16:37

18/01/2018 11:53

18/01/2018 11:50

16/01/2018 15:39

16/01/2018 16:07

16/01/2018 16:37

16/01/2018 17:10

16/01/2018 17:23

16/01/2018 17:37

02/01/2018 11:57

02/01/2018 13:04

04/01/2018 10:16

03/01/2018 10:59

03/01/2018 11:10

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Cancelado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ael 1ailento
Humano

vireccion ae
Financiamiento

Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Geston ae
Planeacion Técnica

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Subgerencia ae
Aseo

Gerencia General
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y

sestuon ae
Planeacién Técnica
Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Gestion Aseo

Gestion Aseo

Gerencia General

vinancy viargarita clavijo
Restrepo

Lina viaria Saiazar
Campuzano

Jose Ferney Landazuri
miarma Lucia montoya
Morales

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana marceia mMoreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia

Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

VICIor Manuel sancnez
Rojas

Gonzalo Garcia Rivera

Javier Salazar Giraldo
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Luis Alberto Velez Velez
Adriana viarceia voreno
Arias

Lina wiaria >alazar
Campuzano

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luz Elena Patifio Alzate
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Carios AIDENo HUnaao
Plazas

Luisa Maria Agudelo Mendez
viartna rucia iontioya
Morales

viaria 1eresa ramirez
Palacio

Luis Alberto Velez Velez

Javier Salazar Giraldo
viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Ruben Dario Mejia Nieto

29/01/2018 8:12

12/01/2018 9:23

22/01/2018 16:00

30/01/2018 9:12

22/01/2018 10:28

29/01/2018 10:37

20/01/2018 11:25

19/01/2018 9:52

29/01/2018 16:26

22/01/2018 9:13

29/01/2018 8:57

30/01/2018 7:54

30/01/2018 10:03

05/02/2018 16:22

06/02/2018 11:26

16/01/2018 11:05

30/01/2018 15:50

12/01/2018 11:57

29/01/2018 8:02

06/02/2018 8:55

25/01/2018 17:16

01/02/2018 14:23

30/01/2018 9:51

0000-00-00 00:00:00

09/02/2018 8:25

31/01/2018 7:03

17/01/2018 8:50

22/01/2018 9:13

24/01/2018 11:11

20/01/2018 11:55

10/01/2018 9:43

GA071

RESULUCIUN PURDS
0072

UFILIU PURDS 13U
DEL 22 DE ENERO
uraen ae visita
servicio de aseo # 196

GA- 037

UIICI0 PURDS ULZ5
DEL 19/01/2018

NA

46

176

resoiuciones U3y 'y Usu
de 2018

164

GRTAR 69

GRTAR - 082

UIICI0 PURDS NO. Z21Y
del 02/02/2018
RESULUULIUN FPYRUS
0094

Resocion PUYRDS
0221

N/A

GA1949

2018EE303

RESOIUCION PURDS
0133

GRTAR 73

GPT-053

168

GRTAR 012
RESoIuCIoNn PYRUS
No. 102 del 17/01/2018
GA-062

GA-024

petcion no cuenta con
contenido



Mario Mora Cardona
Jamie vicregor Arango
Castafieda

Norberto Aristizabal
Algjanaro Koariguez
Torres

ANgie vanessa Lozano
Sanchez

Jorge Eliecer Garcia R.
gloria elizanetn guiien
garcia

Roberto Mosquera Largo
LUZ mMarina ruera
Valencia

Alcira Rodriguez
PRUNMU IURA RIU
ESPEJO S.AS.

Rosa del Consuelo Rios
viaria aer carmen
Gualdron

Lonsejo rroresional ae
Ingenierias Eléctricas

Sara Violeta Santa Parra
Martha Vanegas Arias
Maria Rita Salazar
Yolanda Torres

Lizeth Dayana Correa P.
Grupo Platinum SAS
William Hernandez

J.A.L Comuna Cinco
viaria eiena vianueva
Goémez

vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

Sisgrales Itda

JOse Isaac vosquera
Palacio

IVIINISTETO ae verensa CAl
Granada

Ciudadano An?nimo
william aivaro gomez
prada gomez prada
planca xosa wviuriio
Garcia

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR223018
2018PQR492359
2018PQR244774
2018PQR892997
2018PQR745347
2018PQR706284
2018PQRA72557
2018PQR127630
2018PQR863793
2018PQRY683
2018PQRI86568
2018PQRY71676
2018PQR26669
2018PQR45859
2018PQR563810
2018PQR613750
2018PQR676114
2018PQR816238
2018PQR547863
2018PQRY15928
2018PQR638636
2018PQR517700
2018PQRA406332
2018PQRA12676
2018PQR347897
2018PQR193778
2018PQRA77563
2018PQR422963
2018PQR528564
2018PQR736370

2018PQR856954

11/01/2018 12:33

25/03/2018 11:53

24/03/2018 12:00

26/03/2018 10:39

26/03/2018 10:48

26/03/2018 11:27

26/03/2018 11:32

26/03/2018 12:03

26/03/2018 12:06

26/03/2018 13:51

26/03/2018 14:56

26/03/2018 15:05

26/03/2018 15:17

26/03/2018 15:23

26/03/2018 15:26

26/03/2018 15:29

26/03/2018 15:38

26/03/2018 15:45

26/03/2018 15:47

26/03/2018 15:50

26/03/2018 15:56

26/03/2018 16:07

26/03/2018 16:09

26/03/2018 16:11

26/03/2018 16:13

26/03/2018 17:28

26/03/2018 17:48

26/03/2018 18:17

26/03/2018 19:47

27/03/2018 8:48

27/03/2018 10:22

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

&eston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion del lalento
Humano

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Alvaro Botero Villa

Admidiian Roman Pinilla
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Pablo Andres Sosa Galicia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

Gestor 1alento Humano (e) -
Victor Manuel Sanchez
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
Admidiian Roman Pinilla
Admidiian Roman Pinilla
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Jorge Isaac Garcia Guerra

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Salazar Giraldo

31/01/2018 8:36

09/04/2018 10:40

05/04/2018 17:10

11/04/2018 10:03

10/04/2018 15:35

12/04/2018 9:10

05/04/2018 9:26

11/04/2018 15:17

10/04/2018 16:29

10/04/2018 15:57

27/04/2018 11:07

19/04/2018 8:30

09/04/2018 17:16

24/04/2018 14:48

12/04/2018 9:41

09/04/2018 16:15

09/04/2018 10:43

18/04/2018 16:03

17/04/2018 9:11

18/04/2018 17:45

09/04/2018 11:14

09/04/2018 15:48

09/04/2018 10:15

06/04/2018 14:58

05/04/2018 16:38

09/04/2018 17:08

18/04/2018 17:03

09/04/2018 15:22

03/04/2018 18:25

05/04/2018 17:09

13/04/2018 15:29

GCO- OF019

Oficio PQRDS 1036
OFICIO PQRDS - 0976
DJSG- 075

PQRSD No.1081
1100

831

1098

1087

1085

ESTA SULICITUD NU
REQUIERE

Resoiucion PYRDS
1169

DJSG-Ub4 U4 ABRIL
2018

1102

Resocion PUYRDS
1034

Resocion PUYRDS
1175

Resocion PUYRDS
1177

Resolucién DC 016

1040

1038

GA - 440

GA- 425

PQRSD No.1058

PQRSD 1233

OFICIO PQRDS 0975
UFILIU - PURDS-
0987

1155



LUZ MARINA DEVIA
SALINAS

INeison Alexanaer
Restrepo Cafias

LUZ marina castaneaa
Rios

Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia

Circo Valentinos
Secretaria ae Gonierno 'y
Convivencia

Yina Alejandra Acosta
Secretaria ae Gopierno y
Convivencia

Alexander Franco Pineda
INSTIUTO colompiano ae
Bienestar Familiar

Alvaro Restrepo Murillo
Ciudadano An?nimo
Sisgrales ltda

Luz Dary Hurtado Rengifo
crisuan camilio Buitrago
Aristizabal

Geraldine Loaiza

libier herrera giraldo
Ceciia sancnez ae
Sénchez

FABIAN LOPEZ

JOSe HUMDEro Lopez
Vega

JOSe HUMDEro Lopez
Vega

LuIs Javier wiantia
Sanchez

Luz Fanny Delgado Puerta
Coobienestar La Cabafia

César Franco
INESIOT Fapian Herrera
Fernandez

Oscar Ferrin Cadena
Sanara raoia Loaiza
Ceballos

IVIINISTETNO ae perensa CAI
Granada

CARGILL - FPOIOS EI
Bucanero

viaria elena caiceao
Bravo

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Queja

Reclamo

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

solicitud

Reclamo

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Queja

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Denuncia

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR398049
2018PQR786795
2018PQR222286
2018PQR900903
2018PQR334694
2018PQR711633
2018PQR128563
2018PQR522964
2018PQR487305
2018PQR301945
2018PQR429151
2018PQR439229
2018PQR176407
2018PQR672686
2018PQR286051
2018PQR200774
2018PQR544645
2018PQR714136
2018PQR244749
2018PQR235337
2018PQR932483
2018PQR799678
2018PQR173091
2018PQR543489
2018PQR781774
2018PQR604113
2018PQR396835
2018PQR816744
2018PQR567955
2018PQR18906

2018PQR58193

27/03/2018 10:26

27/03/2018 10:35

27/03/2018 10:37

27/03/2018 10:40

27/03/2018 10:46

27/03/2018 10:48

27/03/2018 10:58

27/03/2018 11:02

27/03/2018 14:15

27/03/2018 14:29

27/03/2018 16:31

28/03/2018 0:51

28/03/2018 11:58

28/03/2018 15:31

30/03/2018 13:37

01/04/2018 15:22

01/04/2018 19:37

02/04/2018 9:29

02/04/2018 9:35

02/04/2018 9:48

02/04/2018 9:50

02/04/2018 9:56

02/04/2018 10:15

02/04/2018 10:21

02/04/2018 10:31

02/04/2018 11:03

02/04/2018 11:28

02/04/2018 11:56

02/04/2018 12:05

02/04/2018 14:50

02/04/2018 15:16

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae

Aseo

Direccién Comercial

Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

Jorge Isaac Garcia Guerra
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy margaria clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Ruben Dario Mejia Nieto
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
viartna rucia viontioya
Morales

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
José Romelio Diaz Villamarin
Javier Salazar Giraldo

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia

Hugo Alejandro Valencia

Luisa Maria Agudelo Mendez

05/04/2018 17:07

13/04/2018 14:56

09/04/2018 10:42

06/04/2018 11:42

03/04/2018 18:22

09/04/2018 16:03

09/04/2018 14:53

02/04/2018 16:11

13/04/2018 14:21

09/04/2018 10:41

19/04/2018 15:24

03/04/2018 18:21

09/04/2018 17:10

11/04/2018 9:02

17/04/2018 10:12

02/04/2018 11:57

12/04/2018 11:26

20/04/2018 11:34

06/04/2018 11:25

11/04/2018 14:41

11/04/2018 14:42

09/04/2018 16:49

12/04/2018 10:03

13/04/2018 11:47

19/04/2018 9:34

06/04/2018 9:15

10/04/2018 10:33

17/04/2018 9:07

09/04/2018 15:55

17/04/2018 16:38

16/04/2018 16:47

OFICIO PQRDS - 0975
1129

Resolucion PYRLS
1026

OFICIO PQRDS 0986

1046

GA387

1104

Resolucion PYRLS
1020

Resolucién DC 017
OFICIO PQRDS 0992
PQRSD No.1058
10943

1205

petcion no cuenta con
contenido
RESULUULIUN FPYRSD
No.1124

Resocion PUYRDS
1183

OV 1131

Resocion PUYRDS
1066

RESOIUCION PURDS
1064

1116
GA-466
1207
GCP-3048
1072

1203

GA - 477
RESOoIUCIoN PURDS
1022



ETrain Fernando Gonzaiez
Caicedo

Miguel Angel Alvarez
Holguin

carios AIDerto Usorio
Osorio

Jusia maria sancnez
Moreno

Inmobiliaria Portafolios

Inmobiliaria Portafolios
carios anares caraenas
alzate

UARIU ANDRES MEDINA
ROMAN MEDINA ROMAN

Uriel Salazar Bermudez

Adiela Cubides Sierra
viaria marieny Santos
Ramirez
verensoria ael Puenio
Armenia

Marleny Marin Betancourt
Jorge Bernal Gonzalez
Jorge Brifiez Torres
Libardo Ramirez

aavia anonso roariguez
garcia rodriguez garcia
Azul y Azul Producciones
Socieaaua ue viejoras
Publicas

INSUWo Nacionai
Penitenciario y Carcelario
Fernando Morales

Juan Sebastian Mendez
Yolanda Pérez Salazar
Algjanaro Koariguez
Torres

Algjanaro Koariguez
Torres

Reinaldo Rojas Suarez
Adalgisa Melchor Guevara
Grupo Empresarial von
Pollo

José Humberto Severino

Jorge Mario Bolivar Tovar

Jorge Mario Bolivar Tovar

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

derecho de peticion.

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR820928
2018PQR417221
2018PQR508153
2018PQR88088

2018PQR753528
2018PQR991346
2018PQR761747
2018PQR823613
2018PQR683051
2018PQR600584
2018PQR454634
2018PQR411535
2018PQR163351
2018PQR83104

2018PQR282312
2018PQR990264
2018PQR791272
2018PQR733904
2018PQR620805
2018PQR438067
2018PQR28575

2018PQR489784
2018PQR310728
2018PQR689427
2018PQR736074
2018PQR470314
2018PQR183987
2018PQR796006
2018PQR481610
2018PQR320199

2018PQR667291

02/04/2018 15:40

02/04/2018 15:46

02/04/2018 15:51

02/04/2018 16:14

02/04/2018 16:58

02/04/2018 17:00

02/04/2018 17:05

02/04/2018 19:08

03/04/2018 10:38

03/04/2018 10:58

03/04/2018 11:01

03/04/2018 11:15

03/04/2018 11:18

03/04/2018 11:31

03/04/2018 11:56

03/04/2018 11:58

03/04/2018 13:26

03/04/2018 14:04

03/04/2018 14:17

03/04/2018 14:38

03/04/2018 14:56

03/04/2018 15:30

03/04/2018 15:54

03/04/2018 16:40

03/04/2018 16:42

04/04/2018 9:57

04/04/2018 11:36

04/04/2018 11:43

04/04/2018 11:56

04/04/2018 12:00

04/04/2018 12:01

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston gel 1alento
Humano

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Supgerencia
Tecnica

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica'y
Secretaria General
Geston gel raiento
Humano

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

vireccion Juriaica y
Secretaria General

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Gestor 1alento HUmMano (e) -
Victor Manuel Sanchez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

DIego Armanao AIfonso
Castro

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge ivan rengiio
Rodriguez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Alvaro Botero Villa

GESIor 1alento HUmano (g) -
Victor Manuel Sanchez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa

19/04/2018 15:25

10/04/2018 11:21

10/04/2018 16:58

10/04/2018 9:48

09/04/2018 17:00

19/04/2018 8:22

05/04/2018 17:02

05/04/2018 17:03

17/04/2018 10:56

17/04/2018 9:29

13/04/2018 10:37

13/04/2018 15:52

17/04/2018 12:11

23/04/2018 21:34

13/04/2018 10:31

05/04/2018 17:04

06/04/2018 17:51

09/04/2018 10:08

23/04/2018 21:48

17/04/2018 16:52

24/04/2018 16:23

09/04/2018 17:52

13/04/2018 11:02

16/04/2018 11:27

24/04/2018 14:55

18/04/2018 10:19

23/04/2018 17:57

14/04/2018 10:12

16/04/2018 17:36

25/04/2018 15:54

25/04/2018 15:52

Resoiucion PQRDS
1185

1076

1070

1209

OFICIO PQRDS 1005
OFICIO PRDS 1006
1213

1211

GA-465

1215

Resolucion FURDS
1187

1149

OFICIO PQRDS 1007
medio magnetico
GA430

Oficio PQRDS 1337
1229

Resolucién DC 019

1152

DJSG- 077

G IH-U443 24 ABKIL
2018

1236

RESoIUCIoN PYURUS
1167

GA-455

1192

DJSG- 101

DJSG- 101



Jorge Mario Bolivar Tovar Personal
Jorge Mario Bolivar Tovar Personal
J.A.L vereaa PUero

Espejo Personal
J.A.L Comuna Cuatro Personal
J.A.L Comuna Cuatro Personal
Jorge Bernal Gonzalez Personal
uscar vavid Fiiippo

Rugeles Personal
UANE Departamento

Adm. Nacional de Personal
LUZ varia Briseno uruz

Brisefio Ortiz Web
Narcéticos Anonimos Personal
Eliecer Laureano Hidalgo Personal

Karla Andrea Malpica Ortiz Web

Jorge Mario Bolivar Tovar | Personal
VICtor HUgo Lesmes

Mendoza Personal
Ana miiena sancnez

Cardona Personal
Secretaria ae

Infraestructura Personal
J.A.C Barrio Modelo Personal
Hernan viauriClio caraona
Hernandez Personal

Roberto Ramirez Londofio Personal
LUIS Fernanao >alazar

Longas Personal
Deovany Chavarro Rojas  Personal
Martha Cecilia Marin Personal
verensoria ael Fuenio

Armenia Personal
Ana Lrisuna Lomez

Gomez Personal
Estacion ae LLenaao

Armenia Motor Personal
jairo Caicedo Personal
iviaria voraipa siralao

Henao Personal

Gerardo Alarcén Gonzalez | Personal

Nodier Arbelaez Montoya  Personal
Juan carios Gomez

Ibafiez Personal
Uepartamento

Administrativo Bienes y Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud.
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

2018PQR538192
2018PQR862527
2018PQR104884
2018PQR100393
2018PQR523480
2018PQR730954
2018PQR24341

2018PQR231264
2018PQR269490
2018PQR623898
2018PQR128006
2018PQR677275
2018PQRY959528
2018PQR791854
2018PQR115073
2018PQR713792
2018PQR839303
2018PQR206970
2018PQR573717
2018PQR734664
2018PQR708427
2018PQR804327
2018PQRY63498
2018PQR836028
2018PQRY89684
2018PQR817003
2018PQR288272
2018PQR81898

2018PQR630021
2018PQR333406

2018PQR726912

04/04/2018 12:03

04/04/2018 12:05

04/04/2018 12:22

04/04/2018 12:29

04/04/2018 12:31

04/04/2018 12:33

04/04/2018 12:41

04/04/2018 12:47

04/04/2018 13:51

04/04/2018 13:58

04/04/2018 14:01

04/04/2018 14:43

04/04/2018 16:14

04/04/2018 16:49

05/04/2018 8:24

05/04/2018 8:46

05/04/2018 9:15

05/04/2018 9:21

05/04/2018 9:52

05/04/2018 10:06

05/04/2018 10:09

05/04/2018 11:32

05/04/2018 11:42

05/04/2018 13:38

05/04/2018 13:40

05/04/2018 14:53

05/04/2018 14:56

05/04/2018 15:00

05/04/2018 15:17

05/04/2018 16:49

05/04/2018 16:51

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica y
Secretaria General
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Gestion Aseo
Geston ae Controi
Pérdidas

Geston ae Controi
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Alvaro Botero Villa

Alvaro Botero Villa

Hugo Alejandro Valencia
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Francisco Javier Lopez
Cano

Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Alvaro Botero Villa

Admidiian Roman Pinilla
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge ivan rengiio
Rodriguez

Admidiian Roman Pinilla
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

José Romelio Diaz Villamarin
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Pablo Andres Sosa Galicia

Luisa Maria Agudelo Mendez

25/04/2018 15:49

25/04/2018 15:48

09/04/2018 16:25

12/04/2018 17:00

09/04/2018 16:37

23/04/2018 21:35

24/04/2018 14:17

0000-00-00 00:00:00

24/04/2018 9:04

06/04/2018 17:03

27/04/2018 18:54

13/04/2018 11:54

25/04/2018 15:56

16/04/2018 16:41

18/04/2018 15:36

0000-00-00 00:00:00

09/04/2018 18:11

26/04/2018 9:24

27/04/2018 11:36

11/04/2018 9:07

11/04/2018 9:08

20/04/2018 11:36

09/04/2018 17:13

18/04/2018 11:10

11/04/2018 14:40

18/04/2018 17:14

25/04/2018 16:28

23/04/2018 17:09

19/04/2018 11:08

27/04/2018 11:10

24/04/2018 16:24

DJSG-101

DJSG-101

GRTAR 312
Resolucion PYRLS
1187

1219

1221

pgrsd 1390
1154

DJSG- 101
RESULUCIUN

No.1195

1240

PQRSD No.1068
GCP-5182

VISIta & 10S siios
mencionados por el
GCP-3055
GCP-3056

1271

Oficio PQRDS 1044
1238

1106

PQRSD No0.928
Oficio PQRDS 1394
1223

1045

ESTA SULILITUD NU
REQUIERE

RESOoIUCIoN PURDS
1318



Jnon Jairo Betancourt
Betancourt

Yanid Perez Bermeo
Colina del Parque

Iris Yanet Lopez

Jhon Jairo Garces Gallego
Iris Yanet Arias Lopez

j.a.l Comuna Tres

Jnon Jairo Urozco
Monsalve

Juan carlos Loaiza G
J.A.C Barrio 1erranova el
Alba

Personeria Municipal

Lina Marcela Zuluaga
centro Lomercial
Unicentro

Ramiro Lancheros

HM Constructora Ltda
Yohana Milena Velez M.
Alvaro Ramirez Solorza
IVIINISIErNo ae veiensa
Nacional Cai - Puerto
Laura Pinzon Marin
vepartamento
Administrativo Bienes y
ALVARO MOLINA

Limana ratricla sarcla
Goémez

Martha Orrego de Zuluaga
Luz Elena Arias Gallo
J.A.L Comuna 8

viaria ael Socorro sancnez
Giraldo

Magnolia Mejia Acosta
cracieia estraaa
Hernandez

Raquel correa U.
Asociacion Lolompiana ae

Medicina Interna

Personeria Municipal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Queja

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR913705
2018PQR125331
2018PQR671947
2018PQR16203
2018PQR337142
2018PQR564436
2018PQR740180
2018PQRI65988
2018PQR63183
2018PQR446026
2018PQR223953
2018PQR259566
2018PQR4849
2018PQR462951
2018PQRYI68725
2018PQR216834
2018PQR533225
2018PQR340517
2018PQR526926
2018PQRY53368
2018PQR544700
2018PQR189521
2018PQR330816
2018PQR313943
2018PQR207953
2018PQR795406
2018PQRA44633
2018PQR82140
2018PQRY3104
2018PQR537213

2018PQR577650

06/04/2018 9:34

06/04/2018 10:12

06/04/2018 10:37

06/04/2018 11:05

06/04/2018 11:13

06/04/2018 11:16

06/04/2018 11:59

06/04/2018 14:14

06/04/2018 14:17

06/04/2018 14:31

06/04/2018 14:42

06/04/2018 14:55

06/04/2018 15:15

06/04/2018 15:20

06/04/2018 15:23

06/04/2018 15:26

06/04/2018 15:31

06/04/2018 16:27

06/04/2018 16:30

06/04/2018 16:33

08/04/2018 18:50

09/04/2018 11:48

09/04/2018 12:14

09/04/2018 14:03

09/04/2018 14:10

09/04/2018 14:16

09/04/2018 14:19

09/04/2018 14:48

09/04/2018 14:50

09/04/2018 14:58

09/04/2018 15:00

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Supgerencia
Administrativa

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston de
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia
Tecnica

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Javier Salazar Giraldo
Elizabeth Lépez Rojas

Luisa Maria Agudelo Mendez
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy mvargaria clavijo
Restrepo

viaria 1eresa kamirez
Palacio

vinancy margaria clavijo
Restrepo

Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Pablo Andrés Sosa Gallicia
Admidiian Roman Pinilla
Hugo Alejandro Valencia
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Javier Salazar Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
Diego Armanao AImonso
Castro

Javier Salazar Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

viaria 1 eresa ramirez
Palacio

24/04/2018 8:26

20/04/2018 10:12

25/04/2018 8:15

23/04/2018 12:00

27/04/2018 9:13

27/04/2018 8:30

25/04/2018 9:43

23/04/2018 17:29

24/04/2018 8:27

24/04/2018 15:38

25/04/2018 10:01

24/04/2018 15:12

26/04/2018 10:49

11/04/2018 16:16

0000-00-00 00:00:00

23/04/2018 10:43

25/04/2018 9:57

26/04/2018 10:56

24/04/2018 14:46

11/04/2018 17:07

23/04/2018 10:26

20/04/2018 11:35

20/04/2018 16:17

25/04/2018 15:54

20/04/2018 14:14

12/04/2018 14:09

24/04/2018 8:28

13/04/2018 10:10

19/04/2018 11:09

18/04/2018 14:36

18/04/2018 9:26

Resolucion PYRLS
1320

1267

GCP-5178

1276

Correo respuesta recna
20 de Abril de 2018
Resolucion PYRLS
1345

GRTAR 367

1277

ResoIucipon PYRDS
1329

GA513

GRTAR 357

GA503

1111

PQRSD No.1355

GA-505

1361
1114
GRTAR 323

1266

GF1-Z44 ABKIL 1/-
2018

1130
Oficio PQRDS 1339
Oficio PQRDS 1143

PQRSD No.1243

GRTAR-329



Leonel Ivan zuiuaga
Alzate

Uriel Montoya Martinez
jhon jawer morales mesa

Laura Martinez
INOra Koariguez ae
Lancheros

Diécesis de Armenia
INOrvia Ulveros ae
Martinez

FREDY PAEZ

Ciudadano Anénimo
vepartamento
Administrativo de
Secretaria ae saiua
Municipal

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

Lesar augusto Gonzaiez
Bustamante

Luz Marina Atara
vespacno Aicaiaia ae
Armenia

INOra ratricia correa
Valencia
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Lucy Arango Herrera
Soleuad ue Jesus caro ve
Martinez

Carolina Cardona Riafio
uscar ae Jesus Jaramiio
Hoyos

vepartamento
Administrativo de
INesLor Fapiarn Herrera
Fernandez

INESIOr Fapian Herrera
Fernandez

Alejanara iviaria ivioreno
Norefia

ana isabel gonzalez
Orlando Londofio Botero
claudia patifio garcia
Banco Davivienda
viargown xoariguez
Morales

EDUISSUN RKIQUELME
GUEVARA ORTIZ

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

comunicado

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

solicitud

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Queja
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Tramite

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

2018PQR5386
2018PQR188904
2018PQR962807
2018PQR610585
2018PQR742354
2018PQR643307
2018PQR809693
2018PQR45075
2018PQR135679
2018PQR627904
2018PQR968055
2018PQR39234
2018PQR164824
2018PQR924808
2018PQR594272
2018PQR114371
2018PQR84009
2018PQR333892
2018PQR694911
2018PQR421830
2018PQR297369
2018PQR912695
2018PQR127760
2018PQR629872
2018PQR539936
2018PQR700054
2018PQR961619
2018PQR566956
2018PQR581318
2018PQR540833

2018PQR361867

09/04/2018 15:10

09/04/2018 15:12

09/04/2018 16:32

09/04/2018 16:48

09/04/2018 17:06

09/04/2018 17:08

09/04/2018 17:22

09/04/2018 17:53

09/04/2018 18:26

10/04/2018 8:41

10/04/2018 9:25

10/04/2018 9:40

10/04/2018 9:53

10/04/2018 11:16

10/04/2018 11:19

10/04/2018 11:23

10/04/2018 11:30

10/04/2018 14:17

10/04/2018 14:49

10/04/2018 15:21

10/04/2018 15:28

10/04/2018 16:17

10/04/2018 17:03

10/04/2018 17:07

10/04/2018 17:50

10/04/2018 17:58

11/04/2018 8:55

11/04/2018 10:09

11/04/2018 10:21

11/04/2018 10:29

11/04/2018 11:15

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion ae
Planeacion
Supgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Gesuon gel raiento
Humano

vireccion Juriaica'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Gestion Aseo
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Jorge van Kengiio
Rodriguez (e)

Hugo Alejandro Valencia
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Dancy Edith Vargas Rojas
GESIOr 1alento Humano (e) -
Victor Manuel Sanchez
Javier Roa Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

27/04/2018 11:44

25/04/2018 8:10

12/04/2018 15:51

24/04/2018 8:30

23/04/2018 16:08

27/04/2018 10:31

27/04/2018 15:51

23/04/2018 15:33

23/04/2018 16:09

05/06/2018 17:51

27/04/2018 17:32

27/04/2018 10:05

27/04/2018 14:57

25/04/2018 12:31

19/04/2018 11:38

23/04/2018 16:49

24/04/2018 16:26

20/04/2018 10:39

18/04/2018 17:10

25/04/2018 11:43

26/04/2018 15:31

18/04/2018 17:42

18/04/2018 16:22

11/04/2018 10:00

25/04/2018 15:03

24/04/2018 8:30

25/04/2018 10:36

27/04/2018 19:06

13/04/2018 17:53

13/04/2018 17:03

12/04/2018 17:31

1434

1363

1132

Resolucion PYRLS
1337

1281

GA514

Resolucion PYRLS
1411

1269

1279

GG-0156

GA-533
1441

1287

1226

Oficio PQRDS 1190
1262

PQRSD No.1201
1283

1421

NA

DJSG- 074

1285

RESoIuCIoNn PYRUS
1333

GCP-5180

NA

1164

1163

1135



corporacion e cuiura'y
Turismo Alcaldia De

Comfenalco Quindio
vepartamento
Administrativo de
INeison Ivan Herrera
Mufioz

Armando Trujillo

vavia mauricio Urozco
Jiménez

JOse Ancizar Lonzaiez
Garibello

Jesica viariiza caiaeron
Rangel

Maribel Alvarez Garcia
viana viaria Arroyave
Ramirez

Clarena Bernal Otalvaro
Monica Gémez Mejia

Esperanza Yepes Villalba
LUZ MARY GUIIERREZ
ALVAREZ

Brian Felipe Florez Mufioz

Buses Armenia Quindio
viaria eugenia Zapaia ae
Salazar

Gilma Avila Romero
vepartamento
Administrativo Bienes y
vepartamento
Administrativo Bienes y
EQISson AIoNso carvajal
Betancourt

Luz Dary Hurtado Rengifo
Consorcio Calle 21

Mirador Del Quindio
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

J.A.L Comuna Uno
JOse Kaul ucampo
Arango

J.A.C Barrio Simén Bolivar

J.A.C Barrio Simén Bolivar

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Reclamo

solicitud

solicitud

comunicado

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Tramite

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR237265
2018PQR692761
2018PQR167512
2018PQR767215
2018PQR647489
2018PQR806739
2018PQR689956
2018PQR333375
2018PQR800444
2018PQR533602
2018PQR777221
2018PQR856344
2018PQR648681
2018PQR657012
2018PQR575403
2018PQR242487
2018PQR462357
2018PQR534287
2018PQR101364
2018PQR882609
2018PQR994507
2018PQR699332
2018PQR992571
2018PQR898523
2018PQR345176
2018PQR901559
2018PQR412301
2018PQR907368
2018PQR814012
2018PQR987917

2018PQR207254

11/04/2018 11:18

11/04/2018 11:32

11/04/2018 11:44

11/04/2018 11:59

11/04/2018 13:31

11/04/2018 14:31

11/04/2018 14:47

11/04/2018 14:51

11/04/2018 14:53

11/04/2018 14:55

11/04/2018 15:18

11/04/2018 16:39

11/04/2018 17:03

11/04/2018 17:05

11/04/2018 17:11

11/04/2018 17:14

11/04/2018 17:16

11/04/2018 17:18

12/04/2018 9:07

12/04/2018 9:12

12/04/2018 11:00

12/04/2018 11:15

12/04/2018 11:31

12/04/2018 11:46

12/04/2018 11:51

12/04/2018 11:53

12/04/2018 11:55

12/04/2018 12:01

12/04/2018 12:07

12/04/2018 12:08

12/04/2018 12:09

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston ae Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Planeacion Técnica
Subgerencia
Administrativa

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

sestuon ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

sestuon ae
Recoleccion y

Hugo Alejandro Valencia
Dinancy viargaria Ciavijo
Restrepo

Dancy Edith Vargas Rojas
LUIS Fernando Lonaono
Londofio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luis Alberto Velez Velez
Elizabeth Lépez Rojas

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
viaria |1eresa xamirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Hugo Alejandro Valencia

viaria 1 eresa ramirez
Palacio

16/04/2018 11:54

18/04/2018 11:58

20/04/2018 15:47

24/04/2018 14:35

13/04/2018 10:02

02/05/2018 10:32

30/04/2018 11:20

24/04/2018 8:31

24/04/2018 8:32

30/04/2018 11:22

26/04/2018 8:41

17/05/2018 14:43

24/04/2018 8:33

26/04/2018 8:13

25/04/2018 16:19

25/04/2018 11:59

30/04/2018 10:45

02/05/2018 11:03

27/04/2018 15:37

30/04/2018 9:47

24/04/2018 8:34

24/04/2018 11:08

04/05/2018 17:13

03/05/2018 15:50

21/04/2018 8:20

20/04/2018 16:03

20/04/2018 16:23

02/05/2018 8:42

19/04/2018 11:27

27/04/2018 17:02

23/04/2018 11:53

1147
1297
Resolucion PURLS
1324
Resolucion PYRDS
1313
Resoiucion PYRDS
1311
Resolucion PYRDS
1322
1291
1257
Resoiucion PYRDS
1331

1293

GR 171
1477

1289

GA524

Oficio PQRDS 1315
1373

RESOLUCION 1484
RESoIUCIoN PYURUS

1343

GA - 494

GRTAR 363



viaria elien Kios ae
Gonzalez

JOse Fernanao Gomez
Marin

Jaime Armando Romero

Adela Narvaez de Salgado

Jorge Nieto Baquero
INESIOr Fapian Herrera
Fernandez

Consorcio Calle 21
miguel ae jesus purgos
bolivar

Centro Médico del Café
LUjis Larios sancnez
Restrepo

J.A.L Comuna Dos
J.A.C Barrio El Limonar
HEIDY LORENA LEON

Portafolios Inmobiliarios
viga rarricia sancnez
Quiceno

INSUWIO Geogranco
Agustin Codazzi

Hernan Lépez Agudelo

Martha Cecilia Lujan
carios Aarnan Loarte
Torres

Alejanaro xoariguez
Torres

vanessa voering iviora
Doering Mora
IVIINISLETO ae peirensa
Nacional Cai - Puerto

J.A.C Barrio La Adiela
J.A.C Barrio La Adiela
Luz Marlene Sierra Cruz
Yelson Kicarao Laraozo
Calle

Martha Elena Martinez

VIINISTETNIO ASampieas ae
Dios

Bertha Luz Franco Barrios

viartna ivinena Zapata
Gutiérrez

LUIS Fernanao esconar
Gomez

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Reclamo

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR472847
2018PQR374034
2018PQR579639
2018PQR374470
2018PQR701265
2018PQR321107
2018PQR518891
2018PQR592662
2018PQR253588
2018PQR783486
2018PQR908764
2018PQR611404
2018PQR124609
2018PQR301521
2018PQR165476
2018PQR295730
2018PQR277287
2018PQR732539
2018PQR229307
2018PQR618382
2018PQR97884

2018PQR820297
2018PQR713035
2018PQR715255
2018PQR721414
2018PQR346465
2018PQR363543
2018PQR148208
2018PQR778267
2018PQR235012

2018PQR48343

12/04/2018 14:43

12/04/2018 14:50

12/04/2018 14:53

12/04/2018 15:20

12/04/2018 15:23

12/04/2018 16:57

13/04/2018 8:30

13/04/2018 8:54

13/04/2018 9:28

13/04/2018 10:06

13/04/2018 11:10

13/04/2018 11:21

13/04/2018 11:24

13/04/2018 11:37

13/04/2018 11:43

13/04/2018 13:45

13/04/2018 13:50

13/04/2018 14:11

13/04/2018 15:06

13/04/2018 15:18

13/04/2018 15:37

13/04/2018 17:05

13/04/2018 17:09

13/04/2018 17:11

13/04/2018 17:17

15/04/2018 11:29

16/04/2018 9:18

16/04/2018 9:29

16/04/2018 9:57

16/04/2018 10:03

16/04/2018 10:24

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Geston gel 1aiento
Humano
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston | ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luz Elena Patifio Alzate
Gestor 1alento HUmMano (e) -
Victor Manuel Sanchez
Hugo Alejandro Valencia
Admidiian Roman Pinilla
Admidiian Roman Pinilla
Dlego Fernanao ucampo
Pulgarin

Admidiian Roman Pinilla
Dancy Edith Vargas Rojas
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Javier Roa Restrepo
Javier Salazar Giraldo
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo
GESIOr ASEO (€) -viarina
Lucia Montoya Morales
Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo

23/04/2018 17:35

19/04/2018 14:15

26/04/2018 9:57

23/04/2018 16:05

09/05/2018 8:53

24/04/2018 8:51

10/05/2018 11:36

19/04/2018 16:03

17/04/2018 11:18

04/05/2018 17:35

20/04/2018 15:18

25/04/2018 11:29

17/04/2018 11:24

27/04/2018 12:05

20/04/2018 9:00

27/04/2018 11:54

03/05/2018 15:52

26/04/2018 11:48

26/04/2018 11:31

25/04/2018 15:46

26/04/2018 11:10

18/04/2018 11:40

25/04/2018 10:03

20/04/2018 14:56

26/04/2018 10:48

04/05/2018 14:48

20/04/2018 15:03

18/04/2018 14:29

04/05/2018 9:50

04/05/2018 15:44

26/04/2018 17:21

GRTAR 355

1247

1299

GUAF-ULbB UEL 18-U4:

18

DJSG-113 04/05/2018

pgrsd 0995
PQRSD No.1249
VISITA - REQUISITOS

RESULUCIUN
No.1526

1198

1261

RESoIUCIon PURUS
1456

1303

1305

DJSG-102

1301

GRTAR 353

1416
GA-570

1310

1504
RESOoIUCIoN PURLS
1466

1427



Sanara miiena Lonaono
Valencia

Ana Pilar Florez Pinzén
Juan Larios Lasso
Guzman

Rosendo Alvarez Herrera

Ana Maria Campuzano
Francisco Jose minoua
Alvarez

J.A.C Barrio El Poblado
Clara Ceciia Botero
Londofio

Edelberto Arias Jaramillo
Pearo Antonio mvarquez
Rios

Alvaro Arbelaez R

Astrith Rico Agudelo
Lesar Augusto Laiaeron
Martinez

vepartamento
Administrativo de

Brian Felipe Florez Mufioz

Ciudadano Anénimo
ingesuucturas ae
Occidentes S.A

Glora esperarnza Cruz
Restrepo

claugia viarceia Gomez
Ariza

Glicinda Soto Barros
Lruz xoja colompiana
Seccional Quindio

J.A.C Barrio La Linda

Constructora Camu
vespacno Aicaidia ae
Armenia

verensoria ael Fuenio
Armenia

Coodeq

Norberto Aristizabal
vepartamento
Administrativo de

Aida Luz Cifuentes Ariza
LUIS Larios sancnez

Restrepo

Roberto Arias Gutierrez

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

solicitud

solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Derecho de Peticion.

solicitud

Queja

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Queja

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR259871
2018PQR783622
2018PQR488569
2018PQR632644
2018PQR960814
2018PQR653043
2018PQR874148
2018PQR376116
2018PQR588825
2018PQR769993
2018PQR145982
2018PQR161892
2018PQR605892
2018PQR437149
2018PQR613292
2018PQR26668
2018PQR128726
2018PQR6362
2018PQR343686
2018PQR400268
2018PQR537970
2018PQR156950
2018PQR436815
2018PQR123663
2018PQR66450
2018PQR855501
2018PQR662799
2018PQR881358
2018PQR57701
2018PQR252925

2018PQR110858

16/04/2018 10:33

16/04/2018 10:45

16/04/2018 11:39

16/04/2018 13:32

16/04/2018 13:35

16/04/2018 14:00

16/04/2018 14:33

16/04/2018 14:40

16/04/2018 14:45

16/04/2018 15:55

16/04/2018 15:58

16/04/2018 16:00

16/04/2018 16:20

16/04/2018 16:23

16/04/2018 17:03

16/04/2018 23:17

17/04/2018 8:44

17/04/2018 9:14

17/04/2018 9:49

17/04/2018 9:57

17/04/2018 10:01

17/04/2018 10:13

17/04/2018 10:22

17/04/2018 10:43

17/04/2018 10:57

17/04/2018 11:42

17/04/2018 13:01

17/04/2018 15:51

17/04/2018 15:55

17/04/2018 16:01

17/04/2018 16:39

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston |ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria reresa Ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
DIego Fernanao ucampo
Pulgarin

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Dancy Edith Vargas Rojas
Luis Alberto Velez Velez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Hugo Alejandro Valencia
viaria |1eresa xamirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Admidiian Roman Pinilla

Luisa Fernanda Gil Giraldo

07/05/2018 10:16

23/04/2018 17:36

27/04/2018 17:10

04/05/2018 10:28

03/05/2018 11:42

07/05/2018 11:08

02/05/2018 12:32

02/05/2018 11:19

30/04/2018 14:52

30/04/2018 11:23

04/05/2018 9:04

04/05/2018 15:45

0000-00-00 00:00:00

19/04/2018 11:34

26/04/2018 17:29

19/04/2018 15:37

08/05/2018 15:19

04/05/2018 14:31

04/05/2018 15:47

23/04/2018 11:11

08/05/2018 8:22

30/04/2018 15:14

08/05/2018 15:19

27/04/2018 17:40

23/04/2018 11:48

27/04/2018 15:03

27/04/2018 9:32

20/04/2018 15:32

04/05/2018 14:21

04/05/2018 17:36

30/04/2018 15:47

Resolucion PYRLS
1530

GRTAR 344

1506

1511

Resolucion PYRLS
1532

GTAR 123

1496

Resolucion PYRDS
1401

1502

Resoiucion PYRDS
1528

N/A

GP1-Zbb ABRIL 25 DE
2018

1255

RESoIUCIoN PURDS
1560

1517

RESoIUCIoN PURDS
1468

1349

1553

RESOIUCION PURDS
1611

GRTAR 299

1429

1549
RESULUCIUN
No0.1494

1479



vepartamento
Administrativo Bienes y
LUIS Fernanao Quiceno
Quiceno
construinmoniiiaria uro
Negro

LUZ Anarea caraenas
Pinilla

CENTRU AUTUMU UK
LTDA

Monica Gémez Mejia
Pilar Gomez Mejia

Pilar Gomez Mejia
vepartamento
Administrativo Bienes y

Edificio San Lorenzo
Jose Ramiro Lopez
Castafieda

Javier Aldana Diaz
verensoria ael Puenio
Armenia

corporacion universiaria
Alexander Von Humboldt
corporacion universiaria
Alexander Von Humboldt
IVIINISIErNo ae veiensa
Nacional Cai - Puerto
EDEVY - EMpresa ae
Energia del Quindio

Hoover Perlaza Cifuentes
Linay runana sancnez
Bermudez

viagaaiena caraona ae
Nieto

LUIS Jalme vianjarrez
Gongora

Personal

Personal

Personal

Correo Eletrénico

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Web

Personal

Personal

Giovanni Salazar Calderén Personal

ALVARO MOLINA

Amparo Gonzalez
VMIAUKICIVU CUENCA
ROJAS CUENCA ROJAS
LUZ AQriana Hernanaez
Taborda

JNon raver Naranjo
Alvarez

ANidal Alexanaer barco
Rivera

vepartamento
Administrativo Bienes y

José Efrain Forero Patifio

William Murillo Oviedo

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
solicitud.

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Queja

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR970004
2018PQR527972
2018PQR906452
2018PQR720787
2018PQR696978
2018PQR753768
2018PQR359203
2018PQR615597
2018PQR82085

2018PQR580069
2018PQR379733
2018PQR713610
2018PQR490179
2018PQR984854
2018PQR330175
2018PQR445167
2018PQR816270
2018PQR266690
2018PQR557899
2018PQR833349
2018PQR956136
2018PQR315900
2018PQR138264
2018PQR882066
2018PQR603724
2018PQR739409
2018PQR980613
2018PQR797519
2018PQR159274
2018PQR903205

2018PQR402132

17/04/2018 17:00

18/04/2018 8:16

18/04/2018 8:43

18/04/2018 8:59

18/04/2018 9:10

18/04/2018 9:53

18/04/2018 9:56

18/04/2018 9:57

18/04/2018 10:10

18/04/2018 10:30

18/04/2018 10:33

18/04/2018 10:35

18/04/2018 11:17

18/04/2018 11:42

18/04/2018 11:45

18/04/2018 11:59

18/04/2018 12:11

18/04/2018 14:16

18/04/2018 14:23

18/04/2018 15:12

18/04/2018 15:36

18/04/2018 16:10

18/04/2018 16:54

18/04/2018 16:58

19/04/2018 7:38

19/04/2018 9:05

19/04/2018 9:35

19/04/2018 9:52

19/04/2018 9:59

19/04/2018 10:02

19/04/2018 10:09

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Lontrol
Pérdidas

Geston ae Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Geston ae
Recoleccion y

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Admidiian Roman Pinilla
viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Admidiian Roman Pinilla

viaria 1 eresa ramirez
Palacio

24/04/2018 15:22

04/05/2018 11:47

09/05/2018 16:52

10/05/2018 9:23

07/05/2018 11:49

19/04/2018 16:33

20/04/2018 16:46

23/04/2018 9:10

05/05/2018 11:42

07/05/2018 11:27

07/05/2018 10:06

07/05/2018 10:17

24/04/2018 16:28

04/05/2018 12:09

07/05/2018 9:47

05/05/2018 11:43

07/05/2018 11:02

08/05/2018 15:21

07/05/2018 11:10

09/05/2018 11:26

03/05/2018 17:00

20/04/2018 11:36

23/04/2018 17:38

09/05/2018 10:15

07/05/2018 10:24

02/05/2018 15:15

08/05/2018 11:42

03/05/2018 15:02

27/04/2018 15:46

07/05/2018 12:02

25/04/2018 10:04

1381

1543

GCP-5202
GCP-5204

1555

1257

1347

1348

GA-583

1575

1571

Resolucion FPURDS
1470

Oficio PQRDS 1370
1545

1569

GA-584

1573

RESOIUCION PURDUS
1462

N/A

RESOIUCION PURDUS
1625

1524

PQRSD No.1265
GRTAR 323
RESoIUCIoN PYURUS
1566

1594

1497

1616

1518

1597

GRTAR 362



LUZ marina menjura
Leyton

JOS€ Eauarao Blanaon
Villegas

Jorge Luis Garcia Uni
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de
viaria elena Sossa ae
Sossa

Santiago Jaramillo Arango

Carlos Milciades Narvaez

vepartamento

Administrativo Bienes y

Natalia Carvajal Marin

j.a.l Comuna Tres

Carlos Andres Toro Pérez

Guillermo Campos Madrid

Jesus antonio rivino
sanchez

Gerardo Rubio C.

Teresa Lemus Restrepo

Funaacion xeaccion
Activa

Fabio Larrota Rubio
Carlos Arturo Tejada

Hugo Moreno Polania

Diego Pava Betancourt

Marco Aurelio Anacona
Jonana Anarea wvoreno

Llano

viaria eunice Lopez
Morales

LUZ Elena suuerrez
Giraldo

Rosalba Rivera Caro

Elren ae Jesus suuerrez

Gutierrez

J.A.C Barrio Las Acacias

JOSe HUMDEro Lopez
Vega

Jose umar caraona
Castafio

José Hugo Medina Sarria

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Reclamo
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja
Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR355699
2018PQR777641
2018PQR72632

2018PQR961977
2018PQR799791
2018PQRI5809

2018PQR410106
2018PQR377187
2018PQR134818
2018PQR484226
2018PQR138826
2018PQR80415

2018PQR362618
2018PQR554873
2018PQR248556
2018PQR118729
2018PQR595742
2018PQR200459
2018PQRY87536
2018PQRY92204

2018PQR131883
2018PQR310761
2018PQR835886
2018PQR564725
2018PQR754079
2018PQR242058
2018PQRA40687
2018PQR530636
2018PQRI67547
2018PQRA490274

2018PQR617750

19/04/2018 10:37

19/04/2018 11:33

19/04/2018 11:51

19/04/2018 13:43

19/04/2018 13:50

19/04/2018 14:20

19/04/2018 14:27

19/04/2018 15:17

19/04/2018 15:46

19/04/2018 15:51

19/04/2018 16:16

19/04/2018 16:38

19/04/2018 16:44

19/04/2018 21:39

20/04/2018 10:15

20/04/2018 10:20

20/04/2018 10:24

20/04/2018 10:26

20/04/2018 11:41

20/04/2018 11:43

20/04/2018 11:49

20/04/2018 12:00

20/04/2018 12:12

20/04/2018 13:58

20/04/2018 14:21

20/04/2018 15:07

20/04/2018 15:28

20/04/2018 15:36

20/04/2018 15:39

20/04/2018 15:42

20/04/2018 15:56

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Dancy Edith Vargas Rojas
Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Luisa Maria Agudelo Mendez
Dinancy vargaria clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Dancy Edith Vargas Rojas
Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Admidiian Roman Pinilla
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo

08/05/2018 15:01

09/05/2018 11:27

09/05/2018 8:40

04/05/2018 15:17

24/04/2018 14:21

07/05/2018 12:32

07/05/2018 11:22

07/05/2018 16:34

24/04/2018 14:13

09/05/2018 17:55

08/05/2018 15:09

09/05/2018 9:14

09/05/2018 11:28

03/05/2018 9:27

30/04/2018 15:50

08/05/2018 17:27

09/05/2018 12:04

10/05/2018 15:21

13/05/2018 22:39

25/04/2018 15:21

27/04/2018 16:48

09/05/2018 17:22

08/05/2018 17:25

13/05/2018 22:40

10/05/2018 8:57

04/05/2018 15:46

10/05/2018 10:50

08/05/2018 14:20

03/05/2018 8:22

13/05/2018 22:41

10/05/2018 16:25

1621
Resolucion PYRLS
1629
1583

N/A

1579
NA

1599

Oficio PQRDS 1653

1577
Resoiucion PYRDS
1627

1500

1623

GA530

1695

RESOIUCION PURDS

1631

Gmail

1587
1585
REsoIcion PYRUS
1707
1591
Oficio PQRDS 1454
1671
REsoIcion PYRDUS
1488
REsoIucion PYRLUS

1633

1700



Jnon Sepastan Garcia
Martinez

Proyectos e inversiones

Edificio Solidaridad
EMpresa MUltiproposito ae
Calarca S.A. E.S.P Jorge

john jairo leon hurtado
Jamie vicregor Arango
Castafieda

Hernan Ospina

Ciudadano An?nimo
Glaays Emiia sermuaez
Hernandez

Fredy Villegas

Hector Perez

Lesar A Longono ramirez-
Inmobiliaria

Lesar A Lonaono ramirez-
Inmobiliaria

verensoria ael Puenio
Armenia

Condominio Los Alpes
Edificio Castillejo

Octavio Arcila Quintero
Sanara raoia Loaiza
Ceballos

Adiela Cubides Sierra
INSUWo Nacionai
Penitenciario y Carcelario
Red Papaz Quindio
Edificio Lujimenez
Edificio Lujimenez
Juzgauo Sexio renal
Municipal

Martha Lorena Arias Rios
Ricardo Rojas Valencia
vepartamento
Administrativo Bienes y
Martha Lorena Arias Rios
viego Alejanaro ruiz

Londofio

Ana Lucia Leén Castafio

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Queja
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular.
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

accion de tutela

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Tutela

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

2018PQR444204

2018PQR490114

2018PQR405389
2018PQR14357

2018PQR754675
2018PQR664756
2018PQR667198
2018PQR96948

2018PQR426684
2018PQR393981
2018PQR686953
2018PQR352584
2018PQR899893
2018PQR156986
2018PQR892981
2018PQR408032
2018PQR100623
2018PQR158653
2018PQR748252
2018PQR511916
2018PQR214255
2018PQR494375
2018PQR571071
2018PQR136046
2018PQR653529
2018PQR567944
2018PQR962438
2018PQR197736
2018PQR98405

2018PQR432529

20/04/2018 16:24

20/04/2018 16:30

20/04/2018 16:35

20/04/2018 17:11

21/04/2018 13:24

22/04/2018 16:35

22/04/2018 18:25

22/04/2018 19:27

23/04/2018 9:07

23/04/2018 9:09

23/04/2018 10:30

23/04/2018 10:43

23/04/2018 10:45

23/04/2018 10:50

23/04/2018 10:57

23/04/2018 10:59

23/04/2018 11:01

23/04/2018 11:04

23/04/2018 11:09

23/04/2018 14:40

23/04/2018 14:48

23/04/2018 14:52

23/04/2018 14:54

23/04/2018 15:45

23/04/2018 15:56

23/04/2018 16:09

23/04/2018 16:12

23/04/2018 16:17

23/04/2018 16:19

23/04/2018 17:03

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial  Luisa Maria Agudelo Mendez 11/05/2018 16:14

Direccién Comercial 'Luisa Maria Agudelo Mendez 30/04/2018 11:24

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gerencia General
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Gestion Aseo
vireccion Juriaica'y
Secretaria General
Geston gel raiento

Humano

Direccién Comercial

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Ruben Dario Mejia Nieto
viartna Lucia montoya
Morales

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Hugo Alejandro Valencia
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrana iviarcela vioreno
Arias

LUZ Adriana caraona
Poveda

Javier Roa Restrepo
Adrana iviarcela vioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Javier Roa Restrepo

GESIor 1alento Humano Lina

Maria Giraldo Alvarez

Luisa Maria Agudelo Mendez

10/05/2018 8:11

24/04/2018 11:30

04/05/2018 11:15

13/05/2018 22:42

23/04/2018 15:35

05/05/2018 10:01

10/05/2018 17:29

30/04/2018 11:25

10/05/2018 12:07

07/05/2018 17:56

26/04/2018 17:27

27/04/2018 9:32

10/05/2018 13:53

25/04/2018 17:01

13/05/2018 22:43

10/05/2018 14:06

10/05/2018 14:59

11/05/2018 12:04

27/04/2018 15:26

09/05/2018 8:48

09/05/2018 8:46

24/04/2018 15:35

27/04/2018 16:04

09/05/2018 17:27

08/05/2018 11:48

26/04/2018 17:46

15/05/2018 11:32

11/05/2018 16:16

Resolucién DC 021
RESoIUCIoN PURUS
1447

1589
1377

1541

Resolucion PYRLS
1474

PETICION NU
CUENTA CON

OV - 1527 de 2018

1705
Resoiucion PYRDS
1449

1660

1602
UFICIU PURDS NO.
1389 del 24/04/2018

Oficio PQRDS 1413

1683

UIICI0 PURDS NO.
1388 del 24/04/2018
RESoIuCIon PURUS
1464

1685

1687

1719

UFILIU PURDS NO.
1607 del 08/05/2018
UFILIU PURDS NO.
1439 del 03/05/2018
RESFUESTA TUITELA
24/04/2018

GG- 0149

UFILIU PURDS NO.
1438 del 30/04/2018

DJSG- 105

Resolucién DC 022



J.A.C Barrio La Linda

Gloria Inés Vélez Hoyos

Mario Burbano Vargas
Mario Burbano Vargas

Edilson Ulloa Marin
eparamento

Administrativo Bienes y

Gloria Patricia Goémez

Edilma Pifieros

Luz Mary Castafio Orozco

Mario Mora Cardona
Juzgaao Sepumo Civil
Municipal

viarea cristuna
Betancourth Hurtado

Alicia Bolafios Henao

Parque xesiaencial LOS

Cedros

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

J.A.L Comuna Uno

J.A.L Comuna Dos

Janyaen Javier sonzalez

Zapata

J.A.C Barrio Puerto Espejo
viarion Eauarao Garcia

Ledn

uscar ae Jesus suarez

Bedoya
Secrelaria ge saiua
Municipal

ANAres viauriClio Aicalae

Isaza

Forarolos inmaooumarios

SAS
Francisco Javier veiez
Villada

Mariela Gonzalez Martinez

vespacno Aicaidia ae
Armenia

AlDa Lucia Lenaiios
Ocampo

Monica Yung Cabrera
Jonan suven sarzon
Santiago

EDIFICIVU SANTA
HELENA

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tutela
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ue peucion ae
Informacién

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

2018PQR598083
2018PQR883177
2018PQR558517
2018PQR434573
2018PQR661471
2018PQR942839
2018PQR200272
2018PQR168257
2018PQR266710
2018PQR984078
2018PQR236984
2018PQR555725
2018PQR309182
2018PQR672475
2018PQR368971
2018PQR897388
2018PQR580504
2018PQR757700
2018PQR871796
2018PQR272804
2018PQR811442
2018PQR731813
2018PQR85957

2018PQR647858
2018PQR162870
2018PQR738249
2018PQR642461
2018PQR158933
2018PQR780873
2018PQR72439

2018PQR881422

23/04/2018 17:46

23/04/2018 17:48

23/04/2018 20:00

23/04/2018 20:26

24/04/2018 9:29

24/04/2018 9:33

24/04/2018 10:02

24/04/2018 10:27

24/04/2018 11:29

24/04/2018 11:31

24/04/2018 11:38

24/04/2018 11:43

24/04/2018 11:46

24/04/2018 11:50

24/04/2018 11:53

24/04/2018 11:54

24/04/2018 11:56

24/04/2018 13:17

24/04/2018 13:26

24/04/2018 13:29

24/04/2018 13:32

24/04/2018 13:38

24/04/2018 14:17

24/04/2018 14:24

24/04/2018 14:26

24/04/2018 14:42

24/04/2018 15:18

24/04/2018 15:21

24/04/2018 15:27

24/04/2018 15:35

24/04/2018 15:57

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae

Aseo

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
GEesIor ASEO (g) -viartna
Lucia Montoya Morales
Adriana marceia Moreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

viaria 1eresa kRamirez
Palacio

LUZ Adriana caraona
Poveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Hugo Alejandro Valencia
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Hugo Alejandro Valencia
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Javier Salazar Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares vuque
Sepulveda

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Adrana iviarcela vioreno
Arias

Pablo Andrés Sosa Galicia

Hugo Alejandro Valencia

Luisa Fernanda Gil Giraldo

25/04/2018 10:08

07/05/2018 10:01

10/05/2018 12:29

10/05/2018 12:30

16/05/2018 11:23

07/05/2018 15:37

10/05/2018 17:13

30/04/2018 17:47

11/05/2018 16:21

25/04/2018 10:10

26/04/2018 17:17

30/04/2018 17:43

04/05/2018 11:41

09/05/2018 17:24

27/04/2018 17:47

07/05/2018 10:02

27/04/2018 15:21

07/05/2018 10:03

08/05/2018 15:13

11/05/2018 9:52

30/04/2018 17:46

08/05/2018 15:34

15/05/2018 17:46

13/05/2018 22:45

11/05/2018 8:28

11/05/2018 12:05

08/05/2018 15:27

10/05/2018 17:14

0000-00-00 00:00:00

27/04/2018 17:18

08/05/2018 10:02

GRTAR 365
GRTAR 382

1689

1689

Resolucion PYRLS
1730

GA-593

UFICIU PURUS NO.
1610 del 09/05/2018
1426

UFICIU PURDS NoO.
1675 del 10/05/2018
GRTAR 364
CUNTESTACIUN
TUTELA 26/04/2018
1424

UFICIU PURDS NO.
1608 DEL 08/05/2018

GRTAR 378

GRTAR 380

1686

1421

GRTAR 453

Oficio PQRDS 1727
1693

1691

UFILIU PURDS NO.
1674 del 10/05/2018

1602



viga Lucia viarte
Gutierrez

alexander osorio reyes
José Omar Valencia

Sara Violeta Santa Parra
Edna Fay Castafio

Jair Andres Riveros Mufioz

Adela Narvaez de Salgado
ANares relipe Gomez
Restrepo

Billares El Gran Polo

Construinversiones A&M
Blenes Raices Asesorias 'y
Abogados
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Clauaia Lucia cenaios
Guzman

J.A.C Barrio La Divisa

alvaro malambo tique
Larios Abero sernai
Zambrano

Hugo Ferney Toro Mufioz
viaria veronica sancnez
Vargas

Mery Stella Sanchez

JOSe HUMDEro Lopez
Vega

inaustna uinaiana ae
Alimentos Lacteos SAS
constructora Liugaveia
Del Cafe Av. Los Camellos

FRUYEC AR
CONSTRUCTORA S.A.S.
Jorge Luis Higuera
Santamaria

Maria Eugenia Vargas leon
Juzgaao Sepumo Civii
Municipal

viga Lucia Gainao
Romero

Oscar Lépez Espinosa
Fernanao Herrera
Castellanos

ANONIO JOSE KeSrepo
Cérdenas

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

NOTIFICACION PERSONAL
Reclamo

solicitud

Queja

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

accion de tutela
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Tramite
Reclamo
Solicitudes

Queja

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Tutela
Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR594135
2018PQR579447
2018PQR536702
2018PQR173481
2018PQR603764
2018PQR691839
2018PQR489577
2018PQRA404167
2018PQR96412
2018PQR579503
2018PQR871899
2018PQR377119
2018PQR754631
2018PQR9944
2018PQR558726
2018PQR325259
2018PQR379277
2018PQR665851
2018PQR414893
2018PQR343635
2018PQR32778

2018PQR771446

2018PQR76302

2018PQR125366
2018PQR924570
2018PQR171003
2018PQR619102
2018PQR644077
2018PQR24078

2018PQR924289

24/04/2018 16:35

25/04/2018 8:44

25/04/2018 9:07

25/04/2018 9:33

25/04/2018 9:55

25/04/2018 10:02

25/04/2018 10:05

25/04/2018 10:18

25/04/2018 13:48

25/04/2018 13:51

25/04/2018 13:55

25/04/2018 13:57

25/04/2018 15:00

25/04/2018 15:03

25/04/2018 15:19

25/04/2018 15:21

25/04/2018 15:31

25/04/2018 15:38

25/04/2018 15:49

25/04/2018 15:51

25/04/2018 15:54

25/04/2018 15:57

25/04/2018 16:06

25/04/2018 16:08

25/04/2018 16:28

25/04/2018 16:44

25/04/2018 16:49

25/04/2018 17:41

25/04/2018 17:46

26/04/2018 8:42

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
miartma Lucia montoya
Morales

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia Moreno
Arias

Hugo Alejandro Valencia
Adriana varceia voreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
José Romelio Diaz Villamarin
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

Luis Alberto Velez Velez
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Adrana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUZ Adriana caraona
Poveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarceia vioreno

Arias

Javier Salazar Giraldo

03/05/2018 8:21

04/05/2018 16:51

17/05/2018 16:21

16/05/2018 11:02

11/05/2018 14:20

15/05/2018 10:36

17/05/2018 8:32

27/04/2018 15:17

09/05/2018 17:30

15/05/2018 14:45

18/05/2018 14:59

02/05/2018 17:28

17/05/2018 17:42

07/05/2018 14:34

08/05/2018 18:09

17/05/2018 8:33

16/05/2018 9:22

16/05/2018 10:37

17/05/2018 13:58

03/05/2018 8:23

30/04/2018 11:26

15/05/2018 12:29

15/05/2018 10:57

18/05/2018 15:00

08/05/2018 10:38

26/04/2018 17:53

13/05/2018 22:46

30/04/2018 17:29

18/05/2018 16:31

18/05/2018 10:34

Resolucion PYRLS
1486

CURKEU
ELECTRONICO
Resolucion PYRLS
1732

1713

1709
Resolucion PYRLS
1637
UFICIU PURUS NO.
1678 del 11/05/2018

UFICIU PURDS NoO.
1609 del 08/05/2018

1752
UFICIU PURDS NoO.
1676 del 10/05/2018

N/A
Resoiucion PYRDS
1641

visita 7-05/18

NA
UFILIU PURDS NO.
1677 del 11/05/2018

1710
GPT-342

1717
RESOIUCION PURDS
1460

Oficio PQRDS 1453

1711

1715
UFILIU PURDS NO.
1679 del 15/05/2018

1614

ESTE DUCUMENTU
NO GENERA NINGUN
RESoIuCIoNn PYRUS
1639

1481
RESULUCIUN PURDS

No. 1606 del

1790



LUZ MARY GU I IERREZ
ALVAREZ

ANgel Horacio Lonzalez
Betancur

LUZ vierceaes Kamos
Serna

Edificio Torre Providencia
Luis Alberto Osorio Mesa

Gerardo Cardona Marin
verensoria ael PUenio
Armenia

LUZ adriana amayo
Restrepo

carios AIperto Usorio
Osorio

Leonarao roariguez
Ospina

Edimerk Ramirez
Alicia Bolafios
Alcira Rodriguez Vallejo

Fernando Angel Pelaez
ANTONIO Santiago marunez
Uribe

cinay lorena moreno
cubillos

cinay lorena moreno
cubillos

Alira Rodriguez Vallejo
VICIOr HUgO Lesmes
Mendoza

Edificio de los Fundadores
LUIS Fernanao #errera
Pareja

Marco aurelio vela
Secretaria ae ransio y
transporte SETTA
EOeInero Sancnez
Morales

Nancy Mican Hernandez

Luz Enith Giraldo
Juzgadao Sepumo Civil
Municipal

Juzgado rrimero civi
Municipal

EIDa LEoNor Irocnez ae
Villareal

Justa viaria sancnez
Moreno

Jose Joaquin carvajal
Alcazar

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

comunicado
solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular.
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

accion de tutela

accion de tutela

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Felicitaciones
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Reclamo

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Tutela

Tutela

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR892011
2018PQR607549
2018PQR762315
2018PQR715452
2018PQR868847
2018PQRY87732
2018PQR204832
2018PQR285551
2018PQRI19799
2018PQR837150
2018PQR19505
2018PQR440937
2018PQR708065
2018PQR790908
2018PQR884295
2018PQR398942
2018PQR524718
2018PQR549915
2018PQR514691
2018PQR25037
2018PQR842519
2018PQR395807
2018PQR20058
2018PQR846138
2018PQR180016
2018PQR126184
2018PQR896629
2018PQR236614
2018PQR5416
2018PQR383618

2018PQR542754

26/04/2018 9:44

26/04/2018 10:34

26/04/2018 10:41

26/04/2018 10:53

26/04/2018 10:55

26/04/2018 10:57

26/04/2018 11:03

26/04/2018 15:48

26/04/2018 17:11

26/04/2018 17:14

26/04/2018 17:35

26/04/2018 18:00

26/04/2018 18:02

26/04/2018 18:05

26/04/2018 18:07

27/04/2018 9:49

27/04/2018 10:19

27/04/2018 10:20

27/04/2018 10:26

27/04/2018 10:30

27/04/2018 10:39

27/04/2018 10:46

27/04/2018 10:48

27/04/2018 11:54

27/04/2018 12:02

27/04/2018 14:51

27/04/2018 14:56

27/04/2018 14:59

27/04/2018 15:28

27/04/2018 15:38

27/04/2018 15:55

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion del lalento
Humano
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia Moreno
Arias

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jere ae Pensiones -Vvictor
Manuel Sanchez Rojas

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Servicios Nuevos

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez

Deiby Abril Leal

Adriana iviarceia vioreno
Arias

viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Adrana iviarcela ivioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Adrana iviarcela vioreno
Arias

Adrana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Adrana iviarcela vioreno
Arias

13/05/2018 19:25

10/05/2018 16:49

15/05/2018 15:39

15/05/2018 15:08

19/05/2018 12:01

21/05/2018 17:07

03/05/2018 17:45

21/05/2018 17:37

03/05/2018 9:40

04/05/2018 12:02

21/05/2018 18:02

15/05/2018 15:22

18/05/2018 7:54

29/05/2018 14:56

11/05/2018 15:29

04/05/2018 10:45

04/05/2018 10:29

22/05/2018 14:27

16/05/2018 17:24

17/05/2018 15:28

09/05/2018 15:13

22/05/2018 15:06

11/05/2018 14:56

18/05/2018 11:16

22/05/2018 16:02

08/05/2018 17:47

02/05/2018 15:16

02/05/2018 17:30

13/05/2018 23:31

11/05/2018 17:05

22/05/2018 16:03

Oficio PQRDS 1729
1702
1760

1755

Resolucion PYRLS
37770

Resolucion PYRLS
No. 1824 del

UTICI0 PURDS NO.
1437 del 30/04/2018
UFICIU PURDS NO.
1825 del 18/05/2018

UFICIU PURDS NoO.
1826 del 18/05/2018

1768

1758
esta petcion no tiene
respuesta por escrito

1723
1539

1538
UFILIU PURDS NO.
1828 del 18/05/2018
RESoIUCIon PURUS
1740
RESoIuCIon PURUS
1744

UFILIU PURDS NO.
1829 del 18/05/2018

1762
UFILIU PURDS NO.
1830 del 18/05/2018

GA-602

02/05/2018
REsoIcion PYRDUS
1734

1725
UFILIU PURDS NO.
1831 del 18/05/2018



Ciudadano Anénimo
INora ratricia Lorrea
Valencia

Uro negro

Construinmobiliaria SAS

Edgar Soler Arias
LUZ Mnery Acero
Castellanos

rauia Anarea uviedao
Lépez
vepartamento
Administrativo de

vepartamento Naclonal ae

Planeacion
Jeisser Arango

Ciudadano An?nimo

José Fernando Gémez M.
Angie Tatiana Rayo Parra
Ana Delia Velez Buitrago

Nidia Grajales Betancourt

Luz Mary Ospina Guzman

viateo valaerrama
Castafio

Edilberto Palacio

Marleny Marin Betancourt
Lonstrucciones suenaia 'y

Lépez
corporacion Ciup
Cafeteros

AleXma construcciones

S.AS
viartna Liiana ivienaez
Bermudez

Guillermo Madrid Campos

edgar cobo

Mbnica Gonzalez Sanchez

viartna I1sapel ferrera
Gomez

Edificio San Lorenzo
Jose Gaoriel Loraza
Lancheros

Gloria Echeverri Duque

Alexis Hurtado Navarrete
CUUDEY Faoia Anarea

Perez Rodriguez

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

comunicado
comunicado
Queja

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite
Tramite
Queja

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR199611
2018PQR319234
2018PQRY61511
2018PQR82557

2018PQR374748
2018PQR244241
2018PQR561613
2018PQR141825
2018PQR267038
2018PQR439609
2018PQR324679
2018PQR277230
2018PQR657354
2018PQR778565
2018PQR382689
2018PQR873728
2018PQR504664
2018PQR770205
2018PQR838579
2018PQR213287
2018PQRY86446
2018PQRA494312
2018PQR188889
2018PQR745121
2018PQR582659
2018PQR118421
2018PQR128999
2018PQR689889
2018PQR226354
2018PQR83300

2018PQR506940

27/04/2018 16:09

27/04/2018 16:10

27/04/2018 16:29

27/04/2018 16:52

27/04/2018 16:55

27/04/2018 17:11

27/04/2018 17:16

27/04/2018 17:21

27/04/2018 19:29

29/04/2018 21:51

30/04/2018 10:46

30/04/2018 11:19

30/04/2018 11:26

30/04/2018 12:00

30/04/2018 12:02

30/04/2018 12:04

30/04/2018 15:32

30/04/2018 15:44

30/04/2018 16:03

30/04/2018 17:22

30/04/2018 17:28

30/04/2018 17:31

30/04/2018 17:38

02/05/2018 8:29

02/05/2018 9:48

02/05/2018 9:51

02/05/2018 10:07

02/05/2018 10:22

02/05/2018 10:26

02/05/2018 11:41

02/05/2018 12:22

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Distribucién de
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Servicios Nuevos

Adriana marceia mMoreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Dancy Edith Vargas Rojas
Dancy Edith Vargas Rojas
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luz Elena Patifio Alzate
Adriana viarceia voreno
Arias

Adriana viarceia voreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
GESIOr ASEO (€) -viarina
Lucia Montoya Morales
Javier Salazar Giraldo

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

17/05/2018 10:57

18/05/2018 11:43

16/05/2018 11:24

22/05/2018 14:26

18/05/2018 12:13

19/05/2018 12:01

02/05/2018 11:38

02/05/2018 11:36

18/05/2018 15:09

09/05/2018 15:36

21/05/2018 17:10

24/05/2018 8:32

24/05/2018 8:33

21/05/2018 8:52

07/05/2018 10:04

21/05/2018 14:17

18/05/2018 14:23

24/05/2018 8:34

23/05/2018 15:08

08/05/2018 16:15

22/05/2018 15:03

17/05/2018 11:35

21/05/2018 11:40

10/05/2018 9:17

17/05/2018 14:37

19/05/2018 15:16

17/05/2018 10:40

04/05/2018 17:30

07/05/2018 15:46

21/05/2018 15:00

08/05/2018 15:50

1773

1805

este ramie no
necesita respuesta por
UFICIU PURDS NO.
1827 del 18/05/2018
1807

REesoIuCion PURLS
1798

N/A

N/A

1810

1664

GRTAR-468
UFICIU PURDS NO.
1886 del 22/05/2018
UFICIU PURDS NO.
1887 del 22/05/2018
1841

GRTAR 402

1845

1764

UFILIV PURDS NO.

1888 del 22/05/2018

GPT-366

Resolucion DC 024
1782

Resolucion DC 023
1667

1786

RESOIUCION PURUS
1800

1766

OFICIO PQRDS 1534

OV-1539 de 2018

1866



J.A.L Comuna Cuatro

J.A.L Comuna Nueve
conjunto resiaencial
Bosques de Palermo
conjunto resiaencial
Bosques de Palermo

César Augusto Gonzalez
Inaustria quinaiana ae
lacteos y alimentos ltda

Mariela Gonzalez Martinez
Juzgaao Noveno Civil
Municipal Armenia

uscar vauricio Koariguez
Serna

Yurani Arias Constain
Juzgado |ercero renai
Municipal

Angelica Mejia Castro
Javier Norefia

alicia londofio zamora
Jarain infanti NIno Jesus
Obrero

J.A.C Barrio La Uni6n
ANONIO JOSE Atenoriua
Franco

Personeria Municipal
cristnian camio
Fernandez Morales

Jonathan Hincapie
INESLOr Fapilan [errera
Fernandez

verensoria ael Fuenio
Armenia

inmaonopinaria inversiones
Bienes y Servicios
Junta Banquete ae Amor
por el Seminario 2018
conjunto Kesiaencial
Colinas del Parque
Ked ae Servicios ael
Quindio

Fredy Paez Castro
viaria Kupiela xamirez
Ruiz

Antonio Martinez Uribe
Barrio uinas ae ia

Marina

Ciudadano Anénimo

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Denuncia

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
SOLICITUD.

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Queja

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tutela

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Denuncia

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Queja

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Queja

2018PQR892501
2018PQR120642
2018PQR388255
2018PQR904072
2018PQR956364
2018PQR713806
2018PQR384522
2018PQR39269

2018PQR157480
2018PQR354316
2018PQR383065
2018PQR673608
2018PQR890908
2018PQR674904
2018PQR835855
2018PQR405944
2018PQR282373
2018PQR607411
2018PQR86857

2018PQR137210
2018PQR118650
2018PQR342299
2018PQR527788
2018PQR942449
2018PQR651904
2018PQR933261
2018PQR407875
2018PQR506624
2018PQR421169
2018PQR680440

2018PQR694336

02/05/2018 14:47

02/05/2018 14:49

02/05/2018 15:01

02/05/2018 15:08

02/05/2018 15:31

02/05/2018 15:34

02/05/2018 16:16

02/05/2018 16:19

02/05/2018 16:45

02/05/2018 17:00

02/05/2018 17:03

02/05/2018 17:06

02/05/2018 17:12

02/05/2018 19:35

03/05/2018 8:54

03/05/2018 8:56

03/05/2018 9:02

03/05/2018 9:05

03/05/2018 9:17

03/05/2018 9:26

03/05/2018 9:28

03/05/2018 10:11

03/05/2018 10:28

03/05/2018 11:53

03/05/2018 11:58

03/05/2018 15:16

03/05/2018 15:27

03/05/2018 15:36

03/05/2018 15:51

03/05/2018 15:53

03/05/2018 19:50

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Gestion Aseo
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Geston ae
Recoleccion y
Gestion Aseo
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston gel raiento
Humano

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Subgerencia ae

Aseo

Direccién Comercial

José Romelio Diaz Villamarin
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUZ Adriana caraona
Poveda

Javier Roa Restrepo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

viaria 1eresa kamirez
Palacio

José Romelio Diaz Villamarin
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Javier Salazar Giraldo
GESIOr ASEO (€) -Iviarina
Lucia Montoya Morales
LESIOr 1alento AHUMmano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares vuque
Sepulveda

vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

viaria |1eresa xamirez
Palacio

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

Jorge Isaac Garcia Guerra
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez

07/05/2018 10:13

08/05/2018 17:48

08/05/2018 15:06

19/05/2018 15:18

22/05/2018 10:37

04/05/2018 17:29

21/05/2018 11:53

03/05/2018 11:44

23/05/2018 14:21

04/05/2018 17:28

10/05/2018 7:32

18/05/2018 10:44

24/05/2018 16:10

10/05/2018 11:19

15/05/2018 12:02

08/05/2018 17:50

17/05/2018 16:29

07/05/2018 9:34

21/05/2018 15:29

08/05/2018 9:56

21/05/2018 17:17

08/05/2018 15:23

08/05/2018 17:51

08/05/2018 16:07

11/05/2018 14:51

09/05/2018 12:07

04/05/2018 17:22

21/05/2018 8:26

28/05/2018 9:28

09/05/2018 15:51

18/05/2018 11:53

GA-560

GA-603

UFILIU PUYRDS NoO.
1605 del 07/05/2018
Resolucion PYRLS
1746

1861

OFICIO PQRDS 1522
Resolucion PYRLS
1815

ES UN FALLU DE
TUTELA QUE NO
DJSG- 128

OFICIO PQRDS 1536
11/05/2018

1796

GCP-5296

GRTAR 428

cnaria via telieronica
capacitacion 21 de
GA-604

1788

1568

1847

GA-600

Resocion PUYRDS

1618

GA-606

GA558
oficio pgrds 1544
GCP-5228

UFILIU PURDS NO.
1889 del 23/05/2018

Oficio PQRDS 1748



lileana Lisiey Guayaia
Salcedo

claudia yaneth martinez

Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar
Jorge Mario Bolivar Tovar

Jorge Mario Bolivar Tovar
AnNgie baniela raiacio
Franco

viaria Lespia Granaga
Granada
vepartamento
Administrativo de
Superintenaencia ae
Notariado y Registro
INESIOor Faplian Herrera
Fernandez

carios Alperto viarte
Quiroz

marisela capera sanchez
J.A.C Urb. La Cecilia
J.A.C Urb. La Cecilia
Luz Mary Moreno Ruiz
FABIAN LOPEZ

Javier Vega Espejo
iviaria rFieaaa suaun
Guastumal

Jaime Bonilla Montoya
LUIS AIDETIO kengiio
Garcia

Ligia Aviles

Condominio Salamanca
vepartamento
Administrativo de

José Humberto Severino
vepartamento
Administrativo de

Gloria Echeverry Henao
Jerry Bernard Mufioz

Larmen cecia 1rujino
Ochoa

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Reclamo

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

comunicado
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Reclamo
solicitud
solicitud

Reclamo
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Tramite
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Reclamo

Solicitudes
Solicitudes

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

2018PQR71258
2018PQR575400
2018PQR722592
2018PQRA401343
2018PQR461143
2018PQR31474

2018PQR930541
2018PQR15238

2018PQR660242
2018PQR320224
2018PQR810743
2018PQRY36930
2018PQR100928
2018PQR583483
2018PQR867004
2018PQR717492
2018PQR158989
2018PQR646135
2018PQR738817
2018PQR836351
2018PQR224543
2018PQR686916
2018PQR813884
2018PQR522998
2018PQR19318

2018PQR754657
2018PQR629118
2018PQR338833
2018PQR63942

2018PQR568894

2018PQR711186

03/05/2018 22:55

04/05/2018 8:10

04/05/2018 8:44

04/05/2018 8:53

04/05/2018 8:59

04/05/2018 9:08

04/05/2018 9:10

04/05/2018 9:16

04/05/2018 9:22

04/05/2018 10:36

04/05/2018 10:41

04/05/2018 11:14

04/05/2018 14:54

04/05/2018 16:15

04/05/2018 16:43

04/05/2018 16:44

04/05/2018 16:46

04/05/2018 16:47

07/05/2018 7:13

07/05/2018 8:11

07/05/2018 10:18

07/05/2018 10:24

07/05/2018 10:30

07/05/2018 10:32

07/05/2018 11:28

07/05/2018 11:38

07/05/2018 11:44

07/05/2018 11:46

07/05/2018 12:01

07/05/2018 13:44

07/05/2018 14:57

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial

Direccién Comercial
vireccion ae
Financiamiento
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Geston gel 1alento
Humano

vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Gestion Aseo

Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aguas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Geston ae Lontrol
Pérdidas

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Salazar Giraldo
Slivia Lucia velasquez
Grajales

Javier Roa Restrepo
Javier Roa Restrepo

Javier Roa Restrepo
Gestor 1alento HuUmano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Javier Roa Restrepo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepllveda

Lina maria Salazar
Campuzano

Javier Roa Restrepo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy margaria clavijo
Restrepo

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

José Romelio Diaz Villamarin

Jorge Isaac Garcia Guerra
viartna rucia viontioya
Morales

Luisa Fernanda Gil Giraldo
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Javier Salazar Giraldo
Adrana iviarcela vioreno
Arias

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

vairo Fernando Kojas
Arroyave

Adrana iviarcela vioreno
Arias

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

Javier Salazar Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

04/05/2018 17:18

21/05/2018 16:07

23/05/2018 8:53

11/05/2018 15:04

28/05/2018 16:44

28/05/2018 16:33

28/05/2018 16:38

28/05/2018 18:29

08/05/2018 17:52

24/05/2018 10:17

08/05/2018 17:52

31/05/2018 15:02

07/05/2018 15:55

10/05/2018 11:35

22/05/2018 13:38

11/05/2018 17:32

17/05/2018 14:29

17/05/2018 9:01

11/05/2018 16:29

18/05/2018 15:41

16/05/2018 10:21

23/05/2018 9:08

22/05/2018 10:48

28/05/2018 11:11

09/05/2018 16:04

09/05/2018 17:05

28/05/2018 11:12

10/05/2018 11:39

22/05/2018 7:30

09/05/2018 16:18

21/05/2018 8:31

OFICIO PRDS 1557
1849

13

DJSG- 136

DJSG- 133

DJSG-137

GA-608

Resolucion PYRDS
1948

GA-609

N/A

1680

GA660

GA - 620

GA-638

OFICIO PQRDS 1650
OV 1646 del 2018
1811

GRTAR 446

1899

1851

UFILIU PURDS NO.
1890 del 23/05/2018

UFILIU PURDS NO.
1891 del 23/05/2018

GA - 612
1859
1661

GCP-5226



Juan Sepastian Kesrepo
Rojas

Jairo Aponte Vidarte
Jonanna Anarea Grajaies
Osorio

Jonanna Anarea Grajaies
Osorio

J.A.L Comuna Nueve
verensoria ael PUenio
Armenia
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Gobernacion del Quindio

Augusto Arias Botero
Superintenaencia ae
Notariado y Registro
Hernanao rareja
Tangarife

Mercedes Marin Benitez
Oscar Mauricio Vallejo

J.A.L Comuna Cinco
martna iucia arango ae
gomez

Isapel Lristuna Leon
Henao

Larios Augusto slianaon
Cespedes

JOSe Jackson viora
Castillo

EDUA - Empresa ae
Desarrollo Urbano
Lruz xoja colompiana
Seccional Quindio

Oscar Dario Rios Ospina
LUIS ENrgue sarzon
Castro

Secretarna ue Gopierno
Oficina Gestion del Riesgo

Zury Francini Parra Vargas
Lontraioria viunicipal ae
Armenia

Eliecer Laureano Hidalgo

Edificio Torre Versalles
viaria kupieia sancnez
Norefia

Juzgauo Segunuo renal
Municipal

Juzgaao Uctavo Civil
Municipal

vepartamento
Administrativo de

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

correo

Certificado

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
queja.

comunicado
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

comunicado

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Reclamo

Queja

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Reclamo
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

accion de tutela
accion de tutela

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Tramite
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Tramite

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Reclamo

Queja

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Tutela
Tutela

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR828751
2018PQR116891
2018PQR447246
2018PQR935248
2018PQR257067
2018PQR374404
2018PQR329555
2018PQR772317
2018PQR737546
2018PQR8690
2018PQR955946
2018PQR506468
2018PQR379019
2018PQR251512
2018PQR76445
2018PQR944177
2018PQR631700
2018PQR601382
2018PQR328436
2018PQR385006
2018PQR333895
2018PQR241839
2018PQR800211
2018PQR899002
2018PQR344957
2018PQR361145
2018PQR559834
2018PQR467816
2018PQR836595
2018PQR888501

2018PQR549014

07/05/2018 15:01

07/05/2018 15:52

07/05/2018 16:32

07/05/2018 16:38

07/05/2018 18:06

07/05/2018 18:33

07/05/2018 18:48

07/05/2018 18:53

07/05/2018 19:03

07/05/2018 19:19

08/05/2018 8:29

08/05/2018 8:29

08/05/2018 8:43

08/05/2018 9:00

08/05/2018 9:14

08/05/2018 9:31

08/05/2018 9:36

08/05/2018 9:40

08/05/2018 10:09

08/05/2018 10:17

08/05/2018 13:59

08/05/2018 14:12

08/05/2018 14:32

08/05/2018 14:55

08/05/2018 15:17

08/05/2018 15:37

08/05/2018 15:40

08/05/2018 15:49

08/05/2018 16:03

08/05/2018 16:31

08/05/2018 16:33

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston gel raiento
Humano

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
sestuon ae
Recoleccion y
sestuon ae
Planeacién Técnica
sestuon ae
Planeacién Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

maria 1eresa Ramirez
Palacio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Lina maria Saiazar
Campuzano

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy mvargaria clavijo
Restrepo

Dancy Edith Vargas Rojas

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jere e Pensiones -victor
Manuel Sanchez Rojas

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria |1eresa xamirez
Palacio

Luis Alberto Velez Velez

Luis Alberto Velez Velez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Dancy Edith Vargas Rojas

17/05/2018 9:00

23/05/2018 17:57

16/05/2018 10:49

16/05/2018 18:11

21/05/2018 15:59

10/05/2018 9:31

11/05/2018 15:57

16/05/2018 8:40

18/05/2018 11:31

31/05/2018 15:02

22/05/2018 15:05

22/05/2018 11:54

17/05/2018 14:25

16/05/2018 11:25

17/05/2018 8:53

30/05/2018 17:52

30/05/2018 14:59

23/05/2018 17:57

30/05/2018 14:37

30/05/2018 17:53

11/05/2018 15:58

17/05/2018 8:52

11/05/2018 16:29

24/05/2018 14:50

23/05/2018 10:26

22/05/2018 14:37

24/05/2018 17:04

16/05/2018 11:25

09/05/2018 15:38

10/05/2018 7:30

16/05/2018 11:27

OFICIO PQRDS 1648
Resolucion PYRLS
1894

GA - 633
GRTAR 456

NA

Resolucion PYRLS
1639

N/A PENDIENTE
AVISO

OFICIO PQRDS 1651
1803

N/A
Resoiucion PYRDS
1822

1879

GA -621

OFICIO PQRDS 1775
UFILIV PURDS NO.
2000 del 28/05/2018
KEsoIuCIon UL UuZ8
del 28/05/2018
Resocion PUYRDS
1836

Resocion PUYRDS
No. 2002 del
UFILIV PURDS NO.
2003 del 28/05/2018

OFICIO PQRDS 1721

RESOoIUCIoN PURDS
1950

GRTAR 490

GF1-34Y LI UE MAYU
DE 2018

GRIAK - 485 43 UE
MAYO DE 2018
RESoIuCIoNn PYRUS
1736

09 DE MAYO
09/05/2018

GA -622



vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

J.C.A Barrio Boyaca
vepartamento
Administrativo de
UIego AIDerto usecne
Aguirre

CONSUELO ORTIZ
German vavia castiio
Orozco

Lonsejo rroresional ae
Ingenieria COPNIA
SENA - Servicio Nacionail
de Aprendizaje

viaria consuelo Uruz
Culma

Lorena Arias Vidales

EmMmanuel bavia sancnez

Diaz

Juan carlos Loaiza G
viaria viga ramirez
Martinez

EQImCIo Siena - Froplieaaad
Horizontal

JOse tauie Arpelaez
Montes

Juzgado rnmero renal
Municipal

Luaivia Arooleaa
Hernandez

Juzgado rrnmero civi
Municipal

Alejanaro xoariguez
Torres

Cafeteros

Glora esperanza Cruz
Restrepo
vepartamento
Administrativo de
Jenny raoia iviarunez
Raigosa

Bernarao Koariguez
Ramos

Fapio Laraozo - 1esugos
de Jehova

Inmobiliaria Invertir Bien
CUNSIRUU TURA
OBELISCO S.AS.

LUZ iviarina Jaramiio ae
Botero

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
Queja

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Queja

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tutela
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tutela
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

2018PQR191852
2018PQR242509
2018PQR66325

2018PQR336999
2018PQR840720
2018PQR562978
2018PQR394871
2018PQR638846
2018PQR947259
2018PQRI56634
2018PQR27955

2018PQR295248
2018PQR523149
2018PQR311635
2018PQR424461
2018PQR299279
2018PQR238137
2018PQR101440
2018PQR700621
2018PQR197212
2018PQR690377
2018PQR760175
2018PQR305887
2018PQR563711
2018PQR358233
2018PQR609211
2018PQR868651
2018PQR31300

2018PQR216933
2018PQR599301

2018PQR923644

08/05/2018 16:37

08/05/2018 16:38

08/05/2018 16:40

08/05/2018 16:43

08/05/2018 16:54

08/05/2018 17:14

08/05/2018 19:10

09/05/2018 8:24

09/05/2018 8:24

09/05/2018 10:43

09/05/2018 12:03

09/05/2018 12:06

09/05/2018 12:13

09/05/2018 12:28

09/05/2018 14:15

09/05/2018 14:42

09/05/2018 14:45

09/05/2018 14:51

09/05/2018 15:54

09/05/2018 16:11

09/05/2018 16:34

09/05/2018 16:48

10/05/2018 12:00

10/05/2018 12:03

10/05/2018 13:09

10/05/2018 13:11

10/05/2018 13:15

10/05/2018 13:18

10/05/2018 13:20

10/05/2018 13:22

10/05/2018 15:39

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Planeacion Técnica
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
vireccion ae
Financiamiento
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
sestuon ae
Distribucién de
Supgerencia ae
Aseo

Gestuon ae Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Dancy Edith Vargas Rojas
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Dancy Edith Vargas Rojas

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Luis Alberto Velez Velez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Gonzalo Garcia Rivera
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Javier Salazar Giraldo
HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luz Elena Patifio Alzate
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Adrana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

22/05/2018 15:15

21/05/2018 16:03

21/05/2018 16:05

16/05/2018 11:31

28/05/2018 11:48

16/05/2018 11:33

16/05/2018 8:39

31/05/2018 17:47

24/05/2018 8:12

17/05/2018 14:58

17/05/2018 14:51

31/05/2018 17:48

31/05/2018 11:41

24/05/2018 10:21

28/05/2018 11:58

21/05/2018 10:32

21/05/2018 16:00

30/05/2018 11:46

11/05/2018 13:48

23/05/2018 10:33

11/05/2018 11:27

28/05/2018 9:32

17/05/2018 15:12

29/05/2018 11:18

24/05/2018 12:02

24/05/2018 16:46

23/05/2018 8:30

17/05/2018 15:20

01/06/2018 10:57

01/06/2018 12:08

16/05/2018 8:38

GRTAR 476
NA

NA

GA-625
GA-674
GA-624

OFICIO PQRDS1707
UFICIU PURDS NO.
2115 del 30/05/2018
Resoiucion PYRDS
1834

UFICIU PURDS NO.
2116 del 30/05/2018
UTICI0 PURDS NO.
2004 del 28/05/2018
Resoiucion PYRDS
1820

Resolucion PYRDS
1971

ORTARK 490 ¥ URITAR
479

GFI1-393 VIAYU 15 VE
2018

GCP-5306

1905
11 de Mayo

F-10

1857

1952
GUAP-UZLI UEL
17/05/2018

UFILIU PURDS NO.
2118 del 30/05/2018

OFICIO PQRDS 1754



J.A.C Barrio Veracruz
Juzgadao Noveno Civii
Municipal Armenia
Juzgado Sepumo Civil
Municipal

Juzgado Sepumo Civil
Municipal

Gloria ivierceaes vaiencia
Arias

J.A.C Barrio uintas ae 10os

Andes
Blanca Olga Carmona
Secretaria ae Gopierno y

Convivencia

Zulma Nifio Rodriguez

Edificio Torre Providencia |

Ariel Rodriguez Lépez

Ulga Clemencia Yepes
Gutierrez

LUZ marina Hernanaez
Lépez

Patricia Orozco

HeCctor kamiro sancnez
Ospina

HeClor Kamiro sancnez
Ospina

HeClor Kamiro sancnez
Ospina

Bulevar del Coliseo

Yolanda Zapata Arbelaez
Juzgaduo Noveno civi
Municipal Armenia

J.A.C Barrio La Grecia
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

Oswaldo Pichina Aguirre
LUIS Jalime wionjarres
Gongora

VIINISterio ae verensa -
Policia Nacional CAl Los

deissy arango

Morery Londofio Vargas
Juzgaao Primero renai
Municipal

iviaria Claudia Kincon
Quiceno

VICIOr alexanaer peiran
velez

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Web

solicitud
accion de tutela
accion de tutela

accion de tutela

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela

solicitud

solicitud

Solicitudes
Tutela
Fallos de Tutela

Fallos de Tutela

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tutela

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tutela

Solicitudes

Solicitudes

2018PQR234376
2018PQR867644
2018PQR270479
2018PQR244157
2018PQR717067
2018PQR259894
2018PQR369029
2018PQR622405
2018PQR46069

2018PQR886556
2018PQR106569
2018PQR649690
2018PQR731617
2018PQR925171
2018PQR52462

2018PQR381143
2018PQR869908
2018PQR991550
2018PQR640619
2018PQR457811
2018PQR994984
2018PQR274811
2018PQR929137
2018PQR454488
2018PQR480446
2018PQR288667
2018PQR871561
2018PQR832141
2018PQR176560
2018PQR186609

2018PQR153472

10/05/2018 16:19

10/05/2018 16:28

10/05/2018 16:30

10/05/2018 16:32

10/05/2018 16:47

11/05/2018 10:02

11/05/2018 10:04

11/05/2018 10:07

11/05/2018 10:12

11/05/2018 10:27

11/05/2018 10:58

11/05/2018 11:31

11/05/2018 14:04

11/05/2018 15:46

11/05/2018 16:08

11/05/2018 16:09

11/05/2018 16:11

11/05/2018 16:13

11/05/2018 16:17

11/05/2018 16:21

11/05/2018 16:29

11/05/2018 16:54

11/05/2018 16:57

11/05/2018 17:40

11/05/2018 17:44

11/05/2018 17:47

11/05/2018 18:20

15/05/2018 8:59

15/05/2018 11:13

15/05/2018 11:19

15/05/2018 11:26

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Planeacion Técnica
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
vireccion Juriaica y
Secretaria General

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Laporatorio ae
Calibracién de
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

LUZ Adriana caraona
Poveda

LUZ Adriana caraona
Poveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luis Alberto Velez Velez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Javier Roa Restrepo

Javier Roa Restrepo

Javier Roa Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

MIauricio Javier zapata
Montealegre

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares vugue
Sepllveda

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Salazar Giraldo

29/05/2018 16:59

11/05/2018 16:58

21/05/2018 15:27

16/05/2018 9:41

01/06/2018 11:38

30/05/2018 16:06

17/05/2018 8:50

16/05/2018 18:18

28/05/2018 11:53

05/06/2018 17:40

05/06/2018 17:41

23/05/2018 11:43

05/06/2018 17:43

22/05/2018 14:31

24/05/2018 16:08

05/06/2018 17:39

28/05/2018 16:29

24/05/2018 9:39

24/05/2018 10:17

17/05/2018 8:35

30/05/2018 15:12

17/05/2018 15:28

18/05/2018 16:30

01/06/2018 7:33

28/05/2018 9:31

30/05/2018 14:41

31/05/2018 16:25

25/05/2018 10:35

17/05/2018 17:44

23/05/2018 14:58

28/05/2018 15:50

GA - 684

ESTE DUCUMENIU
NO REQUIERE
UFICIVU GG - UL/3 UE
15/05/2018

UFICIU GG UL/ L DEL
15/05/2018

GRIAK-
5202018RE2463

UFICIU PURDUS L/ 18 -
1779

GRTAR 460

1901

UFICIU PURDS NO.
2117 del 30/05/2018
UFICIU PURDS NoO.
2117 del 30/05/2018
1903

UFICIU PURDS NoO.
2119 del 31/05/2018

DJSG- 131
DJSG- 144
DJSG- 135
1917
1919

rutela Blanca voria
Parra Cardona

2018EE1750

2018

Kesoiucion PYRLS
1832

1967

Tutela Juio cesar
Buitrago Pino

OFICIO PQRDS 1863

1925



MABEL LOPEZ LEON
pepartamento
Administrativo de

J.A.C Barrio Brasilia

Amway Armenia Enetwork
AsOCIacion ae Aresanos
del Quindio
vepartamento
Administrativo Bienes y

Luz Enith Cardona H.
Jose Ancizar Lonzaiez
Garibello

rarque resiaencial srisas
de Laureles

Secretaria ae Gopierno y
Convivencia

Brian Mufioz
Secretaria ae Goplerno
Oficina Gestién del Riesgo

Nelson Franco
Secretaria ae
Infraestructura
Secretaria ae
Infraestructura
vepartamento ve
Prosperidad Social
vlga Lucero vunoz
Castafio

Javier fernan Arieaga
Goémez

Maria llda Liria Serna
BERKITHA LUZ FKANLU
BARRIOS
MERCADERIA SAS
Aleyda Granada Rios
Nancy Lorena roariguez
Ramirez

Uriel Céspedes
Personeria Municipal
Isapel Lristina Acosta
Acosta

Luz Stella Jimenez Cruz
sandra ovalle

Natalia Ortiz Rojas
Juzgauo Segunuo renal

Municipal

Ciudadano Anénimo

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Web

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

Reclamo

accion de tutela

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Reclamo

Tutela

Consulta

2018PQR684861
2018PQR794512
2018PQR190673
2018PQR117939
2018PQR935800
2018PQR729485
2018PQR938173
2018PQR208504
2018PQR977159
2018PQR936020
2018PQR637786
2018PQR863605
2018PQR130870
2018PQR913770
2018PQR532720
2018PQR575232
2018PQR463329
2018PQR879613
2018PQR222521
2018PQR544379
2018PQR155013
2018PQR495318
2018PQR417632
2018PQR833079
2018PQR598874
2018PQR485799
2018PQR809368
2018PQR656606
2018PQR621639
2018PQR215704

2018PQR525924

15/05/2018 11:32

15/05/2018 11:39

15/05/2018 11:42

15/05/2018 11:48

15/05/2018 12:54

15/05/2018 12:59

15/05/2018 13:02

15/05/2018 13:05

15/05/2018 13:09

15/05/2018 13:16

15/05/2018 13:18

15/05/2018 13:21

15/05/2018 13:25

15/05/2018 13:27

15/05/2018 13:31

15/05/2018 13:33

15/05/2018 14:02

15/05/2018 14:07

15/05/2018 14:09

15/05/2018 14:51

15/05/2018 15:01

15/05/2018 15:34

15/05/2018 15:57

15/05/2018 16:11

15/05/2018 16:14

15/05/2018 16:27

15/05/2018 16:46

15/05/2018 18:17

15/05/2018 20:56

16/05/2018 8:46

16/05/2018 8:52

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia
Administrativa

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
sestuon ae
Planeacién Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio

maria 1eresa Ramirez
Palacio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Elizabeth Lépez Rojas
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

viaria 1eresa kRamirez
Palacio

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
viaria 1eresa kamirez
Palacio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luis Alberto Velez Velez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Maria Agudelo Mendez

Jorge Isaac Garcia Guerra

21/05/2018 10:34

21/05/2018 10:35

18/05/2018 15:30

23/05/2018 16:45

30/05/2018 17:21

06/06/2018 16:21

24/05/2018 10:57

24/05/2018 11:48

30/05/2018 11:52

21/05/2018 10:36

06/06/2018 18:17

24/05/2018 12:14

25/05/2018 15:13

21/05/2018 11:09

05/06/2018 11:54

23/05/2018 15:01

17/05/2018 17:52

06/06/2018 18:18

06/06/2018 18:18

24/05/2018 12:11

06/06/2018 18:19

06/06/2018 18:20

18/05/2018 8:58

23/05/2018 17:32

24/05/2018 14:48

23/05/2018 15:04

28/05/2018 16:16

18/05/2018 9:33

23/05/2018 15:03

18/05/2018 9:56

23/05/2018 14:57

GRTAR 473

GRTAR 474

GA691

1931

1924

GRTAR 477
UFICIU PURDS NoO.
2121 del 01/06/2018

1969

GRTAR 468

GA-638

OFICIO PQRDS 1843
GRTAR 471

UFILIU PURDS NO.
2163 del 05/06/2018
UFILIU PURDS NO.
2164 del 05/06/2018
1927

UFILIU PURDS NO.
2166 dfel 05/06/2018
UFILIU PURDS NO.
2165 del 05/06/2018
1792

OFICIO PQRDS 1838
1929

OFICIO PQRDS 1864

1794
OFICIO PQRDS 1840
rutela yesenia

Rodriguez Marin

OFICIO PQRDS 1874



Jorge Eliecer Pefia Lopez
Secretaria ae
Infraestructura

J.A.C Barrio La clarita
Leonel Granada Castafio
Consuelo Orjuela

Robert Alfaro Garcia
Personeria Municipal
Olga Lucia Bedoya Orrego
Jonathan Hincapie
Jonathan Hincapie
Consorcio Calle 21
CARLOS A jimenez m
William Toscano

Dora Inés Escobar Cortes
José Deiber Salinas
Larios AIDero Hernanaez
Hernandez

Jonathan Hincapie
Jonathan Hincapie

Wilson Salazar

Oscar Mora

Nataly Sanchez

INSUWIO Municipal uel
Deporte Y La Recreacion
vepartamento
Administrativo de
Secretaria ae
Infraestructura

JOse Helaer Alvarez
Osorio

Juan Otalora

carmen Luisa sBetancur
Pulgarin

Rosendo Alvarez Herrera

Banco Popular

Miguel Angel Giraldo

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular.

solicitud

Queja

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular
Solicitudes

Queja

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

2018PQR557748
2018PQR451857
2018PQR197792
2018PQR330068
2018PQR14324

2018PQR14785

2018PQR830146
2018PQR637944
2018PQR348405
2018PQR629563
2018PQR583615
2018PQR826980
2018PQR290911
2018PQR95366

2018PQR274025
2018PQR81635

2018PQR606820
2018PQR517406
2018PQR971385

2018PQR192197

2018PQR170609
2018PQR835424
2018PQR557151
2018PQR514135
2018PQR634458
2018PQR277333
2018PQR785699
2018PQR803875
2018PQR521650

2018PQR549173

16/05/2018 9:22

16/05/2018 10:36

16/05/2018 11:09

16/05/2018 11:31

16/05/2018 14:07

16/05/2018 14:30

16/05/2018 14:36

16/05/2018 16:08

16/05/2018 16:16

16/05/2018 16:22

16/05/2018 16:28

16/05/2018 19:22

16/05/2018 22:33

17/05/2018 8:13

17/05/2018 8:36

17/05/2018 8:40

17/05/2018 8:44

17/05/2018 8:46

17/05/2018 9:06

17/05/2018 9:09

17/05/2018 10:12

17/05/2018 11:16

17/05/2018 11:30

17/05/2018 11:39

17/05/2018 11:42

17/05/2018 12:37

17/05/2018 14:11

17/05/2018 14:13

17/05/2018 14:15

17/05/2018 14:44

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston gel 1alento
Humano

Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae Lontrol
Pérdidas

Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Geston de
Distribucién de

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

sestuon ae
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Jete ae Pensiones -Victor
Manuel Sanchez Rojas
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
Kramer Anares buque
Sepulveda

Kramer Anares buque
Sepulveda

Adriana viarceia voreno
Arias

Luz Elena Patifio Alzate
Luz Elena Patifio Alzate

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

06/06/2018 16:45

22/05/2018 15:16

28/05/2018 15:36

30/05/2018 10:15

07/06/2018 17:51

07/06/2018 16:23

21/05/2018 11:11

28/05/2018 15:35

31/05/2018 12:04

31/05/2018 12:06

08/06/2018 7:55

30/05/2018 16:32

23/05/2018 10:08

30/05/2018 11:13

08/06/2018 17:54

23/05/2018 16:47

30/05/2018 15:33

30/05/2018 15:24

Luisa Maria Agudelo Mendez 29/05/2018 11:43

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Salazar Giraldo
HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

viaria 1eresa kamirez
Palacio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana viarceia Moreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

30/05/2018 11:47

30/05/2018 8:33

28/05/2018 17:02

24/05/2018 12:11

22/05/2018 15:07

05/06/2018 11:25

22/05/2018 11:14

08/06/2018 17:55

29/05/2018 16:09

30/05/2018 11:01

30/05/2018 15:07

GRTAR 487

1935

2069

UFICIU PURDS NO.
2167 del 05/06/2018
GCP-6428

GRTAR 470

1937

GA-685

GA-687

UFICIU PURDS NO.
2168 del 05/06/2018
GDAP-0230

n/a

2071

UFICIU PURDS NO.
2169 del 06/06/2018

RESoIUCIoN PURDS
1976

2073

OFICIO PQRDS 2066

1939

GRTAR 488

1877
UFICIU PURUS NO.
2184 del 06/06/2018
1945
1941

2075



Marcelo Polonche Aguja
Miiguel ANtonio Franco
Rueda

James wiison Soto
Salazar

CAI La Unién

José Jairo Botero Angel
MINISterio ae verensa
Nacional Policia Nacional -

J.A.C Barrio Ahitamara
Lonaominio cluoaaela Los
Quimbayas

Pasteleria Lucerna

Janneth Lamprea Ruge
viaria Emileay viarin
Zapata

Lonjunto resiaencial Las
Torres de Laureles

J.A.C Urpanizacion LoS
Arcades

Empresa MUltproposiio ae
Calarca S.A. E.S.P Jorge
viarna cecliia kestrepo
Arboleda

IVIUNICA LILIANA USIVIA
MONTARNO

HERNAN LONDUNU
TRUJILLO

juan carios sancnez
zuluaga

Lonjunto Kesiaencial Los
Tulipanes

Margoth Garzén Tobaria
Ana iviaria caraona
Monsalve

AIDa Lucia Lenaios
Ocampo

viego rernanao viavijo
Toro

EQUAarao ANnNIio estrena
Ocampo

Lina Lonstanza Arango
Hernandez
vepartamento
Administrativo de

Olga Zuluaga Londofio
J.A.L Comuna Uno

Comuna Uno

FIOel HUMDErOo Koariguez
Zapata

Justa viaria sancnez
Moreno

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
solicitud
Reclamo

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
Queja
solicitud
Denuncia

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Solicitudes
Reclamo

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Queja
Sugerencia
Denuncia

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR210086
2018PQR453749
2018PQR237904
2018PQR204109
2018PQR941368
2018PQR581046
2018PQR608578
2018PQR750006
2018PQR893529
2018PQR722107
2018PQR188386
2018PQR601092
2018PQR736116
2018PQR335745
2018PQR539044
2018PQR142610
2018PQR925948
2018PQR60326
2018PQR181469
2018PQR392941
2018PQR632497
2018PQR521075
2018PQR303977
2018PQR543375
2018PQR325673
2018PQR606678
2018PQR232440
2018PQR2271
2018PQR678141
2018PQR82203

2018PQR670475

17/05/2018 15:14

17/05/2018 15:17

17/05/2018 15:46

17/05/2018 15:50

18/05/2018 8:33

18/05/2018 8:40

18/05/2018 9:40

18/05/2018 9:58

18/05/2018 10:56

18/05/2018 11:54

18/05/2018 14:34

18/05/2018 15:19

18/05/2018 16:12

18/05/2018 16:48

18/05/2018 20:07

19/05/2018 13:15

20/05/2018 8:50

21/05/2018 10:42

21/05/2018 10:43

21/05/2018 10:54

21/05/2018 11:08

21/05/2018 11:18

21/05/2018 11:21

21/05/2018 11:25

21/05/2018 11:38

21/05/2018 11:44

21/05/2018 11:50

21/05/2018 12:01

21/05/2018 12:03

21/05/2018 13:49

21/05/2018 14:16

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Javier Salazar Giraldo
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Javier Salazar Giraldo
viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria |1eresa xamirez
Palacio

viaria |1eresa xamirez
Palacio

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo

08/06/2018 17:57

08/06/2018 17:03

08/06/2018 17:58

05/06/2018 10:26

01/06/2018 9:06

05/06/2018 10:19

25/05/2018 14:56

31/05/2018 16:57

07/06/2018 9:12

30/05/2018 16:56

12/06/2018 17:18

28/05/2018 11:59

30/05/2018 15:55

12/06/2018 17:19

28/05/2018 14:53

05/06/2018 9:50

29/05/2018 16:17

13/06/2018 14:56

29/05/2018 10:05

05/06/2018 11:36

31/05/2018 9:41

06/06/2018 17:26

01/06/2018 9:42

12/06/2018 14:22

28/05/2018 12:00

24/05/2018 12:16

29/05/2018 16:06

12/06/2018 14:25

12/06/2018 14:26

06/06/2018 15:06

08/06/2018 9:58

UFICIU PURDUS NO.
2185 del 06/06/2018

2008

UFICIU PURDUS NO.
2186 del 06/06/2018

1943

2096

NA

2077

UFICIU PURDS NoO.
2187 del 07/06/2018

Resoiucion PYRDS
1978

UFICIU PURDS NO.
2188 del 07/06/2018
Oficio PQRDS 1892
2123

OFICIO PQRDS 1910
GCP-6434
RESoIUCIoN PURDS

1988

2100

2175
2086
GRTAR 560

RESOoIUCIoN PURDS
1986

OFICIO PQRDS 2046
GRTAR 559
GRTAR 559
GRTAR 543

2177



Beatriz Elena Suarez Gil
rFunaacion Hernan mvejia
Mejia

Jalro Leonarao rarra
Arroyave

Zoraida Quiceno Pelaez
isaac guberek
Fredy Hernan Zuluaga

Jhon Jairo Lépez Pineda
vespacno Aicaiaia ae
Armenia

INesIor tauarao caraona
Carvajal

Ana Rruin vilagares
Suarez

Martha Cecilia Marin
Alvaro Arbelaez Rincén

Luz Dora Lesmes Vallejo
Jose kramon mMunoz
Mayorga

NuUDIa Lonsueio Faez
Castro

pilana caroina uruz
Moreno

INSUWULO CoIoMDIANo ae
Bienestar Familiar
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
verensoria ael Fuenio
Armenia

JAIRO DIAZ SANTANA
JESUS mario saiamarnca
vargas

Magdalena Cardona

Jorge Stiven Alzate J.
Lesar Augusto salazar
Hoyos

Centro ae vesarroiio
Comunitario Versalles

J.A.C Barrio Los Naranjos

Geo casamaestra
vepartamento
Administrativo Bienes y
J.A.L Barrio viia aeil
Centenario

Edificio Pontevedra
LUIS EMIO cervanies
Parra

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

correo

Certificado

correo

Certificado

correo

Certificado

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

Reclamo

Reclamo

solicitud

NOTIFICACION POR AVISO
solicitud

Reclamo

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Reclamo

Reclamo

Reclamo

Solicitudes

Tramite

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

2018PQRA37766
2018PQR156962
2018PQR316636
2018PQR706007
2018PQR17364

2018PQR653827
2018PQR310969
2018PQR16511

2018PQR739886
2018PQR558539
2018PQR775486
2018PQR494193
2018PQR134435
2018PQR942992
2018PQR31312

2018PQRY51575
2018PQR10740

2018PQR183706
2018PQR109773
2018PQR297314
2018PQR349509
2018PQRY72492
2018PQR439611
2018PQR409231
2018PQR728400
2018PQR323395
2018PQR660485
2018PQRA48688
2018PQR108469
2018PQR74629

2018PQR462234

21/05/2018 14:22

21/05/2018 14:27

21/05/2018 14:33

21/05/2018 14:36

21/05/2018 14:37

21/05/2018 14:40

21/05/2018 15:13

21/05/2018 15:17

21/05/2018 15:35

21/05/2018 15:54

21/05/2018 16:00

21/05/2018 16:13

21/05/2018 16:33

21/05/2018 16:36

21/05/2018 16:40

21/05/2018 16:45

21/05/2018 17:45

21/05/2018 17:48

21/05/2018 17:54

21/05/2018 17:59

22/05/2018 11:07

22/05/2018 11:40

22/05/2018 11:48

22/05/2018 11:50

22/05/2018 11:53

22/05/2018 11:55

22/05/2018 11:56

22/05/2018 11:58

22/05/2018 12:05

22/05/2018 13:29

22/05/2018 13:31

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Geston |ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

Dlego Fernanao ucampo
Pulgarin

Luisa Maria Agudelo Mendez
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana marceia mMoreno
Arias

Lina viaria Saiazar
Campuzano

vinancy margaria clavijo
Restrepo

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Javier Salazar Giraldo

Javier Salazar Giraldo
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luz Elena Patifio Alzate
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Adrana iviarcela vioreno
Arias

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

13/06/2018 17:39

25/05/2018 15:45

07/06/2018 16:03

01/06/2018 10:56

29/05/2018 16:11

13/06/2018 17:49

31/05/2018 15:01

07/06/2018 17:19

31/05/2018 7:26

29/05/2018 8:48

25/05/2018 9:12

29/05/2018 15:29

30/05/2018 15:09

28/05/2018 14:14

30/05/2018 11:52

28/05/2018 17:42

13/06/2018 16:28

06/06/2018 18:09

31/05/2018 11:42

28/05/2018 14:17

06/06/2018 15:04

14/06/2018 12:08

29/05/2018 10:15

14/06/2018 12:09

05/06/2018 14:20

30/05/2018 14:58

13/06/2018 14:37

29/05/2018 16:09

30/05/2018 17:32

14/06/2018 12:10

29/05/2018 16:07

UFICIU PURDUS NO.
2189 del 08/06/2018

Certificado
Resolucion PYRLS
1982

GRTAR 521

OFICIO PQRDS 1909
UFICIU PURDS 2283
DEL 12/06/2018
RESULUCIUN PURDS
2111

GA698

2084

Resolucion PYRLS
1992

1961

2051

Resolucién DC 026
Oficio PQRDS 1980
2049

2033

GA - 750

N/A

UFILIV PURDS NO.
2005 del 28/05/2018
Resocion PUYRDS
1984

GDAP-0237

UFILIV PURDS NO.
2287 del 12/06/2018
2055

UFILIU PURDS NO.
2288 del 12/06/2018

2270

OFICIO PQRDS 1959
GA700

UFICIU PURDS NO.

2289 del 12/06/2018

OFICIO PQRDS 1960



MIETrOINMUEDIES &
Asesorias S.A.S
MIETrOINMUEDIES &
Asesorias S.A.S

ANAres AIlreao cespeaes

Cardona

Norberto Alzate Velez

Marcela Ramos

Estacion Policia La Isabela

edgar cobo
viaria elena Sossa ae
Sossa

Hernando Henao
LUz Stela roariguez
Restrepo

J.A.C Urb. Casablanca

Juzgaao uctavo Civil
Municipal

FERLY CAMILU
GRISALES LOAIZA
Julio Lesar escopar
Posada

viaria marieny Santos
Ramirez
vepartamento
Administrativo de

Ivienu para 1000s 10s vias -

Calypso

Servigenerales E.S.P

viaria Aracelly fincapie

Marin
JOse AIDeIro Jaramiio
Yepes

Miriam Moreno Valencia

Miriam Moreno Valencia

Sanara patricia linares
toledo

S0nia peina carreno
Gonzalez

iviaria ael carmen Jimenez

Pachén

pora Luz ecneverry
Castrillén

rloraina viacnaao
Londofio

Larios Aruuro ramirez
Ocampo

alvaro carmona parra
Juzgaao Noveno Civil
Municipal Armenia

Santos Garcia Sanchez

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Invitacion

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

accion de tutela

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Queja

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
accion de tutela

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Invitacion

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Fallos de Tutela

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Queja

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Tutela

Solicitudes

2018PQR269573
2018PQR868399
2018PQR551370
2018PQR114043
2018PQR439179
2018PQR32754

2018PQR462283
2018PQR160154
2018PQR383851
2018PQR44662

2018PQR70890

2018PQR303059
2018PQR539509
2018PQR78173

2018PQR856638
2018PQR797124
2018PQR567752
2018PQR434351
2018PQRY17318
2018PQR891689
2018PQR42930

2018PQR716008
2018PQR134250
2018PQR435993
2018PQR325428
2018PQR59454

2018PQR434893
2018PQR263270
2018PQR624184
2018PQR381785

2018PQR332468

22/05/2018 13:35

22/05/2018 13:38

22/05/2018 13:41

22/05/2018 13:43

22/05/2018 13:49

22/05/2018 14:07

22/05/2018 14:12

22/05/2018 14:19

22/05/2018 14:21

22/05/2018 15:30

22/05/2018 15:47

22/05/2018 17:19

22/05/2018 17:51

23/05/2018 8:40

23/05/2018 8:51

23/05/2018 10:43

23/05/2018 10:46

23/05/2018 14:12

23/05/2018 14:33

23/05/2018 15:04

23/05/2018 15:23

23/05/2018 15:25

23/05/2018 15:30

23/05/2018 15:33

23/05/2018 15:35

23/05/2018 15:46

23/05/2018 15:50

23/05/2018 15:58

23/05/2018 16:12

23/05/2018 17:22

23/05/2018 17:24

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ael 1aiento
Humano

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y

Direccién Comercial
Flanta Iratamiento
Aguas Residuales
Geston ae
Planeacion Técnica
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
sestuon ae
Planeacién Técnica
Gestuon ael 1aiento
Humano

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestuon ael 1aiento
Humano

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy viargarita clavijo
Restrepo

Gestor 1alento HUmano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo

Luis Ernesto Carrasco Villota
Luis Alberto Velez Velez
HUQgO Alejanaro valencia
Molina

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luis Alberto Velez Velez
GESIor 1alento Humano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
GESIor 1alento Humano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez

01/06/2018 10:34

07/06/2018 16:03

07/06/2018 16:05

07/06/2018 16:16

30/05/2018 17:33

0000-00-00 00:00:00

05/06/2018 16:19

31/05/2018 15:19

08/06/2018 16:56

29/05/2018 16:16

05/06/2018 14:55

24/05/2018 8:45

29/05/2018 8:07

0000-00-00 00:00:00

14/06/2018 10:40

29/05/2018 16:12

15/06/2018 18:02

15/06/2018 11:27

28/05/2018 14:18

15/06/2018 18:02

29/05/2018 10:35

28/05/2018 9:02

08/06/2018 11:29

28/05/2018 16:52

28/05/2018 16:28

25/05/2018 12:23

12/06/2018 17:48

04/07/2018 11:20

29/05/2018 16:05

25/05/2018 11:58

30/05/2018 15:10

2082
Resolucion PYRLS
2153
Resolucion PYRLS
2157

2179

GAB97

2098
2088
Resoiucion PYRDS

1990

OFICIO PQRDS 1958

1914

correo 23 de mayo

GA - 751

UFILIU PURDS NO.
2290 del 13/06/2018

GA - 760
RESoIUCIon PURUS
1996

UFILIU PURDS NO.
2291 del 13/06/2018

2057
2016

2219

1936 y 2009
RESOoIUCIoN PURDS
1998

GIH-P-U3Y DEL 27 UE
JUNIO DEL 2018

OFICIO PQRDS 2048
ES una nourcacion ae

falo, no requiere

Resolucién DC 029



LUZ STELLA SANUHEZ

LARA

alvaro carmona parra
sanara patricia linares
toledo

La Ofrenda Armenia
vepartamento
Administrativo de
NATALY ERASU
MONTENEGRO

Juzgaao rrimero renal

Municipal

Pedro Luis Rivillaz
conjunto resiaencial
Coinca

Jorge Eliecer Pefia Lopez

Emma Peléez Fernandez

Alberto Mora Cardona

Juzgado rrimero Fenal

Municipal

rarque resiaencial
Edificio Granada Real
Jose Gerarao rineaa
Sanchez

Lorena Beltran Martinez

verensoria ael Fuenio
Armenia
vepartamento
Administrativo de

Gloria Omaira Betancourth

Teresa Pérez

Seguros del Estado

YUrt Alexanaer Cuplios

Villegas

comanaante uel iuerte ae
Carabineros B. G Roberto

Camara ae Lomercio
Armenia, Quindio

Larios AInerto Hernanaez

Hernandez
Ciudadano An?nimo

Camilo Cano Restrepo

Lligarao Abpaa Aguaelo

Lépez

ASOCIacion ae Artesanos

del Quindio
iviaria eaima AIonso
Buitrago

Edgar Soler Arias

Web

Web

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Queja

accion de tutela

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

accion de tutela

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud.

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Queja

Fallos de Tutela

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Fallos de Tutela

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR524784
2018PQR117298
2018PQR405401
2018PQR95893

2018PQR788714
2018PQR340488
2018PQR435212
2018PQR832122
2018PQR509586
2018PQR133885
2018PQR612936
2018PQR54579

2018PQR216413
2018PQR630798
2018PQR775380
2018PQR699595
2018PQR499749
2018PQR739406
2018PQR605513
2018PQR925451
2018PQR409286
2018PQR316767
2018PQR954281
2018PQR213847
2018PQR425278
2018PQR774373
2018PQR312092
2018PQR823102
2018PQR789296
2018PQR831237

2018PQR737944

23/05/2018 17:27

24/05/2018 7:43

24/05/2018 7:47

24/05/2018 9:06

24/05/2018 9:30

24/05/2018 10:24

24/05/2018 10:24

24/05/2018 10:27

24/05/2018 10:29

24/05/2018 10:30

24/05/2018 10:42

24/05/2018 11:21

24/05/2018 11:28

24/05/2018 11:30

24/05/2018 11:32

24/05/2018 11:34

24/05/2018 11:37

24/05/2018 11:42

24/05/2018 11:45

24/05/2018 15:00

24/05/2018 15:16

24/05/2018 15:28

24/05/2018 15:35

24/05/2018 15:57

24/05/2018 17:33

24/05/2018 22:29

25/05/2018 9:37

25/05/2018 10:38

25/05/2018 10:41

25/05/2018 11:12

25/05/2018 11:19

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae Lontrol
Pérdidas
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston ael 1ailento
Humano

vireccion Juriaica 'y
Secretaria General

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia
Administrativa
Direccién Comercial
Gestuon ae Lontrol
Pérdidas
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Salazar Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUZ Adriana caraona
Poveda

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jete ae Pensiones -Vvictor
Manuel Sanchez Rojas

Javier Roa Restrepo

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUZ Adriana caraona
Poveda

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Elizabeth Lépez Rojas

Javier Salazar Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Adrana iviarcela vioreno
Arias

19/06/2018 17:05

29/05/2018 16:04

29/05/2018 11:56

15/06/2018 10:51

01/06/2018 12:16

06/06/2018 11:32

25/05/2018 16:35

12/06/2018 14:24

19/06/2018 10:05

28/06/2018 16:16

12/06/2018 11:09

15/06/2018 14:33

25/05/2018 16:56

14/06/2018 14:10

15/06/2018 14:31

14/06/2018 11:35

28/05/2018 14:16

18/06/2018 18:12

12/06/2018 9:47

18/06/2018 18:13

0000-00-00 00:00:00

05/06/2018 8:22

31/05/2018 7:35

19/06/2018 10:42

30/05/2018 17:41

29/05/2018 17:38

29/05/2018 16:17

18/06/2018 17:40

30/05/2018 17:48

08/06/2018 8:58

19/06/2018 17:06

UFICIU PURDUS NO.
2326 del 15/06/2018

OFICIO PQRDS 2048
2053

GCP-6437

2173
ESTE DUCUMENIU
NO REQUIERE DE

GA-778

GTHP 038
certificacion
Resolucion DC 031

ESTE DUCUNMENTU
NO REQUIERE

Resolucién DC 030

RESoIUCIon PURUS
2013
UFILIU PURDS NO.
2325 del 15/06/2018
2199

UFILIU PURDS NO.
2324 del 15/06/2018

2128

GCP-5307

GA-779

GA699

OFICIO PQRDS 2064
Oficio PQRDS 2061
Resolucién DC 032
GAG694

2215

RESOIUCION PURDS
No. 2328 del



J.A.L Comuna Seis
Silvio Arias Rodriguez
Silvio Arias Rodriguez

Fenalco Quindio
INsutucIion Eaucaunva Las
Colinas

Sharon Ramirez Osorio
riscalla General ae ia
Nacion

vepartamento
Administrativo Bienes y
Blanca ines wiejia ae
Gutiérrez

Leonel Ivan Zuluaga
Urella Betancourt ae
Carvajal

Arquitectura Civil Armenia
vepartamento
Administrativo de

Blenes Kaices Asesorias 'y
Abogados S.A.S

LUIS Fernanao vergara
Mendez

Horacio Correa Yepes

Jhon Jairo Echeverry
Juan ranio Gavina
Ramirez

J.A.C Barrio La Miranda

J.A.C Barrio La Miranda
Fernanao #Herrera
Castellanos

José Ivan Vallejo Restrepo
Zury Francini Parra Vargas

Mirador Del Quindio
vepartamento
Administrativo de

Jorge Mufioz
Juzgado rrimero civi
Municipal

Edier Moreno Rodas

Ana Rubi Cruz

vlana iviargotn ramayo
Ocampo

Centro Lomercial viocawa
Plaza

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Reclamo

accion de tutela

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Reclamo

Tutela

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

2018PQR160755
2018PQR335792
2018PQR495156
2018PQR693815
2018PQR230764
2018PQR996068
2018PQR691657
2018PQR909847
2018PQR263340
2018PQR449829
2018PQR767818
2018PQR558832
2018PQR632126
2018PQR129850
2018PQR297330
2018PQR871042
2018PQR384967
2018PQR411777
2018PQR558713
2018PQR623536
2018PQR150533
2018PQR863361
2018PQR716881
2018PQR9224
2018PQR26216
2018PQR931593
2018PQR496527
2018PQR522918
2018PQR894926
2018PQR530708

2018PQR477576

25/05/2018 11:22

25/05/2018 12:14

25/05/2018 12:17

25/05/2018 15:08

25/05/2018 15:10

25/05/2018 15:12

25/05/2018 15:18

25/05/2018 15:25

25/05/2018 15:57

25/05/2018 16:00

25/05/2018 16:02

25/05/2018 16:08

25/05/2018 16:14

25/05/2018 16:25

28/05/2018 10:35

28/05/2018 10:38

28/05/2018 10:52

28/05/2018 12:47

28/05/2018 12:50

28/05/2018 12:53

28/05/2018 13:44

28/05/2018 13:57

28/05/2018 14:29

28/05/2018 14:47

28/05/2018 15:07

28/05/2018 15:29

28/05/2018 16:25

28/05/2018 16:42

28/05/2018 16:44

28/05/2018 16:46

28/05/2018 16:51

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
vireccion Juriaica 'y
Secretaria General
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion ae
Financiamiento
Geston ae
Recoleccion y
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
sestuon ae
Planeacién Técnica
sestuon ae
Recoleccion y

Direccién Comercial

Direccién Comercial

maria 1eresa Ramirez
Palacio
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Javier Salazar Giraldo
vinancy viargaria clavijo
Restrepo

vinancy viargarita clavijo
Restrepo

Jorge Isaac Garcia Guerra

Javier Roa Restrepo
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Javier Salazar Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez

Javier Salazar Giraldo
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

Gonzalo Garcia Rivera
viaria 1 eresa Kairmnirez
Palacio

viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUZ Adriana caraona
Poveda

Luis Alberto Velez Velez
viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo

01/06/2018 10:58

30/05/2018 15:06

31/05/2018 11:28

30/05/2018 17:53

30/05/2018 17:53

29/05/2018 16:03

31/05/2018 17:24

14/06/2018 14:28

05/06/2018 15:41

29/05/2018 16:03

18/06/2018 17:43

05/06/2018 9:28

30/05/2018 14:24

19/06/2018 17:08

05/06/2018 10:02

20/06/2018 18:07

05/06/2018 15:37

31/05/2018 13:21

12/06/2018 14:45

13/06/2018 15:55

20/06/2018 18:08

13/06/2018 10:05

19/06/2018 15:12

19/06/2018 15:13

15/06/2018 11:58

14/06/2018 11:09

29/05/2018 14:58

19/06/2018 17:45

18/06/2018 12:08

19/06/2018 15:18

15/06/2018 10:23

GRTAR 514

2107

GA693

GAB95

OFICIO PQRDS 2044

Dc-Pce-pl- 0386

2159 Y 2160

OFICIO PQRDS 2044
Resoiucion PYRDS
2298

2134

RESULUCIUN PURDS
No. 2327 del

2138
UFILIU PURDS NO.
2330 del 18/06/2018

OFICO PQRDS 2067

na

GRTAR 553
RESULUULIUN FYRUS
No. 2331 del

2201
RESOIUCION PURDS
2232
RESOoIUCIoN PURDS
2292

NA
2276

ESTE DUCUMENTU
NO GENERA

GRTAR 573
RESOoIUCIoN PURLS
2292

2278



cenuo comercial iviocawa

Plaza

JUSE IVAN VALLEJU
RESTREPO

GUSIavo AIDEerto
Cafiaveral Gaviria

cristuan camiio suitrago

Aristizabal

Larios Aruro kamirez
Ocampo
Superintenaencia ae
Servicios Publicos
MINISterio ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Luz Aida Celis Pelaez

Alfonso Parra Londofio

conjunto resiaencial
Proviteq
vepartamento
Administrativo de

Parque resiaencial ael

Café

Sonia Jaramillo Valbuena

viaria rastora Lopez
Hincapie

Dora Florez de Buitrago

Maria Inés Mufioz Alvarez

Juan Sepastan Saenz
Pefia

Julia Rosa Valencia Marin

Maria Mercedes Florez
verensoria ael Fuenio
Armenia

William Osorio Sanchez

Edificio Lujimenez
Andres Guillermo Vela
Andres Guillermo Vela

JENNY ALEXANDRA
BUENO CORRALES

Consuelo Marin de Patifio

VIC TUK ADULFUL

MOSQUERA GONZALEZ

Alba Lucia Medina S
Yolanaa coraona ae
Gomez

Olga Lucia Bedoya Orrego
Secretara ge ransio y

transporte SETTA

Personal

Web

Web

Web

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

citacion

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud.

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

solicitud

Queja

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

Reclamo
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

Queja

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

Solicitudes

2018PQR343398
2018PQR960512
2018PQR790030
2018PQR191701
2018PQR981587
2018PQR331679
2018PQR97475

2018PQR702340
2018PQR187183
2018PQR382603
2018PQR81093

2018PQR363592
2018PQR459521
2018PQR324663
2018PQR752106
2018PQR205937
2018PQR367473
2018PQR196843
2018PQR83073

2018PQR516796
2018PQR387895
2018PQR984199
2018PQR321943
2018PQR152596
2018PQR70568

2018PQR847306
2018PQR688562
2018PQR138132
2018PQR574413
2018PQR721041

2018PQR836818

28/05/2018 16:52

28/05/2018 20:22

28/05/2018 21:32

28/05/2018 21:45

29/05/2018 8:18

29/05/2018 8:30

29/05/2018 8:34

29/05/2018 9:09

29/05/2018 11:37

29/05/2018 11:44

29/05/2018 11:50

29/05/2018 14:04

29/05/2018 14:10

29/05/2018 14:12

29/05/2018 14:29

29/05/2018 14:59

29/05/2018 15:58

29/05/2018 16:07

29/05/2018 16:16

29/05/2018 16:44

29/05/2018 16:53

29/05/2018 16:59

29/05/2018 17:01

29/05/2018 17:02

29/05/2018 17:03

29/05/2018 17:04

29/05/2018 21:19

30/05/2018 11:06

30/05/2018 12:06

30/05/2018 12:12

30/05/2018 12:26

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston gel 1aiento
Humano

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
&eston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo
Jete ae Pensiones -Victor
Manuel Sanchez Rojas
LUZ Adriana caraona
Poveda

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jorge Isaac Garcia Guerra
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luz Elena Patifio Alzate
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Adrana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Javier Salazar Giraldo

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

19/06/2018 15:16

13/06/2018 10:39

06/06/2018 9:51

05/06/2018 11:43

04/07/2018 10:32

30/05/2018 15:59

14/06/2018 14:20

21/06/2018 17:54

20/06/2018 15:00

21/06/2018 8:54

05/06/2018 15:31

21/06/2018 10:57

19/06/2018 8:45

05/06/2018 15:34

05/06/2018 16:09

15/06/2018 15:31

06/06/2018 15:08

15/06/2018 16:44

05/06/2018 15:33

05/06/2018 8:56

21/06/2018 17:56

21/06/2018 17:56

15/06/2018 14:55

05/06/2018 15:28

31/05/2018 10:58

05/06/2018 15:25

13/06/2018 17:54

22/06/2018 18:01

05/06/2018 15:27

31/05/2018 14:34

19/06/2018 17:36

Resolucion PYRLS
2238

2181
2170
2136
gthp- 040

ESTE DUCUMENIU
NO GENERA

UFICIU PURDS NO.
2364 del 19/06/2018
Rresolucion FURDS
2377

GCP-6439

OFICIO PQRDS 2148
GA-743

2203

OFICO PQRDS 2146
2132

2322

n/a

2320

OFICIO PQRDS 2144
2130 Y 2149

UFILIV PURDS NO.
2365 del 19/06/2018
UFILIV PURDS NO.
2366 del 19/06/2018
2318

OFICIO PQRDS 2106
OFICIO PQRDS 2110
OFICIO PQRDS 2109
OFICIO PQRDS 2222
UFILIV PURDS NO.
2369 del 19/06/2018
OFICIO PQRDS 2142
2113

GA - 782



carios martun Hoyos
Norefia

Zulema Nifio Rodriguez
Orlando Marin
José Rafael Osorio Alzate

Santiago Pavas Manrique
Secretaria ae eaucacion
Municipal

LUIS Fernanao rarra
Sanchez

viariiza ael carmen
Restrepo

construcciones suenaia'y
Lépez

Maria Olinda Angarita
Eucliaes Arpoleaa
Hernandez

viaria Kupiela Sancnez
Norefia

Ingenieria y Estudios Ltda
Diego AIDerto usecne
Aguirre

Luz Maria Cuellar Brifiez
Gloria emise Salaarriaga
Ochoa

NMIARKIANA VARGADS
USMA

Viinistero ae veiensa -
CAl Portico Armenia

Oscar Mauricio Vallejo
rarque Resiaencial Forai
de Alameda

César Augusto Hoyos
Angelica Mejia Castro
Claudia Marcela Giraldo
Alba Yury Galeano Salfado

Ligia Londofio Londofio
verensoria ael Fuenio
Armenia

verensoria ael Fuenio
Armenia

Geo casamaestra

Leonor Jamioy Ordofiez
Juzgauo NOvVeno Civii
Municipal Armenia

laay caroina caraona
tabares

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

correo

Certificado

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Web

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular
solicitud

solicitud

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular

solicitud

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

solicitud

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular
solicitud

solicitud

solicitud

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

perecno ae reucion ae mnteres

General y/o Particular

perecno ae reucion ae mnteres

General y/o Particular

solicitud

perecno ae reucion ae inieres

General y/o Particular
solicitud
solicitud.
solicitud.
solicitud
solicitud

accion de tutela

perecno ae reucion ae inieres

General y/o Particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Tutela

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR259750
2018PQR213279
2018PQR64856

2018PQR816494
2018PQRY35878
2018PQR348970
2018PQR72054

2018PQR75208

2018PQR350591
2018PQR651845
2018PQR23873

2018PQR49131

2018PQR118374
2018PQR594557
2018PQR441137
2018PQR185981
2018PQR736420
2018PQR819764
2018PQR489535
2018PQR48878

2018PQR809678
2018PQR67657

2018PQR188292
2018PQR737534
2018PQR255537
2018PQR796732
2018PQRY86712
2018PQR866895
2018PQR535686
2018PQRA65463

2018PQR195039

30/05/2018 12:30

30/05/2018 12:40

30/05/2018 14:03

30/05/2018 15:09

30/05/2018 15:36

30/05/2018 15:42

30/05/2018 16:04

30/05/2018 16:18

30/05/2018 16:42

30/05/2018 17:04

30/05/2018 17:08

30/05/2018 17:12

30/05/2018 17:15

30/05/2018 18:13

30/05/2018 18:29

30/05/2018 20:12

30/05/2018 21:38

31/05/2018 8:24

31/05/2018 9:42

31/05/2018 10:19

31/05/2018 11:21

31/05/2018 14:51

31/05/2018 14:55

31/05/2018 15:20

31/05/2018 15:44

31/05/2018 15:52

31/05/2018 15:52

31/05/2018 15:55

31/05/2018 16:16

31/05/2018 16:40

31/05/2018 16:45

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado

Finalizado

Geston gel 1alento
Humano

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Geston ae Lontrol
Pérdidas
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston gel 1alento
Humano

Direccién Comercial
Geston de
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Geston ae
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

sestuon ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Gestor 1alento HuUmano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jete ae Pensiones -Victor
Manuel Sanchez Rojas

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luis Alberto Velez Velez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Javier Salazar Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
viaria 1eresa kamirez
Palacio

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luis Alberto Velez Velez
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo
vinancy iviargarita cilavijo
Restrepo

viaria 1 eresa ramirez
Palacio

Adrana iviarcela vioreno
Arias

Servicios Nuevos
Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUZ Aariana caraona

Poveda

Luisa Maria Agudelo Mendez

08/06/2018 15:28

19/06/2018 15:08

22/06/2018 18:00

20/06/2018 14:50

08/06/2018 10:51

19/06/2018 17:38

0000-00-00 00:00:00

18/06/2018 10:58

22/06/2018 16:28

18/06/2018 15:42

05/06/2018 16:44

21/06/2018 11:55

05/06/2018 17:10

21/06/2018 16:29

05/06/2018 15:24

08/06/2018 14:59

22/06/2018 18:02

18/06/2018 14:52

07/06/2018 17:22

21/06/2018 17:15

25/06/2018 17:48

20/06/2018 10:39

05/06/2018 15:52

20/06/2018 9:32

16/06/2018 18:08

06/06/2018 15:04

12/06/2018 16:45

0000-00-00 00:00:00

20/06/2018 8:49

05/06/2018 15:13

19/06/2018 17:02

GIH-USL/ Ul JUNIU
2018

2359
UFICIU PURDUS NO.

2368 del 19/06/2018

GCP-6444

NA

2332
GG-0400
2334
2140

Resoiucion PYRDD
2236

GCP-7774
OFICIO PQRDS 2143
GPT-395

UFILIU PURDS NO.
2370 del 19/06/2018

GA-711

GA-791
UFILIU PURDS NO.
2430 del 21/06/2018

2361

OFICIO PQRDS 2161
2357

GA755

GRTAR 540

UFILIU PURDS NO.
2152 del 12/06/2018

2355

ESTE DUCUMENTU
NO REQUIERE
RESoIUCIoN PYRUS
2240



camila iza sierra
laay carolina caraona
tabares

Bladimir Lopez Hernandez
Secretaria ae
Infraestructura
Inversiones Blenes y
Servicios - IBS

Insutucion Eaucauva
Ciudadela Cuyabra

Luis Alberto Osorio Mesa
viriam roariguez ae
Mancilla

HENRY ANDRES GUMEZ
RUIZ

viaria yolanaa saiazar
Gonzalez

MAR THA CARULINA
RAMIREZ SUAREZ

Constructora Camu
concejo municipal

Armenia

uscar kaul correa
Martinez

Ligia Aviles

Jorge eliecer Aizate
Jaramillo

EQISson AIoNso carvajal
Betancourt

James Padilla Motoa
vepartamento
Administrativo Bienes y

José Omar Ortiz Vallejo
Larios Aibero sernai
Zambrano

Maria Italia Rengifo

Mirador Del Quindio
UANE Depariamento
Adm. Nacional de
Ceclia sancnez ae
Sanchez

Jair Ortiz Hernandez
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Rubiela Duque Morales
verensoria ael Fuenio
Armenia

DSANURKA PAITRIUIA
SANCHEZ LOPEZ
Secretara ge Gopierno
Oficina Gestién del Riesgo

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

correo

Certificado

Web

Personal

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud
Queja

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
comunicado

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular
comunicado

solicitud

solicitud

Queja

solicitud

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes
Queja

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tramite

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Tramite

Solicitudes

Solicitudes

Queja

Solicitudes

2018PQR518248
2018PQR991413
2018PQR557024
2018PQR25319

2018PQR714941
2018PQR567257
2018PQR92440

2018PQR826714
2018PQR639262
2018PQR375137
2018PQR447927
2018PQR807229
2018PQR155786
2018PQR819556
2018PQR798608
2018PQR963819
2018PQR441374
2018PQR757709
2018PQR505655
2018PQR568943
2018PQR298634
2018PQR694238
2018PQR662053
2018PQR795537
2018PQR63409

2018PQR906080
2018PQR362083
2018PQR895497
2018PQR870618
2018PQR147476

2018PQR577828

31/05/2018 17:22

31/05/2018 19:00

01/06/2018 9:33

01/06/2018 9:55

01/06/2018 10:35

01/06/2018 10:55

01/06/2018 12:06

01/06/2018 12:11

01/06/2018 13:38

03/06/2018 16:04

04/06/2018 12:21

05/06/2018 10:09

05/06/2018 10:19

05/06/2018 10:21

05/06/2018 10:24

05/06/2018 10:32

05/06/2018 14:09

05/06/2018 14:15

05/06/2018 14:19

05/06/2018 14:21

05/06/2018 14:24

05/06/2018 14:26

05/06/2018 14:30

05/06/2018 14:33

05/06/2018 15:08

05/06/2018 15:29

05/06/2018 17:08

05/06/2018 17:12

05/06/2018 17:26

05/06/2018 18:36

06/06/2018 9:58

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Cancelado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Gestion Aseo

Direccién Comercial

Gerencia General

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Lestuon ae

Planeacion Técnica

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

Clauaia miiena varin
Montoya

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luis Alberto Velez Velez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana viarceia voreno
Arias

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
LUZ Adnana caraona
Poveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Francisco Javier Lopez

Cano

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Dancy Edith Vargas Rojas

25/06/2018 18:18

19/06/2018 17:01

20/06/2018 17:56

25/06/2018 15:17

26/06/2018 17:36

0000-00-00 00:00:00

25/06/2018 16:47

18/06/2018 17:46

07/06/2018 17:32

13/06/2018 16:58

13/06/2018 15:22

18/06/2018 9:23

20/06/2018 15:03

25/06/2018 16:48

27/06/2018 18:54

27/06/2018 18:57

07/06/2018 17:31

07/06/2018 17:31

06/06/2018 15:44

20/06/2018 11:37

27/06/2018 19:22

07/06/2018 17:30

07/06/2018 17:22

0000-00-00 00:00:00

26/06/2018 16:07

0000-00-00 00:00:00

18/06/2018 17:45

07/06/2018 8:45

13/06/2018 16:16

12/06/2018 10:50

14/06/2018 9:18

UFICIU PURDUS NO.
2427 del 21/06/2018
Resolucion PYRLS
2240

2404

UFICIU PURUS NO.
2430 del 21/06/2018

Resolucion PYRLS
2296
Resolucion PYRDS
2340

OFICIO PQRDS 2182
2274

2272

GPT-407

2386

Rresolucion FURDS
2242

RESULUCIUN PURDS
No. 2692 del
RESULUULIUN FPYRUS
No. 2693 del

OFICIO PRDS 2191
OFICIO PQRDS 2190
ESITE DULUVIENTU
NO REQUIERE

2384

UFILIV PURDS NO.
2694 del 26/06/2018
OFICIO PQRDS 2192
OFICIO PQRDS 2195

RESOoIUCIoN PURDS
2684

Oficio PQRDS 2339
2197
UFILIU PURDS NO.
2254 del 12/06/2018
2245

N/A



Secretaria ae sooierno

Oficina Gestién del Riesgo | Personal

Elvia Rosa Arenas Cuartas Personal

Oscar Gallego
MINISTerio ae verensa
Nacional Cai - Puerto

ANTONIO Sanuago viarunez

Uribe

Policia Nacional

Luz Dora Lesmes

JOse ANncizar Lonzalez

Garibello

rauia Andrea Uviedo
Lépez

Francia eiena zuiuaga
Gallo
Superintenaencia ae
Servicios Publicos

Libia Mejia Mejia

Curaduria Urbana No. 1
Martna Liiana coraona ae

Jaramillo

Edilberto Palacio
Juzgauo Quinto renai
Municipal

Lolomoia Aventure -
Agencia de Turismo

RVB Inmobiliaria

Jorge Gémez Orrego
Isaber Crisuna Leon
Henao

Uerensoria uer Puenio
Armenia

JUZgado rrnimero renal

Municipal
constructora Arias
Jimenez SAS

Daniel Gonzalez Arévalo
Guillermo Madrid Campos

Manuel Tob6n Ramirez
viariana eugenia velasco

Berdugo
EQINCIO Parqueadero
Amigos del Norte

Esperanza iviarunez ae

Castro

Larios Auguslto sianaon

Cespedes

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

comunicado

solicitud

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes

General y/o Particular

accion de tutela.

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud.

accion de tutela

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Tramite

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae petcion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes

general y/o particular

Tutela

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

Tutela

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

2018PQR863310
2018PQR201605
2018PQR555299
2018PQR803567
2018PQR52470

2018PQR703385
2018PQR811999
2018PQR37821

2018PQR508626
2018PQR241063
2018PQR970899
2018PQR324208
2018PQR207669
2018PQR124032
2018PQR736670

2018PQR831901

2018PQR546241
2018PQR699449
2018PQR869438
2018PQR277637
2018PQR123264
2018PQR860271
2018PQR447916
2018PQR628425
2018PQR93045

2018PQR499587
2018PQR855567
2018PQR413794
2018PQR839899

2018PQR657337

06/06/2018 10:00

06/06/2018 10:12

06/06/2018 11:23

06/06/2018 11:27

06/06/2018 11:31

06/06/2018 11:33

06/06/2018 15:07

06/06/2018 15:28

06/06/2018 15:37

06/06/2018 15:41

06/06/2018 15:47

06/06/2018 15:57

06/06/2018 16:06

06/06/2018 16:24

06/06/2018 16:50

06/06/2018 16:53

07/06/2018 9:08

07/06/2018 10:37

07/06/2018 10:40

07/06/2018 13:37

07/06/2018 13:39

07/06/2018 13:41

07/06/2018 13:43

07/06/2018 13:47

07/06/2018 13:50

07/06/2018 13:59

07/06/2018 14:23

07/06/2018 14:26

07/06/2018 14:29

07/06/2018 14:57

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Planeacion Técnica
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Sungerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston fratamiento
de Aguas

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Dancy Edith Vargas Rojas
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana marceia Moreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana varceia voreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luis Alberto Velez Velez
Adriana viarceia voreno
Arias
Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra

Adrana iviarcela vioreno
Arias

18/06/2018 13:38

21/06/2018 10:53

12/06/2018 14:36

28/06/2018 11:30

26/06/2018 9:49

14/06/2018 9:11

27/06/2018 19:43

26/06/2018 11:13

27/06/2018 19:43

13/06/2018 17:53

20/06/2018 18:04

26/06/2018 16:48

15/06/2018 16:58

29/06/2018 15:50

27/06/2018 19:46

07/06/2018 16:01

N/A

2418

2247

GA-794

2410

GA - 748
RESULUCIUN PURDS
No. 2532 del

2412

RESULUCIUN PURDS
No. 2533 del

OFICIO PQRDS 2214
N/A

2414

GPT-413
RESULUCIUN DU
0033 DEL 26/06/2018
RESULUCIUN PURDS
No. 2535 del

rutela Francisco Javier
Velez Villada

19/06/2018 15:39

29/06/2018 9:11

22/06/2018 15:38

29/06/2018 17:56

13/06/2018 17:40

13/06/2018 17:16

28/06/2018 14:51

29/06/2018 17:57

26/06/2018 16:09

13/06/2018 17:51

29/06/2018 15:58

25/06/2018 18:21

13/06/2018 17:49

04/07/2018 15:31

2440

2442
UFILIU PURDS NO.
2695 del 26/06/2018
RESoIuCIon PURUS
2261

GA-734
REsoIcion PYRUS
2529

UFICIU PURUS NO.
2696 del 26/06/2018
REsoIcion PYRUS
2498

OFICIO PQRDS 2258
GTAR 195

2478

OFICIO PQRDS 2259

RESULUULIUN PYRDUS
No. 2582 del



Blanca Lilia Escamilla

Yolanda Zapata Arbelaez
rolicia Nacional Barrio
Isabela

Luz Mery Posada Tepes
MINISterio ae verensa
Nacional Cai - Puerto
MINISterio ae verensa
Nacional Cai - Puerto

Jenny Beltran

Luz Marina Pefia G6mez
Luz Marina Mejia Urrea
Luis Felipe Diaz Rios

vepartamento
Administrativo Bienes y

Gustavo Ceballos Mendez

Rafael Antonio Herrera
Secretaria ae
Infraestructura

Armando Angel Vanegas
Secretaria ae besarroio

Social

mmopinaria 1 calaiate
SAS

Secretaria ae
Infraestructura
Inspeccion Novena
Municipal

LUIS EVEINO Larrota
Valencia

rarroquia Nnuestra Senora

de Chinquinquira

Lesdr A Lonaono ramirez-

Inmobiliaria

Serafin Lugo Lozano

Emmanuel bavia sancnez

Diaz

Jorge eliecer Giraiao
Gutierrez

EDUA - EMpresa ae
Desarrollo Urbano

J.A.L Comuna 8
J.A.L Comuna Seis
J.A.L Comuna Siete
Orlando Fonseca

Uepartamento
Administrativo Bienes y

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Invitacion
solicitud
solicitud
solicitud

Reclamo

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud.

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Invitacion

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Reclamo

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

2018PQR486521
2018PQR511703
2018PQR920263
2018PQR146757
2018PQR312846
2018PQR96838

2018PQR488213
2018PQR633112
2018PQR102364
2018PQR437012
2018PQR999347
2018PQR283184
2018PQR312227
2018PQR653470
2018PQR722696
2018PQR922134
2018PQR374938
2018PQR370998
2018PQR714533
2018PQR23876

2018PQR824458
2018PQR416606
2018PQR484064
2018PQR578498
2018PQR926602
2018PQR12279

2018PQR592377
2018PQR862616
2018PQR883051
2018PQR392668

2018PQR835056

07/06/2018 15:07

07/06/2018 16:04

07/06/2018 16:20

07/06/2018 16:43

07/06/2018 16:50

07/06/2018 16:51

08/06/2018 1:25

08/06/2018 9:02

08/06/2018 9:09

08/06/2018 10:06

08/06/2018 10:17

08/06/2018 10:21

08/06/2018 10:27

08/06/2018 10:38

08/06/2018 10:48

08/06/2018 10:51

08/06/2018 10:56

08/06/2018 11:01

08/06/2018 11:12

08/06/2018 11:41

08/06/2018 11:54

08/06/2018 11:57

08/06/2018 14:13

08/06/2018 14:17

08/06/2018 15:43

08/06/2018 15:45

08/06/2018 15:54

08/06/2018 15:57

08/06/2018 16:03

08/06/2018 16:11

08/06/2018 16:56

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Geston ae
Recoleccion y

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia
Administrativa
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
Kramer Anares buque
Sepllveda

Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia Moreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

Elizabeth Lépez Rojas
Kramer Anares vuque
Sepulveda

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Kramer Anares vugue
Sepllveda

Dancy Edith Vargas Rojas
Luisa Maria Agudelo Mendez

vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

20/06/2018 15:00

29/06/2018 17:59

22/06/2018 16:13

13/06/2018 17:48

27/06/2018 15:03

27/06/2018 14:53

03/07/2018 17:55

13/06/2018 17:47

29/06/2018 11:04

13/06/2018 17:46

13/06/2018 17:46

29/06/2018 15:24

27/06/2018 15:40

19/06/2018 10:45

28/06/2018 14:40

03/07/2018 17:19

13/06/2018 17:45

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 15:12

29/06/2018 16:04

03/07/2018 17:56

29/06/2018 12:10

29/06/2018 14:45

21/06/2018 15:55

13/06/2018 17:44

03/07/2018 16:50

29/06/2018 16:43

29/06/2018 16:44

15/06/2018 11:32

29/06/2018 14:46

16/06/2018 18:11

RESULUCIUN PURDS
No. 2537 del

NA

OFICIO PQRDS 2256

UFICIU PURUS NO.
2536 del 27/06/2018

OFICIO PQRDS 2266
2556

OFICIO PQRDS 2265
OFICIO PQRDS 2264
2562

Resolucion FPURDS
2503

GA - 763

GCP-7779

UFILIU PURDS NO.

2540 del 27/06/2018

OFICIO PQRDS 2268

2558

UFILIV PURDS NO.
2541 del 27/06/2018
2560

Resocion PUYRDS
2554

Resolucion PQRDS
OFICIO PQRDS 2267
RESULUULIUN PRYRUS
No. 2696 del

GA-813

GA-818

Oficio PQRDS 2552

GA757



Ciudadano Anénimo

Natalia Ortiz Rojas
Yelson Ricarao Laraozo
Calle

Rubiela Gil Rodas
viaria Arnopia Koariguez
Gallego

Elizabeth Torres Vasquez
Andres Ramirez

Urbanizacién Loma Verde
viaria ratricia Aimonacia
Gallego

Arles Arturo Sanchez
Roberto Ramirez Londofio

Emma Gémez
Adriana rarricia marin
Arboleda

Diego Gutierrez Ninco
Gerardo Ortiz Cardona

Fenalco Quindio
IVIINISIErno ae veiensa
Nacional Cai - Puerto
vepartamento
Administrativo de

Ramiro Piedrahita Garcia
Insuwicion eaucauva
Zuldemayda

Juan rernanao scneverri
Goémez

Leonel Ivan Zuluaga
Centro ae Lapaciacion
San Juan Bosco

Maria Nelly Zuluaga
universiaaa Antonio
Narifio - UAN

viego Hernan Lopez
Herrera

J.A.L Comuna Uno
J.A.L Comuna Uno
Climaco Rincén Montafio

Ana Ruth Valladares

Katherine Rincén Gaviria

Web

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Queja
Queja

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
solicitud

solicitud

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

comunicado

Queja
Queja

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Tramite

2018PQR155741
2018PQR810450
2018PQR972865
2018PQR319048
2018PQR646867
2018PQR994026
2018PQR305376
2018PQR16870

2018PQR565376
2018PQR731569
2018PQR919851
2018PQR131001
2018PQR622669
2018PQR547852
2018PQR756362
2018PQR749134
2018PQR311271
2018PQR72910

2018PQR588155
2018PQR994077
2018PQR427482
2018PQR124330
2018PQR429886
2018PQR812834
2018PQR806140
2018PQR34467

2018PQR839977
2018PQR762819
2018PQR186439
2018PQR389176

2018PQR906980

08/06/2018 21:24

10/06/2018 21:05

11/06/2018 12:35

12/06/2018 8:37

12/06/2018 8:48

12/06/2018 8:55

12/06/2018 10:11

12/06/2018 10:14

12/06/2018 11:55

12/06/2018 14:27

12/06/2018 14:32

12/06/2018 14:35

12/06/2018 14:39

12/06/2018 14:42

12/06/2018 14:45

12/06/2018 15:08

12/06/2018 17:09

12/06/2018 17:12

12/06/2018 17:17

13/06/2018 8:25

13/06/2018 8:30

13/06/2018 9:39

13/06/2018 9:56

13/06/2018 10:22

13/06/2018 12:02

13/06/2018 14:45

13/06/2018 14:50

13/06/2018 14:52

13/06/2018 15:01

13/06/2018 15:37

13/06/2018 15:47

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Geston ae
Distribucién de

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Subgerencia ae
Aseo

Gestion Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Supgerencia ae
Aseo

Luz Elena Patifio Alzate

Jorge Isaac Garcia Guerra
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Jorge Isaac Garcia Guerra
vinancy margaria clavijo
Restrepo

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa kamirez
Palacio

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Kramer Anares buque
Sepllveda

vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Kramer Anares vuque
Sepulveda

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
vinancy iviargarita clavijo
Restrepo

viaria |1eresa xamirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez

HUQJO Alejanaro vaiencia
Molina

26/06/2018 16:42

14/06/2018 16:51

28/06/2018 12:08

04/07/2018 18:03

04/07/2018 18:04

03/07/2018 8:35

14/06/2018 16:52

16/06/2018 18:12

04/07/2018 18:04

14/06/2018 16:50

20/06/2018 15:11

14/06/2018 16:52

04/07/2018 9:50

03/07/2018 10:30

03/07/2018 17:57

16/06/2018 18:13

03/07/2018 15:39

15/06/2018 15:18

04/07/2018 18:05

03/07/2018 16:08

15/06/2018 15:42

04/07/2018 10:17

05/07/2018 8:50

15/06/2018 15:47

15/06/2018 15:44

05/07/2018 8:39

16/06/2018 18:15

29/06/2018 15:20

04/07/2018 9:51

19/06/2018 15:21

19/06/2018 14:37

GUAF-Z12 DEL
25/06/2018

OFCIO PQRDS 2311
NA

UFICIU PURDUS NO.
2538 del 29/06/2018
UFICIU PURUS NO.
2584 del 29/06/2018
2304

OFICO PQRDS 2312
GA759

RESULUCIUN PURDS

No. 2585 del

OFICIO PQRDS 2302

OFICO PQRDS 2310
Resolucién DC 035

2577

GA758

UFILIU PURDS NO.
2586 del 29/06/2018

OFICIO PQRDS 2316
2595

2472

OFICIO PQRDS 2315
OFICIO PQRDS 2313
Resolucion PURDS
2566

GA773

GRTAR 602

Oficio PQRDS

RESOoIUCIoN PURLS
2343



Neraldo Rojas Jaimes
Juzgado Frimero Civii
Municipal

Luis Fernando Tabares

Miriam Bernal Morales
Fanio EStenan Keyes
Vélez

vvaier Aquiies Hoyos
Alarcon

ofelia gomez de jaramillo
Fenalco Quindio
Patricia Castrillon

J.A.C Barrio Genesis
EQIMCIO vaiorizacion
Armenia

Inmobiliaria Emes
Juan sebastian Herrera

Juan Pablo Le6n Escobar
Clauaia Jimena mendoza
Parra

GUILLERIVIU LUNDUNU
VALLEJOO

Family Magic And Color
J.A.L Comuna Nueve
Hernando pareja

J.A.L Comuna Dos

Alvaro Beltran Torres
conjunto Kesiaencial
Bosques de Palermo
Jnon ezequiel Kueaa
Arias

Algjanaro Koariguez
Torres

Personeria Municipal
GOLUKIA INES VALDEDS
BARRIOS

verensoria ael Fuenio
Armenia

Luis Alberto Morales
IVAN DAKIV GIL
BOTERO

ANa Isanel Koariguez ae
Silva

Jorge Eliecer Alzate

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

correo

Certificado

Personal

Web

Personal

Personal

solicitud

accion de tutela

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud

Reclamo

solicitud

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

Reclamo

Reclamo

solicitud

solicitud

Queja

solicitud

solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud

solicitud.

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular
Reclamo

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

Tutela

Solicitudes

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Solicitudes

Reclamo

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Reclamo

Reclamo

Solicitudes

Solicitudes

Queja

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR405655
2018PQR971219
2018PQR10441

2018PQR119344
2018PQR837185
2018PQR23425

2018PQR664808
2018PQR270400
2018PQR572816
2018PQR492873
2018PQR555308
2018PQR157927
2018PQR990041
2018PQR245093
2018PQR918807
2018PQR791768
2018PQR322784
2018PQR683251
2018PQR756660
2018PQR796893
2018PQR458445
2018PQR427934
2018PQR459576
2018PQR223870
2018PQR579862
2018PQR940781
2018PQR723761
2018PQR514506
2018PQR837961
2018PQR220139

2018PQR479759

13/06/2018 15:54

13/06/2018 17:05

13/06/2018 17:22

13/06/2018 17:26

14/06/2018 6:53

14/06/2018 9:16

14/06/2018 11:24

14/06/2018 11:37

14/06/2018 11:41

14/06/2018 11:45

14/06/2018 11:59

14/06/2018 14:36

14/06/2018 14:51

14/06/2018 15:27

14/06/2018 16:13

15/06/2018 10:01

15/06/2018 10:28

15/06/2018 11:32

15/06/2018 11:34

15/06/2018 11:37

15/06/2018 14:42

15/06/2018 15:36

15/06/2018 15:47

15/06/2018 16:34

15/06/2018 16:48

15/06/2018 16:56

15/06/2018 17:07

15/06/2018 17:41

17/06/2018 17:38

18/06/2018 8:57

18/06/2018 9:28

Finalizado
Finalizado
Asignado

Asignado

Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado
Asignado

Finalizado
Finalizado

Asignado

Direccién Comercial
Geston ae Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston |ratamiento
de Aguas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia
Administrativa
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
vireccion ae
Financiamiento
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
sestuon ae

Distribucién de

Direccién Comercial

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia mMoreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Dlego Fernanao ucampo
Pulgarin

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
vinancy iviargarita ciavijo
Restrepo

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
Elizabeth Lépez Rojas

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Gonzalo Garcia Rivera
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luz Elena Patifio Alzate

Adrana iviarcela vioreno
Arias

04/07/2018 11:40

21/06/2018 9:31

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

19/06/2018 11:51

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 15:42

05/07/2018 10:28

0000-00-00 00:00:00

30/06/2018 8:07

05/07/2018 10:33

0000-00-00 00:00:00

19/06/2018 11:54

19/06/2018 11:48

19/06/2018 11:55

19/06/2018 11:53

16/06/2018 18:17

19/06/2018 14:10

19/06/2018 11:46

0000-00-00 00:00:00

05/07/2018 15:07

04/07/2018 9:52

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 8:07

0000-00-00 00:00:00

19/06/2018 11:49

21/06/2018 11:54

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 10:34

26/06/2018 10:22

0000-00-00 00:00:00

2597

2018EE1973

OFICIO PQRDS 2351
Resolucion PYRLS
2519

listado de asistencia

GA - 824

GA - 766

OFICIO PQRDS 2349
OFICIO PQRDS 2353
OFICIO PQRDS 2352
OFICIO PQRDS 2347

GA761

OFICIO PQRDS 2350

2605

Oficio PQRDS 2455

29/06/2018

OFICIO PQRDS 2348
RESOoIUCIoN PURDS
2388

2436
GUAP-UZ/ L UEL £5-Ub
2018



Jesus AlINo Aguaeio
Velasquez
vepartamento
Administrativo Bienes y
JOSe Jackson mvora
Castillo

Ana Maria Maya Botero
Julian vavia Gonzaiez
Puerta

Alcira Rodriguez
Secretaria ae
Infraestructura
Eucliaes Arpoleaa
Hernandez

Raquel Morales Medina
vepartamento
Administrativo de

Rubiel Mejia Londofio
Emes Inmobiliaria
verensoria ael Puenio
Armenia

Ruth Gladys Martinez
Liiana ratricia kamirez
Aristizabal

Luz Dary Hurtado Rengifo
Aleyda Buitrago de Aguirre
Diécesis de Armenia
Darnelly Gonzalez

Diana Trejos Hoyos
Inmobiliarias Portafolios
LUIS Angel Laraenas
Polania

riscaila Generai ae ia
Nacion

Libardo A. Garcia Blandén
Jose vicente Benavides
Raquel Correa Uribe
Juzgado Quinto renai
Municipal

centro comercial
Bambusa Plaza

Edificio Torre Providencia
Condominio Los Alpes

LUZ viarina castaneaa
Rios

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Web

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

Reclamo
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Reclamo
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
solicitud

solicitud

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ae rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

accion de tutela

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Reclamo
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Reclamo
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Fallos de Tutela

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

2018PQR377438
2018PQR978380
2018PQR702888
2018PQR415162
2018PQR932138
2018PQR308031
2018PQR356667
2018PQR177072
2018PQR202640
2018PQR310442
2018PQR813283
2018PQR754111
2018PQR521854
2018PQR34274

2018PQR757198
2018PQRY26587
2018PQRA07674
2018PQR31537

2018PQRA67884
2018PQR259408
2018PQRY56992
2018PQR196086
2018PQR155830
2018PQR115316
2018PQRA498222
2018PQR585240
2018PQR132400
2018PQR256368
2018PQR132654
2018PQR812261

2018PQR525320

18/06/2018 10:08

18/06/2018 10:16

18/06/2018 11:24

18/06/2018 11:36

18/06/2018 11:53

18/06/2018 11:54

18/06/2018 12:07

18/06/2018 15:24

18/06/2018 15:37

18/06/2018 15:41

18/06/2018 16:43

18/06/2018 16:46

18/06/2018 16:48

18/06/2018 16:52

18/06/2018 17:02

18/06/2018 18:31

19/06/2018 9:22

19/06/2018 9:26

19/06/2018 9:51

19/06/2018 11:08

19/06/2018 11:14

19/06/2018 11:23

19/06/2018 11:26

19/06/2018 11:29

19/06/2018 11:31

19/06/2018 11:35

19/06/2018 11:41

19/06/2018 11:54

19/06/2018 11:59

19/06/2018 12:04

19/06/2018 12:06

Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado

Asignado

Geston ae Lontrol
Pérdidas
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston de Lontrol
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae Control
Pérdidas

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston ae Controi
Pérdidas

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston fratamiento
de Aguas

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Dancy Edith Vargas Rojas
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Ulego Fernanao ucampo
Pulgarin

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo

0000-00-00 00:00:00

21/06/2018 17:42

20/06/2018 9:27

0000-00-00 00:00:00

25/06/2018 17:06

0000-00-00 00:00:00

21/06/2018 17:34

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 15:34

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

21/06/2018 15:56

22/06/2018 15:32

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 11:29

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 14:51

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:55

22/06/2018 15:33

22/06/2018 15:31

0000-00-00 00:00:00

21/06/2018 9:45

29/06/2018 15:09

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

OFICIO PQRDS 2375

2476

Resoiucion PYRDS
2424

OFICIO PQRDS 2403

UFILIU PURDS NO.
2433 DEL 22/06/2018

Resocion PUYRDS
2453

OFICIO PQRDS 2400
OFICIO PQRDS 2399
ESte 0oCcuUmento no
requiere ningun tipo de

GTAR 196



LUZ Adriana amayo
Restrepo

viaria Noraiia Burgos
Hernandez

Gloria rarricia Ferez
Garces

viaria Stelia Fajarao ae
Deavila

Jnanne Aneys Konies
Gamboa

Jnanne Aneys Konies
Gamboa

LUIS EQuardo Saicarriaga
Zuluaga

Larios HUmMDerto Arango
Hincapie

JOse K0senao Herrera
Echeverria

vespacno Aicaiaia ae
Armenia

LUIS Fernanao vergara
Mendez

Secretaria ae Gopierno y
Convivencia

Nubia Esperanza Toloza

Nubia Esperanza Toloza
verensoria ael Puenio
Armenia

Gloria Ines Cardona
Personeria Municipal

Brian Felipe Florez Mufioz
Jnon eauara Arias
Séanchez

Alfonso Baquero Morales
rarque resiaencial uro
Negro Amanecer
rarque resiaencial uro
Negro Atardecer
rarque resiaencial uro
Negro Atardecer
rarque resiaencial uro
Negro Amanecer

YOoray Fapio slanaon
Pantoja

Nelson Norefia

Jorge Alberto Velasquez
VICIOr HUgO Lesmes
Mendoza

Miller Medina Mina

Susana Giraldo Buitrago

Melida Valverde Paez

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
Reclamo
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud.
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo
Reclamo
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

2018PQR587581
2018PQR404909
2018PQR136482
2018PQR367621
2018PQR926661
2018PQR537729
2018PQR560019
2018PQR987317
2018PQR229973
2018PQR502474
2018PQR595777
2018PQR718196
2018PQR395657
2018PQR965707
2018PQR578675
2018PQR644069
2018PQR591391
2018PQR579343
2018PQR861619
2018PQR245088
2018PQR542875
2018PQR921967
2018PQR260590
2018PQR357478
2018PQR658312
2018PQR968056
2018PQR628915
2018PQR88318

2018PQR410759
2018PQR379245

2018PQR922609

19/06/2018 12:13

19/06/2018 14:03

19/06/2018 15:02

19/06/2018 15:04

19/06/2018 15:06

19/06/2018 15:09

19/06/2018 15:26

19/06/2018 15:47

19/06/2018 16:12

20/06/2018 10:14

20/06/2018 10:17

20/06/2018 10:26

20/06/2018 10:30

20/06/2018 10:32

20/06/2018 10:34

20/06/2018 12:39

20/06/2018 12:43

20/06/2018 15:53

20/06/2018 16:06

20/06/2018 16:39

20/06/2018 16:42

20/06/2018 16:44

20/06/2018 16:46

20/06/2018 16:47

20/06/2018 17:09

20/06/2018 17:14

20/06/2018 17:16

20/06/2018 17:20

20/06/2018 17:24

20/06/2018 17:26

20/06/2018 17:28

Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado

Asignado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion Aseo
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia
Tecnica

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias
Adriana marceia mMoreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Maria Agudelo Mendez
Kramer Anares buque
Sepulveda

Adriana viarceia voreno
Arias

HUQgO Alejanaro vaiencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana viarceia voreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Diego Armanao Aionso
Castro

Adrnana iviarcela vioreno
Arias

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 15:35

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:54

22/06/2018 15:29

22/06/2018 15:28

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 15:27

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 16:58

0000-00-00 00:00:00

25/06/2018 16:49

25/06/2018 11:57

0000-00-00 00:00:00

05/07/2018 15:06

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

22/06/2018 15:25

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

OFICIO PQRDS 2398

Resolucion PYRLS
2461

OFICIO PQRDS 2401

OFICIO PQRDS 2402

OFICIO PQRDS 2420

UFICIU PURDS NO.
2534 del 26/06/2018

RESOIUCION PURDUS
2444
GF 1-434 JUNIU Z£5-
2018

OFICIO PQRDS 2421



vepartamento
Administrativo de

Alvaro Arbelaez Rincén

Adriana Garzén Sanchez
Sanara viiena Lopez
Osorio

GLUKRIA PATRICIA
JARAMILLO VALBUENA
MINISTEros ae erensa -
Policia Quindio

Robert Alfaro Garcia

viviana zuluaga
willam aivaro gomez
prada gomez prada

JOsé Conrado Ospina

Fernando Zapata Ospina
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

Luis Eduardo Olarte
Alexis Hurtado Navarrete

Alexis Hurtado Navarrete
JOse Emison ranares
Goémez

AIDa Lucia Lenaios
Ocampo

cesdar A Lonaono xamirez-
Inmobiliaria

viaria peil carmen
Martinez

JOse ulego Luuerrez
Martinez

JUAN DAVID MENA RUIZ
cesdar A Lonaono xamirez-
Inmobiliaria

Martha Cecilia Marin
cesar A Lonaono Kamirez-
Inmobiliaria

viaria emieay iarin
Zapata

sirley carrefio
Amanda Caro Rendén

Emma Ruiz Torres

UIEgo Fernanao roanguez
Sanchez

Larios Augusto 1ooon
Correa

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Web

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Queja
solicitud
Queja
solicitud
solicitud

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Reclamo

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Reclamo
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
solicitud

Reclamo

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja

Solicitudes
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Queja
Solicitudes
Queja
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Reclamo

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Reclamo
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Reclamo

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

2018PQR685950
2018PQR648920
2018PQR33149

2018PQR642043
2018PQR849677
2018PQR916096
2018PQR383329
2018PQR896336
2018PQR481819
2018PQR834400
2018PQR583292
2018PQR335008
2018PQR401479
2018PQR616458
2018PQR60951

2018PQR354127
2018PQR107328
2018PQR104408
2018PQR404591
2018PQR86894

2018PQR400199
2018PQR848049
2018PQR523839
2018PQR121447
2018PQR848706
2018PQR19957

2018PQR630283
2018PQR941956
2018PQR112995
2018PQR997708

2018PQR967023

20/06/2018 17:30

20/06/2018 17:32

20/06/2018 17:34

20/06/2018 17:35

20/06/2018 20:11

21/06/2018 8:14

21/06/2018 8:17

21/06/2018 8:45

21/06/2018 9:16

21/06/2018 9:26

21/06/2018 9:35

21/06/2018 10:06

21/06/2018 10:09

21/06/2018 10:54

21/06/2018 13:45

21/06/2018 13:48

21/06/2018 13:52

21/06/2018 15:20

21/06/2018 16:02

21/06/2018 17:32

21/06/2018 17:33

22/06/2018 8:33

22/06/2018 9:58

22/06/2018 10:07

22/06/2018 10:24

22/06/2018 10:35

22/06/2018 11:35

22/06/2018 11:51

22/06/2018 11:57

22/06/2018 15:59

22/06/2018 16:02

Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado

Asignado

Gestion Aseo
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston gel raiento
Humano

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Kramer Anares buque
Sepllveda

Adriana marceia mMoreno
Arias

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia Moreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

viaria 1eresa kamirez
Palacio

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
viaria 1eresa ramirez
Palacio

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jere ue Pensiones -victor
Manuel Sanchez Rojas

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo

Adrana iviarcela vioreno
Arias

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:17

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

25/06/2018 11:53

27/06/2018 16:16

27/06/2018 17:02

28/06/2018 11:28

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:15

05/07/2018 9:52

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:14

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

OFICIO PQRDS 2506

GRTAR 592
UFCICIVU PURDS
2507

OFICIO PQRDS 2508

GRTAR 611

OFICIO PQRDS 2505



U.T Puentes Armenia
igiesia Lrisuana
Cuadrangular

viaria Emiice Aguirre
Guarin

viapel Lristina Quiceno
Romero

Mirastelly Arenas Ledn
LUZ marina ramirez
Cortes

Jesus Ellodoro vaiejo
Trejos

Ministerio de Justicia
Andrés Felipe Gaviria C.
Marco Aurelio Vela
Centro Comercial Yuldana
Jhon Fabio Rojas Lopez
Jhon Fabio rojas Lopez

Jhon Fabio Rojas Lépez
cesar A Lonaono kamirez-
Inmobiliaria

Edificio San Lorenzo

Jorge Guerrero

vlga Beatriz suarez
Fernandez

JUAN CARKLUS HUYUS
HERNANDEZ

vvenay Juiietn pajoy
calderon

vvenay Juiietn pajoy
calderon

Jorge £auarao Fanra
Fernandez

Lonaominio cluuaaela Los
Quimbayas

verensoria ael Fuenio
Armenia

verensoria ael Fuenio
Armenia

J.A.L Comuna Cinco
Daniel Diaz Sasiain
Edificio Lujimenez
JOse Hoover kamirez
Valencia

Luis Alfonso Velasquez

fabian rojas

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Web

Web

Personal

Personal

correo

Certificado

correo

Certificado

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

solicitud

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Reclamo

Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

comunicado

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
Queja
solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud.
queja.

solicitud
Lerecno ae Feucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

Queja

Solicitudes

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Reclamo

LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Tramite

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Queja
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes
Queja

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Queja

2018PQR687741
2018PQR531162
2018PQR817199
2018PQR712207
2018PQR761976
2018PQR690954
2018PQR910256
2018PQR396017
2018PQR475563
2018PQR900493
2018PQR753428
2018PQR629290
2018PQR245000
2018PQR653647
2018PQR954543
2018PQR451748
2018PQR154573
2018PQR816137
2018PQR386736
2018PQR487765
2018PQR421956
2018PQR798653
2018PQR35795

2018PQR729942
2018PQR367675
2018PQR32729

2018PQR27501

2018PQR873088
2018PQR686659
2018PQR213049

2018PQR159237

22/06/2018 16:06

22/06/2018 16:14

22/06/2018 16:17

22/06/2018 16:22

22/06/2018 16:29

22/06/2018 16:37

22/06/2018 17:01

22/06/2018 17:05

25/06/2018 10:07

25/06/2018 10:16

25/06/2018 10:31

25/06/2018 10:36

25/06/2018 10:38

25/06/2018 10:44

25/06/2018 10:53

25/06/2018 10:57

25/06/2018 11:35

25/06/2018 11:43

25/06/2018 12:35

25/06/2018 16:06

25/06/2018 16:10

25/06/2018 16:55

25/06/2018 17:02

25/06/2018 17:13

25/06/2018 17:15

25/06/2018 17:35

25/06/2018 17:48

25/06/2018 17:51

25/06/2018 17:53

25/06/2018 17:55

26/06/2018 9:59

Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado

Finalizado

Geston ae
Planeacion Técnica

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion del lalento
Humano

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Captacion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Distribucién de
Geston ae
Distribucién de
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Luis Alberto Velez Velez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Lina maria Saiazar
Campuzano

Jorge Isaac Garcia Guerra

Luisa Fernanda Gil Giraldo
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Gestor 1alento Humano Lina
Maria Giraldo Alvarez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Carol Paola Vélez Zarate
Adrnana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luz Elena Patifio Alzate

Luz Elena Patifio Alzate
viaria 1eresa Kairmnirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarceia vioreno

Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:58

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:13

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:12

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:20

27/06/2018 10:07

27/06/2018 10:06

29/06/2018 17:38

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 15:41

29/06/2018 14:49

05/07/2018 14:46

0000-00-00 00:00:00

27/06/2018 16:19

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 17:53

Resoluciéon PQRDS

OFICIO PQRDS 2510

OFICIO PQRDS -2511

OFCIO PQRDS 2501
n/a

n/a

GRTAR 612
RESOIUCION PURUS
2516

RESOoIUCIoN PURDS
2696

OFICIO PQRDS 2500

OFICIO PQRDS 2527



viaria ael Pliar Leon
GAllego

Héctor Yimen Barrera

Héctor Yimen Barrera
Larios Ariuro vaiencia
Hernandez

rarque resiaencial 1orre
Cristal Apartamentos
verensoria ael PUenio
Armenia

J.A.C Barrio Cooperativo

Jorge Hernan Henao Leén
Jairo Hernanao Gomez
Cuartas

Luz Mary Echavarria
Wendy Serrano C.

Martha Isabel Lépez Silva
Kosaipa vaiiejo ae
Ramirez

VINISTENO 0e betensa CAI
Los Naranjos

VIercar - central iviayorista
de Armenia

Secretaria de Familia
Leonila Diaz Hernandez
Alfonso Parra Londofio
Quinaio vonvenuon
Bureau

Secretaria ae cuiura -
Gobernacion
vepartamento
Administrativo Bienes y
Condominio Tarragona
Dolly Barrero Rivillas
Nacy Garcia Fernandez
José Alonso Lopez Serna
Mirador Del Quindio
vespacno Aicaidia ae
Armenia

Calypso

RUDEN AMUro Lopez
Vargas

Inés Ramirez Pemberthy

Diego Alexander Mufioz

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular.
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular
Uerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Solicitudes

erecno ae peucion ae ineres
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

2018PQR904959
2018PQR809357
2018PQR963833
2018PQR351957
2018PQR624742
2018PQR180018
2018PQR973101
2018PQR513807
2018PQR224104
2018PQR923291
2018PQR454777
2018PQR413172
2018PQR842877
2018PQR800937
2018PQR875344
2018PQR607404
2018PQR344077
2018PQR858300
2018PQR269505
2018PQR515658
2018PQR362721
2018PQR23380

2018PQR544116
2018PQR857655
2018PQR805810
2018PQR596512
2018PQR60411

2018PQR296714
2018PQR360554
2018PQR726554

2018PQR842690

26/06/2018 10:23

26/06/2018 10:27

26/06/2018 10:30

26/06/2018 10:34

26/06/2018 10:38

26/06/2018 10:43

26/06/2018 10:58

26/06/2018 11:03

26/06/2018 11:07

26/06/2018 11:15

26/06/2018 11:23

26/06/2018 11:26

26/06/2018 11:39

26/06/2018 11:55

26/06/2018 12:00

26/06/2018 14:35

26/06/2018 14:37

26/06/2018 14:40

26/06/2018 16:48

26/06/2018 17:10

26/06/2018 17:21

26/06/2018 17:47

26/06/2018 17:47

26/06/2018 17:58

26/06/2018 18:04

27/06/2018 10:09

27/06/2018 10:17

27/06/2018 10:27

27/06/2018 10:41

27/06/2018 11:56

27/06/2018 12:00

Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado

Asignado

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston |ratamiento
de Aguas

Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Maria Agudelo Mendez
Dlego Fernanao ucampo
Pulgarin

maria 1eresa Ramirez
Palacio

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

HUgo Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrana iviarcela vioreno
Arias

Jorge Isaac Garcia Guerra

Jorge Isaac Garcia Guerra
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adrana iviarcela vioreno

Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo

0000-00-00 00:00:00

03/07/2018 18:06

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 15:08

29/06/2018 17:39

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

03/07/2018 15:32

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:56

28/06/2018 15:11

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 17:54

29/06/2018 17:50

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

GTAR 196

GRTAR 607

OFICIO PQRDS 2524

OFICIO PQRDS 2547



Jesus Ospina Sabogal
Fortarolios Inmoniiarios -
Panoramika

Doris Rivas
sirley carrefio
J.A.C Barrio Bolivar Norte

Elsa Hernandez Pérez
viaria Kupiela Sancnez
Norefia

colpensiones Gopierno ae
Colombia

MAKIA VIL TURIA
ALVAREZ M
Secretaria ae saiua
Municipal

Secretaria ae saiua
Municipal

wvionica Grisaies
Salamanca

roman Glovanni
Echeverry Arias

Efrain Romero Ruiz
VIINISTErio ae verensa
Nacional Cai - Puerto
rernanao seaoya
Arismendy

claudia liliana ruiz suarez
Monica Ramirez Gonzalez
Monica Ramirez Gonzalez
Monica Ramirez Gonzalez
Monica Ramirez Gonzalez
Ana Ruth Montoya Henao
Amparo Herrera

Maria Bersabe Sanchez
JesUs Falla Lépez
vespacno Aicaidia ae
Armenia

LUZ Flegaa Buirago
Benitez

Luz Elena Grajales
construcciones suenaia 'y
Lépez

Secretaria ae

Infraestructura

Joaquin Jimenez Diaz

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Lorreo

Certificado

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud
Lerecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud

solicitud
Lerecno ae Peucion ae Interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
comunicado
solicitud
solicitud

solicitud

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

erecno ae Peucion ae interes
General y/o Particular

solicitud
solicitud
Reclamo
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ae reucion ae interes
General y/o Particular

Lerecno ge Feucion ae ineres
General y/o Particular

solicitud
solicitud

Queja

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFeucion ae ineres
General y/o Particular

Lerecno ge rFetcion ae ineres
General y/o Particular

solicitud

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes

Solicitudes
LUerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Tramite

Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

verecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes
Reclamo

Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

UEerecno ae peucion ae interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes
Solicitudes

Queja

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Uerecno ae peucion ge interes
general y/o particular

Solicitudes

2018PQR153523
2018PQR974482
2018PQR367264
2018PQR763614
2018PQR265144
2018PQR917162
2018PQR463783
2018PQR972044
2018PQR938770
2018PQR101884
2018PQR839808
2018PQR650169
2018PQR60587

2018PQR178461
2018PQR426641
2018PQR43588

2018PQR339999
2018PQR587978
2018PQR312191
2018PQR381986
2018PQR947718
2018PQR255306
2018PQR666759
2018PQR961867
2018PQR107015
2018PQR696727
2018PQR570838
2018PQR275935
2018PQR237114
2018PQR491008

2018PQR643977

27/06/2018 12:05

27/06/2018 12:08

27/06/2018 14:25

27/06/2018 14:33

27/06/2018 14:37

27/06/2018 16:02

27/06/2018 16:07

27/06/2018 16:27

27/06/2018 16:34

28/06/2018 10:56

28/06/2018 11:03

28/06/2018 11:08

28/06/2018 11:16

28/06/2018 11:22

28/06/2018 11:33

28/06/2018 11:35

28/06/2018 12:57

28/06/2018 14:21

28/06/2018 14:23

28/06/2018 14:24

28/06/2018 14:26

28/06/2018 14:49

28/06/2018 14:55

28/06/2018 14:57

28/06/2018 15:02

28/06/2018 15:04

28/06/2018 15:20

28/06/2018 15:39

28/06/2018 17:12

28/06/2018 17:16

29/06/2018 11:40

Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Finalizado

Asignado

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Recoleccion y
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Gestion del lalento
Humano

Geston de Lontrol
Pérdidas
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Subgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Geston ae
Planeacién Técnica
Geston ae

Recoleccion y

Direccién Comercial

Luisa Maria Agudelo Mendez
Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra

Jorge Isaac Garcia Guerra
maria 1eresa Ramirez
Palacio

Adriana marceia mMoreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
Gestor 1alento Humano ()
Victor Manuel Sanchez
LUIS Fernanao Lonaono
Londofio

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Adriana iviarcela ivioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana iviarcela ivioreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Jorge Isaac Garcia Guerra
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Fernanda Gil Giraldo
Luisa Maria Agudelo Mendez
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luis Alberto Velez Velez
viaria |1eresa xamirez
Palacio

Adrana iviarcela vioreno
Arias

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 17:55

29/06/2018 17:56

04/07/2018 16:43

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

05/07/2018 8:40

04/07/2018 16:29

04/07/2018 16:29

04/07/2018 16:28

04/07/2018 16:27

04/07/2018 16:27

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:59

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

29/06/2018 17:40

0000-00-00 00:00:00

OFICIO PQRDS 2548
OFICIO PQRDS 2549

GRTAR 616

RESOIUCION PURDS
2569

OFCIO PQRDS 2565
OFICIO PQRDS 2594
OFICIO PQRDS 2593
OFICIO PQRDS 2592

OFICO PQRDS 2591

Oficio PQRDS 2470

GRTAR 608



vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de
vepartamento
Administrativo de

Glautier Davila Lopez
Constructora Camu

Juan Diego Trujillo Rojas
Secretaria ae Gonierno
Oficina Gestién del Riesgo
Secretaria ae Gonlerno
Oficina Gestién del Riesgo

Nora Salazar Bocachica

J.A.C Barrio Centenario
vepartamento
Administrativo Bienes y

Maria Olinda Angarita
Jnon eauara Arias
Sanchez

Lelay marian kamirez
Serna

Jose HUMDero Lopez
Vega

Jaime Moreno Espinosa
Jose Joaquin carvajal
Alcazar

Jose vianuel Herrera
Morales

viaria umalira carmona
Corrales

consuructora e inmooiiaria
Los Cedros S.A.S

VD EI MuUnao a sus rFies
S.AS

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Web

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

solicitud

solicitud

solicitud

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retcion ae interes

General y/o Particular
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud
solicitud

solicitud

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

Queja

perecno ae retucion ae interes

General y/o Particular

perecno ae reucion ae mnieres

General y/o Particular

perecno ae reucion ae mnteres

General y/o Particular

perecno ae reucion ae mnieres

General y/o Particular

perecno ae reucion ae mnteres

General y/o Particular
solicitud

solicitud

Solicitudes

Solicitudes

Solicitudes

perecno ae peucion ae interes

general y/o particular

perecno ae peucion ae interes

general y/o particular
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes
Solicitudes

Solicitudes

perecno ae peucion ae interes

general y/o particular

perecno ae peucion ae interes

general y/o particular

Queja

perecno ae peucion ae interes

general y/o particular

verecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

verecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

verecno ae peucion ae ineres

general y/o particular

verecno ae peucion ae ineres

general y/o particular
Solicitudes

Solicitudes

2018PQR779145
2018PQR855454
2018PQR174057
2018PQR628066
2018PQR355557
2018PQR841831
2018PQR966910
2018PQR832946
2018PQR722630
2018PQR612268
2018PQR735648
2018PQR385213
2018PQR406534
2018PQR809911
2018PQR137619
2018PQR553552
2018PQR23054

2018PQR800412
2018PQR846034
2018PQR452989

2018PQR425819

29/06/2018 11:51

29/06/2018 11:53

29/06/2018 11:55

29/06/2018 12:03

29/06/2018 12:15

29/06/2018 16:03

29/06/2018 14:49

29/06/2018 14:51

29/06/2018 14:59

29/06/2018 15:00

29/06/2018 15:12

29/06/2018 15:32

29/06/2018 15:35

29/06/2018 15:39

29/06/2018 15:45

29/06/2018 15:56

29/06/2018 16:15

29/06/2018 16:18

29/06/2018 16:22

29/06/2018 16:43

29/06/2018 16:46

Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Finalizado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado
Asignado

Asignado

Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Supgerencia ae
Aseo

Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Geston de
Recoleccion y
Supgerencia ae
Aseo

Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial
Direccién Comercial

Direccién Comercial

Direccién Comercial

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina
HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo

Luisa Fernanda Gil Giraldo
Adriana marceia mMoreno
Arias

HUQO Alejanaro vaiencia
Molina

HUQgO Alejanaro valencia
Molina

Jorge Isaac Garcia Guerra
HUQgO Alejanaro valencia
Molina

HUQgO Alejanaro vaiencia
Molina

Luisa Fernanda Gil Giraldo
viaria 1eresa kamirez
Palacio

HUQgO Alejanaro valencia
Molina

Luisa Maria Agudelo Mendez

Luisa Maria Agudelo Mendez
Adriana iviarceia vioreno
Arias

Adriana iviarceia vioreno
Arias

Luisa Maria Agudelo Mendez
LUZ AQriana caraona

Poveda

Luisa Maria Agudelo Mendez

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 16:26

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

04/07/2018 9:58

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

0000-00-00 00:00:00

OFICIO PQRDS 2610

Oficio PQRDS 2579



