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Consolidado del informe de avance en el cumplimiento de las GP’_\ | |
Metas Financieras del Plan de Accion 2017 e PAMTTIEING

Total Inversiones 2017

* Ejecutado con actividades de gestion

Para cumplimiento de las metas de resultado y producto establecidas en Plan de Desarrollo Municipal y articuladas con el Plan
de Accion, Empresa Publicas de Armenia ESP., como entidad descentralizada de orden municipal, apropio en el 2017 recursos
para la inversion por valor de $26.574 millones, de los cuales el 82% ($21.836 millones) se comprometieron para el
desarrollo de actividades y obras de inversion.

Se registra para 2017, que el programa Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental, ejecuto el 93% de los
recursos asignados, el programa de Servicios Publicos...Mas vida el 85% y el programa Servicios Publicos...Mas
Cerca de ti el 69%.

Por otra parte, se evidencio que del total de los recursos comprometido, el 69%
corresponden al Programa Servicios Publicos...Mas vida.




Consolidado del informe de avance en el cumplimiento de las Gpp
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Metas Fisicas del Plan de Acciéon 2017 Uaonpreadeiodn!  Ws ciudad Acus

N° de metas segln rango de
evaluacidon de cumplimiento

Metas por Programa I ‘

Programa Peso % sobre el total]
51-75% N° Total de metas del
Plan de Accién

ist:[\inmos Publicos...Mas Cerca 4 1 0 21 26 23.64%
Mas Negocios Mas Ciudad 0 0 0 4 4 3,64%
Serv!C|os Publicos...Mas Gestion 1 5 4 23 30 27.27%
Ambiental
Servicios Publicos...Mas vida 11 1 3 35 50 45,45%

S 2 N° Total| 16 4 7 83 110 100,00%
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Promedio del % de avance de cumplimiento de
las metas para el 2017

Del 100% de las metas establecidas en el Plan de Accién para la
vigencia 2017, se tiene que el 45,45% (50 metas) corresponden al
programa Servicios Publicos...Mas vida, el 27,27% (30 metas) al
programa Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental, el 23,64 % (26
metas) Servicios Publicos...Mas Cerca de ti y el 3,64% (4 metas) al
programa Mas Negocios...Mas Ciudad.

Como resultado final, se tiene que del total de metas que estructuran el
Plan de Accion 2017 de Empresas Publicas de Armenia ESP., el 14,5%
(16 metas) se encuentran en un porcentaje de cumplimiento entre el 0 y
25% ROJO, el 3,6% (4 metas) entre el 26-50% NARANJA, EL 6.4% (7
metas) AMARILLO y el 75,5% (83 Metas) entre el 75-100% VERD




$ 966 Millones $82 Mlllones
Reforzamiento tanque Rehabilitacion de vias y/o andenes,

almacenamiento de agua potable de reparacion y/o construccién de camaras
Corbones*. : o tapas de valvulas.
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Servicios Publicos...Mas Vida

Mas obras de construccion y reposicion de redes de Acueducto y Alcantarillado en el 2017

Acueducto Alcantarillado
" Arenales
Nuestra sefora
de la Paz Bosques de
Pinares**
Acueducto Alcantarillado

8 de Marzo**

*k
19 de enero Villa Claudia**

Kk
El Poblado La Virginia**
Sector La
. El Poblado**
Marina- Vereda N
Zulebar Pl_Jerto Espejo
Girasoles**
Comuna 3
Acueducto ‘ Alcantarillado
Ciudadela del
Adiela** Sol**,

Ciudad Dorada**

Alcantarillado

Gaitan Alto**

Cra 19 No 33-34**
Cra 19 No 38-20**
Sector SETTA

Recursos comprometidos para la
Inversion en redes de Acueducto

Recursos comprometidos para la
Inversion en redes de Alcantarillado

$ 2 . 658 Millones

& QX

S 6 . 294 Millones

k ¢

Armenia

Mas ciudad / Alcaldia

EMPRESAS PUBLICAS CE ARMENIA ESP
i La empresa de todos !

Comuna 10
Acueducto Alcantarillado
Sector_ 25' La Mariel**
T.Regivit.
Mercedes del
Sector San Juan Norte*+*
Cr 15 CIl 19N

Comuna?9

Acueducto

Granada

‘SUBGERENCIATECNCA
T connmce A cLo DE AN

s —

681 metros lineales
instalados durante la construccion
ylo reposicion de redes de
Acueducto

1.325 metros lineales
instalados durante la construccion
ylo reposicion de redes de
Alcantarillado

Comuna 8

Acueducto

Libertadores**
El Paraiso**

Alcantarillado

Kennedy**
Montevideo Bajo *
7 de agosto

Comuna 7

Acueducto Alcantarillado

Cr 19- Cll 12 hasta

Acueducto Alcantarillado
Sector la Villa Andrea**
Irlanda — La Patria**
Monteblanco- La Pavona**
Patria** Sumideros Clle 21

Fuente. Informe de Gestidn a 31 de diciembre de 2017 Subgerencia de Aguas.
*Convenio Interadministrativo 010 de febrero de 2017, el cual se suscribié en el 2017, cuyo producto se obtendra en el 2018,
** Obras suscritas en el 2017, cuyo producto se obtendra en el 2018.

*** Dos (2) intervenciones programadas en diferentes puntos del drea de influencia, una culminada en el 2017 y otra suscrita en el 2017, cuyo producto culminara en el 2018

Cr21Cll 15

CrallCll 22
Cll 21 Cra 23
San Nicolas**

Vélez
Rincon
Santo**




Servicios Publicos...Mas Vida

Obras ejecutadas y en desarrollo para el sistema de Colectores y Tratamiento Aguas Residuales

= Armenia

Mas ciudad /Alcaldia

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP
j La empresa de todos !

$ 2.657 Millones

Invertidos en la Construccién e
interventoria de colector Zanjén
Hondo Camara 26-32*, Pauijil etapa ll,
San José Fase I** y viaductos
Manantiales y Lindaraja**

$ 677 Millones

Invertidos en la Reposicion de
colectores en las quebradas Zanjon
Hondo*, las Yeguas* y Cristales**.

$ 36 Millones

Rehabilitacion del colector ubicado en el

sector de la antigua carrilera, en el
barrio Acacias Bajo**.

$ 99 millones

Destinados a las actividades de rehabilitacion de
colectores, interceptores y emisarios finales.

$ 315 millones

en la rehabilitacién y/o mejoramiento de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales**.

$ 223 millones

Invertidos en el Monitoreo y control de la calidad
del Agua en las fuentes receptoras y vertimientos
de EPA ESP**,




Servicios Publicos...Mas Vida Cr=A n%a

EMPRESAS PUBLICAS OF ARMENIA ESP
i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

Infraestructura de Contingencia para el Servicio de
Acueducto.

Se realizaron las solicitudes requeridas por CRQ para la
prospeccion y exploracion de aguas subterraneas, lo cual es
requisito indispensable para avanzar en la formulacion del proyecto
de Pozos profundos, logrando los Autos de inicio para las
prospeccion y exploracion de aguas subterraneas, lote parte del #9,
barrio Montevideo, Tanque 6 y Planta de Purificacion de Aguas.

$ 56 millones destinados a las actividades de rehabilitacién y/o mejoramiento de
la infraestructura de contingencia

Planeacion Técnica para el desarrollo de los servicios de Acueducto y Alcantarillado

$ 436 Millones invertidos en estudios y disefios de los sistemas de Acueducto y Alcantarillado,

implementacion y fortalecimiento operativo del SIG, Modelacion Hidraulica de la red matriz de
acueducto y revision de Proyectos Hidrosanitarios

iciembre de 2017.




Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental C2A .m%%a

i Laempresa de todos ! Mas ciudad /Alcaldia

Uso Eficiente y Ahorro del Agua

$ 40 millones en la ejecucion de las @
actividades de la Matriz del Modelo de §
Intervencion para la Recuperacion, f
Conservacion y Mantenimiento de la Cuenca
Alta del Rio Quindio.

$ 138 millones en el control y reduccién de pérdidas
técnicas a través del mejoramiento, ampliacion y
mantenimiento de las Macromedidoras, reparacion y
deteccién de fugas en la infraestructura y la reposicién de
hidrantes y valvulas.

$ 1.666 millones en el desarrollo de las actividades de
control y reduccion de perdidas comerciales. (Incluye la
adquisicion de 5.896 medidores de agua y equipos para la
operacion).

de diciembre de 2017.



Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental ¢c2p —

i Laempresa de fodos !

$ 34 millones destinados a las acciones de sensibilizacién encaminadas a la cultura del agua

Usuarios Cantidad Namero personas % cumplimiento
capacitadas
Instituciones educativas 15 946 100 %
Hoteles 17 70 100 %
Centros comerciales 4 23 100 %
Juntas administradoras locales 2 6 100 %
Funcionarios EPA 4 28 100 %
Zonas subnormales 8 89 100 %
Grandes consumidores 2 51 100 %
Solicitudes externas 3 69 100 %
Visitantes PTAP* NA 394 100 %
TOTAL 1.676

Fuente. Informe de Gestién de la Subgerencia de Técnica 2017.
* Informe de Gestion de la Subgerencia de Aguas 2017



Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental CrRA ,renia

iLaempresa de fodos! Mas ciudad / Alcaldia
% Resultados Operativos del Servicio de Aseo
Concepto Valor Anual
Barrido de vias y areas publicas (km) 261.691
Corte de Césped (m2) 8.438.568
fz?mﬁﬁ%'?g?&e‘éﬁ{&'é _ Poda arbol urbano en vias y areas publicas (Arboles) 1.859
: 5 Lavado de Areas Publicas (m2) 24.676,40
Recoleccion y Transporte de residuos Solidos 77.107.29
(Toneladas Totales)

Actividades especiales realizadas por los operarios de barrido

Descripcion Cantidad W M,%’m e Sy I §
Jornadas de Aseo 145 o W
Intervenciones con minicargador a 397 -
puntos criticos y servicios especiales
Solicitudes atendidas de Recoleccién de 2843
residuos especiales '
Restaurantes atendidos con los 78
motocarros
Personas impactadas con las actividades
relacionados con el Manejo Adecuado de 3.819

los Residuos solidos.
Cesta de Basuras adquiridas

Avisos alusivos al manejo de basuras




Servicios Publicos...Mas Gestion Ambiental G2

EMPRESAS PUBLICAS OF ARMENIA ESP
i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

$ 647 Millones en la adquisicion de los siguientes vehiculos para el servicio de Aseo

« Un (1) Vehiculos doble troque de 25 Yardas
« Camidn liviano con furgdbn carga seca para ser utilizado

como carro taller.
+ Camibn paralavado de areas publicas
+ Camibn para poda de arbol urbano.

Nivel de Satisfaccion del cliente




Servicios Publicos... Mas cercadeti c=2n

EMPRESAS PUBLICAS OF ARMENIA ESP
i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

$ 82 Millones destinados a la ampliacién y mantenimiento del Sistema Integrado de Calidad

/ v" Ejecucion de auditoria de seguimiento a la certificacion de los procesos de
EPA ESP., certificados en las Normas NTC GP 1000:2009 y NTC ISO
9001:2008.

v’ Se avanza satisfactoriamente en la implementacion de los requisitos
establecidos en la Norma NTC -ISO 14001 Sistema Gestién ambiental y la
Norma NTC -1ISO 18001 Seguridad y Salud en el Trabajo.

v' Seguimiento y mantenimiento de la Acreditacién otorgada por la ONAC a
los Laboratorios de ensayo de calidad de Agua y Calibracion de medidores
de agua fria, bajo de los requisitos de la Norma NTC-ISO/IEC 17025.

$158 millones destinados
para el desarrollo de las
estrategias de comunicacion
para el Fortalecimiento de la
Imagen Corporativa.



Servicios Publicos... Mas cercadeti G2 .ina

i Laempresa de todos ! Mas ciudad /Alcaldia

N o N Poblacion
Acompanamiento y Participacion Comunitaria
Impactada
Fomento la cultura ambiental 2.901
Promocioén de los servicios publicos domiciliarios y 2 614
actividades complementarias '
Gestion social integral 928
Fortalecimiento de la participacion ciudadana 447
Total 6.890




Servicios Publicos... Mas cercadeti G=A

EMPRESAS PUBLICAS OF ARMENIA ESP
i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

$ 838 millones destinados al desarrollo de obras de adecuacion y/o mejoramiento de las instalaciones
locativas de las sedes de EPA ESP*.




Servicios Publicos... Mas cercadeti &=A n%a

i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

$ 1.418 Millones en la actualizacién del

catastro de usuarios de los sistemas de acueducto,
alcantarillado y aseo*.

(=N \——-"
e Intranet
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$ 1.948 Millones en Ia

modernizacién y soporte de recursos
informaticos y de comunicaciones**.

de Prestacion de servicios para la actualizacio
gencias futuras en valor y plazo de ejecucion.
e software para el proceso financiero. Este contrato tiene autorizadas vig




Mas Negocios...Mds Ciudad CraA

i Laempresa de fodos ! Mas ciudad / Alcaldia

Cantidad de escombros dispuestos en la Cancha del barrio La Clarita

Procedencia de los Tarifas aplicadas a diciembre de 2017
escombros Total ; Py
Mes 3 para la disposicién de Escombros
Municipio | Otros | EPA
Tipo vehiculo Valor
A 31 Dic. 2016 18 398 42 458 -
Carretilla $ 5.700
A 31 Dic. 2017 163 22.074| 677 22.914 Camioneta $ 14.200
Volqueta 3 M3 $17.500
Total 181 22.412| 719 | 23.372 Volqueta 5 M3 $ 29.500

En el 2017, se realiz6 la entrega oficial del sitio de Intervencion y ocupacion del espacio publico en la cancha de futbol del barrio
La Clarita al Departamento Administrativo de Planeacion.

Mas Negocios < U

v' A través de la oficina de Presupuesto, se realiza el proceso de
Interventoria al desarrollo y cumplimiento del Contrato celebrado por EPA
ESP con Frigocafe SA, para la operacion de la Central de Beneficio de
Carnes.

Direccion Juridica y Secretaria General realiza el seguimiento a la

de EPA ESP en la empresa ENREVSA SA, operadora de la

Sociedad Aquaseo SA ESP, operadora de servicios
gangue.
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