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Gestión Recursos Servidores Públicos X X X

Dirección Tic  Servidores Públicos X X X

SENA - Comfenalco Servidores Públicos X X X

Gestión Talento Humano Servidores Públicos X X X

Externo Todos los centros de trabajo (30) X X

SENA
Personal que realiza la actividad   e 

interesados  (30)
X X X X X

SENA Servidores Públicos X X X X

Jefe oficina  SST

ARL
Brigada de emergencia  (20) X X

Jefe oficina  SST

ARL

Personal que realiza trabajo en alturas  

(15)
X X

SENA Dirección Comercial (40) X X

SENA Dirección Comercial (40) X X

Empresas Publicas de 

Armenia ESP
Dirección Comercial (40) X X

Sena- Comfenalco- GTH
Dirección Comercial (40) - Laboratorio de 

Ensayo de Calidad de Agua
X X

Sena Gestion Control Perdidas (4) X X

Externo
Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales (7)
X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo

Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales (7)
X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo

Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales (14)
X X

ICONTEC
Subgerentes, Lideres de los Procesos y 

Directores Técnicos de los Laboratorios
X X

ICONTEC
Subgerentes, Lideres de los Procesos y 

Directores Técnicos de los Laboratorios
X X

ICONTEC
Subgerentes, Lideres de los Procesos y 

Directores Técnicos de los Laboratorios
X X

ICONTEC
Subgerentes, Lideres de los Procesos y 

Directores Técnicos de los Laboratorios
X X

ICONTEC

Laboratorios de: Ensayo de Calidad de 

Agua - Calibración de Medidores - 

Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales, Análisis y Mejora

X X
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Cultura de Servicio al Cliente

Sensibilización del Código de Integridad, 

Ética y Confidencialidad

Nombre de la actividad

Medidores

Clima Organizacional

Cobro Coactivo

Critica, Análisis de Facturación

Fontanería

NORMA NTC ISO 9001:2015 y la relación con

los riesgos del Sistema de Gestion de Calidad

Operación y mantenimiento de plantas de

tratamiento de aguas residuales

Espacios Confinados

Fundamentos de la norma OSHAS 18001

Formación empresarial de Auditores internos

del Sistema de Gestion de Calidad Norma

NTC ISO 9001:2015

Control Documental

Uso de Intranet, Web y Tic

Fundamentación en Gestión de la Calidad 

Documento Controlado

Código: GTH-PP-001

Versión: 34
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Dirigido y

 Cantidad Servidores Públicos a 

convocar

Fuente identificación de la 

necesidad
Modalidad

Fecha de Emisión:  18-07-13

Fecha de Actualización
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Facilitador o Entidad

Maquinaria

Documentación secretarial

Curso y reentrenamiento trabajo en alturas.

Teórico - practico en brigadas de

emergencias (Primeros auxilios, practica de

Incendios, Evacuación), y  simulacros

Fundamentos en el modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG

Cuadro de mando integral corporativo BSC

Fundamentos de la norma ISO/IEC 17025
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Nombre de la actividad

Documento Controlado

Código: GTH-PP-001

Versión: 34
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Dirigido y

 Cantidad Servidores Públicos a 

convocar

Fuente identificación de la 

necesidad
Modalidad

Fecha de Emisión:  18-07-13

Fecha de Actualización
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Facilitador o Entidad

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Gestion Talento Humano

Seguridad y Salud en el 

Trabajo

Servidores Públicos X X

Dirección Jurídica y 

Secretaria General
Servidores Públicos X X

Davivienda Servidores Públicos X X

Subgerencia 

administrativa
Servidores Públicos X X

Rendición de cuentas Servidores Públicos X X

Gestion Talento Humano Servidores Públicos X X

Cultura Organizacional Servidores Públicos X X

Gestion Talento Humano Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Derechos Humanos

Jornada de Orden y Aseo

Capacitación en liderazgo o empoderamiento

parta lideres

capacitación de los equipos a utilizar al grupo

de poda de árbol urbano

Capacitación en control del fuego

Capacitación en PESV (peatones)

Capacitación en PESV (conductores)

Capacitación en inteligencia emocional

Gestion Administrativa

Gestion Financiera

Buen Gobierno

Inducciones  y Reinducciones

Contratación Publica

Capacitación en autocontrol o manejo de

estrés

Capacitación en pausas activas

Participación Ciudadana

Capacitación en lavado de manos y

mantenimiento de EPP

Capacitación en higiene postural, post y pre

calentamiento

Espacios Confinados

Capacitación en riesgo público

Capacitación en manipulación de cargas e

higiene postural

Capacitación en uso adecuado de

herramientas manuales

Higiene Postural

Capacitación en manejo de sustancias

químicas
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Nombre de la actividad

Documento Controlado

Código: GTH-PP-001

Versión: 34
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Dirigido y

 Cantidad Servidores Públicos a 

convocar

Fuente identificación de la 

necesidad
Modalidad

Fecha de Emisión:  18-07-13

Fecha de Actualización
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Facilitador o Entidad

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Servidores Públicos X X

ICONTEC
Coordinadora  Gestion Ambiental de la 

Dirección de Planeación Corporativa. (1)
X X

EDEQ

Procesos de: Dirección Planeación 

Corporativa, Subgerencia Técnica, 

Unidades de Gestion Aseo, Control 

Perdidas, Captación y Tratamiento. (5)

X X

Dirección de Planeación 

Corporativa.
Todos los funcionarios. X X

Gestión Control Pérdidas Todos los funcionarios. X X

Dirección de Planeación 

Corporativa.
Servidores Públicos de la parte operativa. X X

Dirección de Planeación 

Corporativa.
Servidores Públicos de la parte operativa. X X

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
X X

Programadas: Totales *  Mes

Firma 

Nombre 

(Ai) En auditoria al proceso que corresponda, (Ep) En el perfil, (Pf) En la definición de la planificación de formación del

personal,      (Sd) En solicitudes directas del personal para la mejora de sus competencias,     (Sp) Selección del personal, 

Formación de liderazgo a servidores Públicos

de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Elizabeth López Rojas

Subgerente Administrativo

Fuente Identificación de la necesidad: 

Manejo seguro de sustancias químicas.

No. de Actividades Ejecutadas *100

No. de Actividades Programadas
Nota:  El Plan Institucional de Capacitación (PIC) tiene como meta del indicador mínima un 90% y se calcula de la siguiente manera: 

María Eugenia Agudelo López

Técnico Administrativo I

Convenciones

Capacitación Copasst en investigación de AT

Modalidad: 

Manejo integral de residuos peligrosos y no

peligrosos.

Uso Eficiente y  ahorro de agua.

Emergencias Ambientales

(c) capacitación, (e) entrenamiento, (es) formación especializada aplicar el

procedimiento,    (i) Inducción,    (r) reinducción, 

Aprobó

Evacuación y rescate

Revisó

Lina María Giraldo Álvarez

Gestor Talento Humano 
Cargo

Elaboró

Norma NTC ISO 14001:2015

Uso eficiente y  ahorro de energía. 


