AVISO No. 0624
27 de Junio de 2018
EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) SONIA JARAMILLO VALBUENA de conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: RESOLUCION PQRDS 2203 DEL 19 DE JUNIO DE 2018
Persona a notificar: SONIA JARAMILLO VALBUENA

Direccion de notificacion usuario CR 19 24N - 04 CASA 42

Funcionario que expidio el acto: LUISA FERNANDA GIL

Cargo: Abogada Contratista

Recursos que proceden: Recurso de reposicidn y en subsidio el de apelacién que debera interponerse dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion ante el jefe de la Oficina de peticiones Quejas y Reclamos de
empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que para recurrir deberan acreditar el pago de las
sumas que no han sido objeto de reclamacién de conformidad con el articulo 155 inciso 2 de la ley 142 de
1994,

Se advierte, que la notificacion se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este aviso en el
lugar de destino.

JORGE ISAAC GARCIA GUERRA
Direccion Comercial EPA E.S.P



Armenia, 27 de Junio de 2018

Sefiora:

SONIA JARAMILLO VALBUENA
CR 19 24N 04 CASA 42

Teléfono: N/A

Correo: sjaramillo@uniquindio.edu.co

Armenia Quindio

ASUNTO: Notificacion por Aviso RESOLUCION PQRDS - 2203 DEL 19 DE JUNIO DE 2018.

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacion por aviso No. 0624 correspondiente a la RESOLUCION PQRDS 2203 DEL
19 DE JUNIO DE 2018. “POR MEDIO DE L CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA INTERNA
137476”

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacidn por aviso.

Atentamente,

JORGE ISAAC GARCIA GUERRA
Direccion Comercial EPA E.S.P



PQRDS- 2203

Armenia, 19 de Junio de 2018

Sefiora

SONIA JARAMILO VALBUENA

CR 19 24 NORTE 04 CASA 42
Correo: sjaramillo@uniquindio.edu.co
Teléfono: N/A

Armenia, Quindio

Ref.: Respuesta PETICION 1263
Cordial saludo,

Atendiendo su peticion radicada en esta entidad el dia 29 de Mayo de 2018, donde manifiesta que luego de la
instalacion del contador con contrato 137476, no se ha generado la facturacién correcta, que en innumerables
ocasiones se ha acercado a la oficina ubicada en el CAM, y se le informo que el servicio aun no ha sido
legalizado, correspondiente al predio ubicado en la CR 23D 10-80 APT 1, Matricula 137476.

Que nos permitimos informarle que se ha dado cumplimiento a lo solicitado por usted, procediendo a legalizar
la instalacion del medidor, por parte de el area de Control Perdidas, respecto del predio ubicado en la CR 23D
10-80 APT 1, Matricula 137476.

Asi mismo se le informa a la usuaria SONIA JARAMILO VALBUENA, que la facturacion del consumo en
metros clbicos, del predio ubicado en la CR 23D 10-80 APARTAMENTO 1, de acuerdo con el ciclo del
predio, llegara aproximadamente para los dias 13 al 20 del mes de Julio Matricula 137476.

En los anteriores términos se entiende tramitada su solicitud.
Para EPA LA EMPRESA DE TODOS es importante poder recibir y aclarar sus inquietudes y reclamos; pues
de esta manera nos brinda la oportunidad de mejorar y corregir procedimientos que nos permitan ofrecer un

mejor Servicio.

Cordialmente,

LUISA FERNANDA GIL
Contratista
Direccion Comercial EPA ESP


mailto:sjaramillo@uniquindio.edu.co

