
AVISO No. 0782 
     
 01 de Agosto de 2018  
  

EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA ESP 
 
  

Por el cual se notifica al señor(a) ISABEL CRISTINA LOPEZ LONDOÑO   de conformidad con lo establecido 
en el artículo 69 de la Ley 1437 de 2011. 
 
 
Acto administrativo a notificar:                   RESOLUCIÓN  - PQRDS 3057 DEL 23 DE JULIO DE 2018 
 
 
Persona a notificar:            ISABEL CRISTINA LOPEZ LONDOÑO    
 
 
Dirección de notificación usuario              MZ 6 CASA 9 LA ISABELA   

 

 
Funcionario que expidió el acto:                LUZ ADRIANA CARDONA POVEDA 
 
 
Cargo:              Profesional Especializado 
 
      
      
Recursos que proceden: Recurso de reposición y en subsidio el de apelación que deberá interponerse dentro 
de los cinco (5) días siguientes a la notificación ante el jefe de la Oficina de peticiones Quejas y Reclamos de 
empresas públicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que para recurrir deberán acreditar el pago de las 
sumas que no han sido objeto de reclamación de conformidad con el artículo 155 inciso  2 de la ley 142 de 
1994. 
 
 
 
Se advierte, que la notificación se entiende surtida al finalizar el día siguiente al de entregado este aviso en el 
lugar de destino. 
 
 
 
 
 
 
 
 
JORGE ISAAC GARCIA GUERRA 
Dirección Comercial EPA E.S.P 
 
 
 
 



 
 
Armenia, 01 de Agosto de 2018 
 
 
 
Señora: 
ISABEL CRISTINA LOPEZ LONDOÑO    
MZ 6 CASA 9  LA ISABELA  
Teléfono 3217803414 
Armenia, Quindío 

 
 

 
 

ASUNTO: Notificación por Aviso RESOLUCIÓN PQRDS – 3057  DEL 23 DE JULIO  DE 2018. 
 
 
 
 
Cordial Saludo,   
 
 
 
Adjunto encontrará la notificación por aviso No. 0782 correspondiente a la RESOLUCIÓN PQRDS – 3057 
 DEL 23 DE JULIO DE 2018. “POR MEDIO DEL CUAL SE RESUELVE UNA PETICION ” 
 
 
Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el artículo 69 del Código de Procedimiento Administrativo y 
de lo Contencioso Administrativo, en relación con la notificación por aviso. 
 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
JORGE ISAAC GARCIA GUERRA 
Dirección Comercial EPA E.S.P 
 
 
 
 
 
 
  
 
 



Señora 
ISABEL CRISTINA LOPEZ LONDOÑO 
BARRIO LA ISABELA MANZANA 6 CASA 9 
Teléfono: 3217803414 
Armenia, Quindío 
 
 

Asunto: Respuesta a petición con radicado 2018RE3715 del 9 de Julio de 2018 
 
 
Atendiendo petición recibida en la Entidad el día 9 de julio de 2018 con radicado 2018RE3715, de manera 

atenta me permito remitirle copia del Contrato de Condiciones Uniformes  correspondiente al servicio público 

de Aseo, el cual fue adoptado por Empresas Públicas de Armenia ESP el día 24 de octubre del año 2011, del 

cual se aclara no tiene concepto de legalidad. Al respecto cabe indicar que la Resolución CRA 151 de 2001 

en su Artículo 4.5.1.2  preceptúa:  

 

Artículo 4.5.1.2 Concepto de Legalidad “Declárense ajustadas a la Ley 142 de 1994 y a las normas que la 

desarrollen y, por tanto, conceptuadas como legales por esta Comisión, las condiciones uniformes que 

ofrezcan las personas prestadoras del servicio público ordinario de aseo, que se adecuen en todo al modelo 

al que se refiere el artículo anterior…” 

 

Adicionalmente se informa a la usuaria que en la actualidad, Empresas Públicas de Armenia ESP suscribió 

contrato cuyo objeto es la aplicación de modelos tarifarios en acueducto, alcantarillado y aseo y a través del 

cual se realizará, entre otras, la preparación, elaboración y socialización de los nuevos contratos de servicios 

públicos en los servicios referidos, labor que incluirá además la elaboración del concepto de legalidad 

correspondiente a dichos contratos.  

 
De esta forma damos por tramitada su solicitud. Cualquier inquietud adicional con gusto será atendida.  
 
 
Atentamente, 
 

 
 

LUZ ADRIANA CARDONA POVEDA 
Profesional Especializado 
Dirección Comercial EPA ESP 
 
 
Anexos: Copia del contrato de condiciones uniformes correspondiente al servicio público de aseo (27 folios) 

 
 
 
 
 

NOTIFICACIÓN PERSONAL 
 

 
 



 
Hoy ____________________________________, siendo las _______________________, se hizo presente 

ante este despacho el señor(a) ______________________________________________________ 

identificado(a) con cédula de ciudadanía No. ________________________de ___________________, con el 

fin de notificarse del Oficio PQRDS 3057 del 23 de Julio de 2018, haciéndosele saber que proceden los 

recursos de Reposición y en subsidio el de Apelación, que deberán interponerse dentro de los cinco (5) días 

siguientes a la notificación ante el jefe de la oficina de Peticiones, Quejas y Reclamos de Empresas Públicas 

de Armenia E.S.P. 

 

 

 

 

 

____________________________________                    ____________________________________ 

Notificado (a)                                                                       Notificador (a)                                                                                      

 
 

 


